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中文摘要

随着高等教育全球化与国际化程度日益加深，全球学生流动日趋频繁，留学生（尤其是在出国前的学历为中国高中毕业生的这一特殊群体)的国外适应问题受到了人们的广泛关注。他们的适应问题涉及到跨文化的人际交往和心理、不同的教育制度和特殊年龄阶段四方面的适应。

本研究主要通过网上问卷调查的形式，对中国高中出国留学生的适应状况展开研究，并分析影响留学生适应的因素，在此基础上对中国高中毕业出国留学生的适应问题提出思考和建议。

本文通过作者本人在国外留学期间的所见所闻和在网上对322名中国高中毕业留学生开展的问卷调查中了解到他们在国外的适应状况。研究发现，多数中国高中毕业留学生在经过一段时间的积极努力后，对自己的学习能力、学习成绩较有信心，他们对自身的学业进步做出了积极的评价，对于在预定时间内完成学业比较自信，但是部分留学生在与外国教师、学生的沟通中仍然存在一定的困难。研究发现，留学生自身的自控力、自律力和学习能力等综合素质能力的提高对留学适应有着重要影响。因此，本研究建议高中毕业留学生本人出国前应在语言、经济、学业和心理等方面做好充分准备，出国后应继续加强外语训练，积极适应国外大学的教学模式，及时调整好自己的学习方法；建议我国驻各国大使馆教育处充分发挥对中国留学生的帮助和指导作用，并鼓励国内的留学中介服务机构为即将或已经出国留学的高中生提供全方位的一条龙服务。 

关键词： 高中毕业生；出国留学；适应

ABSTRACT 
With the deepening of globalization of Higher Education, student from over the world especially Chinese graduate student ——the special group    mobility has become more frequent. Against this background, international students’ adjustments have been highlighted. Their adjustment to a foreign country is focused on cross—cultural interpersonal and psychological, different educational system and special aged .This study aims to carry out a research on Chinese graduate students’overseas adjustments in above four field.
The study makes a research in adjustments from Chinese graduate student in study overseas by questionnaire investigation on internet. It puts forward to suggestion and advance on the base of analying the adjust facts of impacting study overseas.

Three hundred and twenty-two Chinese graduate students studying abroad participated in the online questionnaires. The results show that most of the Chinese overseas studnts are self-confident about their academic ability and performance and make positive evaluation towards their academic progress. However, Chinese students also report that they have difficulty in communicating with foreign teachers and fellow students. The study finds that there is a correlation between students’s language skills. It shows that ability to improve of general quality such as self-control、self—force and learning ability plays an important part. 

The study suggested that before going abroad, Chinese students should invest more time and effort in improving their language skills and be financially and psychologically well-prepared. In the mean while, the Education section at the Embassy of the PR China across the world should also play an important role in helping Chinese students to improve their academic adjustment. The service agencies of study-overseas at home have been advanced to supply with a one-stop and omni-directional service for students.

KEY WORDS: Chinese graduate students; overseas study; adjustment
第一章  总  论

1问题的提出和研究意义

研究留学教育，不能不涉及留学生的适应性问题。留学生远离故土，接触到的是一种与国内不同的环境，因而留学生适应困难的问题受到了人们的广泛关注。国外的研究发现，留学生在适应接受国当地的学习、文化、语言以及交流互动方面存在明显的困难。


由于语言水平以及社会文化的差异，留学生与当地学生无法很好地沟通与交流。同时，留学生在经济上也承受了较大的压力，因而与一般的学生相比，部分留学生在异国求学期间出现身体状况不佳，表现出偏执、焦虑、抑郁等症状群。
 

一些研究已证实中国留学生在国外的适应存在一定困难。一方面，留学生要适应国外全新的教学体制和教学形式，同时又要适应完全陌生的异国文化和生活，学习和打工成为了多数留学生的主旋律，生活单调而乏味；另一方面，由于语言、文化方面的差异，留学生往往难以融入国外的生活，思乡情绪漫溢，内心感到孤单与寂寞。在这样的环境下，中国留学生产生各种心理障碍、忧郁症状的情况频频发生，并伴有食欲不振、失眠体弱等症状.

目前中国出国留学生中以上世纪80年代后出生的学生为主，他们中又以独生子女居多。一方面，与中国早期的留学生不同，他们从小在父母的关爱和呵护中成长，遇到的挫折相对比较少，心理承受能力相对比较弱; 另一方面，一些家长为了让子女有更好的学习环境，既使家庭经济并不富裕，但仍然倾其所有将自己的子女送出国。因此这一批留学生们肩负了家人、朋友的希望，压力较大。美国、加拿大、澳大利亚等国相继传来中国留学生由于心理出现障碍而导致犯罪行为
或自杀现象
留学生由于不适应国外的教育环境而导致心理出现障碍的现象。

解决好留学生适应的问题不仅对留学生本人及其亲属有重要意义，而且对我国留学教育的健康发展也有很大的促进作用。目前国内关于留学生的研究主要集中于来华留学生的管理以及他们学习中文的特点，而且又都集中于探讨来华留学生的适应问题，针对中国出国留学生特别是高中毕业留学生这一特殊群体的适应问题进行的研究尤其不多。

目前许多研究者倾向于把留学生的适应问题看作是“旅居者(sojourner)”的跨文化适应，但留学生是“旅居者”中一个非常特殊的群体——他们的旅居时间多数依存于学习时间，他们的适应更多发生于与教育相关的环境，且适应的内容更倾向于教学环境下的语言和学习。因此，研究留学生的适应问题与研究其他“旅居者”的适应问题有所不同，中国高中毕业出国留学生的问题更倾向于跨文化的人际交往和心理、不同的教育制度和特殊教育阶段四方面的适应。如果留学生无法适应国外的教育环境，就很难在留学期间有所收获，有的留学生甚至因为适应不当，出现心理障碍而难以完成学业。因此针对留学生适应问题开展研究有重要意义。

2.研究思路和方法

2.1 研究思路

本研究的写作过程是：作者首先通过文献研究，了解国内外对于留学生适应问题开展的相关研究，并在此基础上编写调查问卷《中国高中毕业生出国留学适应问题的研究》。其次，作者开展小范围的预调查，并和参加预调查的留学生在网上进行沟通和交流，征求他们对于问卷内容、题量、题型的反馈信息，然后对问卷做出相应的修改和调整，并完成调查问卷《中国高中毕业生出国留学适应问题的研究》的定稿。再次，通过请教网络专业人士，设计网页，把问卷以在线调查的形式发布到各个国家中国留学生比较集中的论坛(BBS)，邀请留学生参与。在问卷调查数据采集期间，问卷以在线调查的形式在互联网公布3个月，最后进行数据统计和论文撰写工作。

2.2研究方法

本研究主要运用了文献研究法、问卷调查研究法、比较研究法和统计分析法。

（1）文献研究法

文献研究法，是一种通过多种途径搜集各种文献资料，摘取与研究课题有关情报的方法
。通过运用文献研究法，能全面了解古今中外针对高中留学生适应问题已经展开的研究工作，并帮助研究者掌握目前的研究方向。本研究的文献主要来源于国内外的专著、学术期刊、优秀博士论文以及互联网资源。通过阅读与留学生及留学生适应问题相关文献，帮助研究者全面了解前人的研究方法和思路，既避免重复前人的研究，又能站在巨人的肩膀上得以创新。

（2）调查研究法

调查研究法，是调查者根据课题规定的目的，有意识的运用语词回答的各种科学方法和手段搜集有关社会现象的资料，并由此进行分析、研究，来探索社会现象的本质及其发展规律的一种方法
。本研究采用了调查研究法中的网上问卷调查的形式。

问卷调查是以书面提出问题的方式搜集资料的一种研究方法。本研究通过自编调查问卷《中国高中毕业生出国留学适应问题的研究》（结合封闭型和开放型两种类型），针对中国高中毕业生出国留学的适应状况进行调查。调查问卷为客观选择题(包括单选题、多选题、5级Likert Scale量表)以及主观评价两种形式，共40题；调查内容涉及三方面的内容，包括“留学生的基本信息”、“留学生出国前的准备”和“留学生出国后适应的状况”。

随着现代通信和互联网的发展，本研究采用问卷答题的形式，使调查问卷的发布、回收更迅速、精确、便捷。问卷的调查对象为出国前学历为高中毕业目前正在国外求学的中国留学生。寻找研究对象的途径主要有两个。一方面，研究者在中国留学生比较集中的留学生论坛（BBS）上发布在线调查问卷的链接，邀请中国留学生参与；另一方面，研究者向美国、英国等国的中国留学生学者联谊会寻求帮助，通过互联网联系到联谊会的负责同学，请他们通过内部邮件系统向中国留学生提供在线调查的链接。

（3）比较研究法

在教育科学研究中广泛运用且具有极高价值的研究方法是比较研究法。《牛津高级英汉双解辞典》中关于比较研究法的解释为：比较研究法是对物与物之间和人与人之间的相似性或相异程度的研究与判断的方法。而我国《比较教育学》的作者吴文侃、杨汉青认为：比较法是对不同国家或地区的教育制度或实践，根据一定的标准，进行比较研究，找出各国教育的特殊规律和普遍规律的方法。” 但这只适用于“比较教育”这个学科领域，而教育中的比较研究法是对两个或两个以上有联系的事物进行比较，根据一定的标准，寻找其异同，探求教育之普遍规律与特殊规律的方法。
本研究通过对中西（以美国为代表的国家）方文化、教育制度等方面的比较，使中国高中毕业留学生尽快地的适应国外的学习和生活，早日实现他们的成功留学梦。

（4）数据处理

本研究对回收的数据采用SPSS11.5统计软件包进行数据的录入和统计分析，以反映中国高中毕业生出国留学适应的状况。

第二章  留学生适应问题的文献综述

1 留学生适应问题的研究状况

1.1 国外对留学生适应问题的研究

随着各国实施积极的留学生政策，国外大学校园中的留学生比例逐渐增高。为了把握国际留学市场的主动权，以吸引更多的海外留学生，各国政府或负责国际留学教育的机构正积极关注这部分留学生对本国高等教育质量的评价、了解他们在学习和生活中的需要，寻找留学生在社会和文化适应中遇到的困难，从而提供更好的留学生服务。

美国国际教育联合会(Association of International Educators)1979年对美国30所高校近1900名来自发展中国家的留学生进行调查，并在上世纪80年代对来自发展中国家的留学生在学业和生活方面的需求进行过研究，根据留学生的原籍、性别、本国就业前景、居住环境、留学资助、就读层次、英语水平自我评价等因素对留学满意度的影响进行了分析(LEE，1981)

英国于1994年和2004年在全国范围内分别开展了两次大规模的留学生研究。特别是2004年的调查，英国国际教育委员会(The Council for International Education)针对4796名来自世界150个国家的留学生开展的调查不仅关注留学生在进入高校学习时的实际状况，同时比较留学生出国前的顾虑与出国后遇到的实际困难，并调查了留学生住宿、社会融合、休闲、经济状况以及遇到的困难(UKCOSA，2004)。

澳大利亚国际教育处(Australian Education International，AEI)分别于1997年和2006年对澳大利亚就读的留学生进行了综合调查，主要关注留学生对教学质量的满意程度以及综合评价。另外，澳大利亚国际教育处还针对留学生在澳洲学业、花费、留学澳洲的动机与决策等问题开展了的一系列调查(AEI，2007)。

1.2留学生适应问题的研究

(1)关于留学生适应问题的研究内容，日本广岛大学教育研究中心的江渊一公教授根据阿特巴赫、凯利、卢拉特1985年收录的文献目录制作了关于“美国留学生问题研究文献分类汇总比较”， 反映了上世纪60-80年代留学生问题研究的深度与广度，其中“适应性问题”在37个留学生问题研究项目的2811篇文章中占到250篇（8.9%），受到了研究者的普遍关注。留学生适应方面的研究范围比较广：在美国高校求学的留学生入学前后有一系列的担忧：涉及学业问题（如适应第二语言或新的教学环境）、生活问题（如想念家人）和跨文化问题（理解、适应新的社会要求）(Church，1982)。
学习压力大小是学业适应程度的直接表现，学业上的适应不良会导致学业上存在压力。因此学业压力是考察学习适应的一个重要标准。有研究表明，留学生认为国外大学的学术要求高、师生互动节奏快，而预期的课堂环境又与出国前的教学环境迥然相异，因此容易出现焦虑状况。学者在美国的研究发现，从大学一年级起就与美国学生一起参与“同伴互助项目”的留学生学术成就高、辍学率低。

留学生适应问题的影响因素国外研究者通过问卷调查的形式，指出影响旅居者适应当地文化的因素包括语言水平、性别、年龄、教育层次、状态、自尊以及过往跨文化的经验。
而聚焦到留学生的层次，成功的适应涉及“与当地人相处的闲暇时间、外语能力、良好的家庭教育背景以及宗教的参与度”；
 还有研究者把影响留学生适应的因素归为“自我效能感”、“留学国的环境”和“社会支持”三方面。

2 留学生适应问题的理论基础

2.1适应理论

适应理论以著名的心理学家和哲学家皮亚杰的理论为代表。皮亚杰从“发生认识论”的角度出发，认为适应是一种不断地运用和修改我们对外在世界的内部表征的过程，也就是认知结构不断发生变化的过程，是我们越来越准确地表征外部世界的过程。以发展心理学的视角来看，适应由两部分组成：第一部分是同化(assimilation)，指个体根据已有图示来解释新经验的倾向。同化保证了个体认识的连续性。第二部分是顺应(accommodation)，指个体通过改变已有图示来解释所经历的物体或事件新纬度的倾向。
皮亚杰认为个体是通过同化和顺应这两种形式来达到机体与环境的平衡。如果机体和环境失去平衡，就需要改变行为以重建平衡。这种不断的平衡——不平衡——平衡——不平衡的过程，就是适应的过程，也就是心理发展的本质和原因。适应是生物和环境间保持协调，不仅是生物体为适合环境而产生的顺应，还包含着另一种积极的作用，即改变环境，使自身与环境保持更大的协调性。
但鉴于留学生的人数比例在国外的整体学生中毕竟是少数，因而对于我国高中毕业留学生而言，在国外的适应过程中更重要的是主动从心里上适应新的语言和教学环境。

2.2 跨文化适应理论

克拉洪认为：“人类学中的‘文化’，是一个民族生活方式的总体，以及个人从其集团得来的社会性遗产”；美国文化人类学家维拉斯说：“在历史以及社会科学中，把所有人们的种种生活方式叫作‘文化’”。因为不同的生活方式，所以不同的民族有着不同的文化。文化学家一般认为，构成文化的社会系统，如阶级、群体、政治、

风俗、法律、教育、世界观、宗教信仰、艺术创造、价值观念和思想方法等，和语言系统在不同的文化中有巨大的差异，尤其是后者的差异和语言本身的多样性和可变性更加剧了不同民族及文化之间的文化冲突。但是，即使是千差万别的巨大不同，在不同民族的不同文化间还是存有相同之处，这便是跨文化研究实现的原因，即不同文化的适应现象。

当今，对于旅居者跨文化适应问题的研究有两个主流模型，即文化冲击模式和适应性机能。
 

“文化冲击模式”(culture shock)运用了著名的“U型曲线”(U-shaped curve)理论，在过去的30年中是跨文化研究的主导模式；“文化冲击”最早由世界著名文化人类学家Kalvero Oberg在1960年提出。他把这一概念界定为“由于失去了自己熟悉的社会交往信号或符号，对于对方的社会符号不熟悉，而在心理上产生的深度焦虑症”。“文化冲击”的过程主要分为四个阶段：蜜月阶段、沮丧阶段、恢复调整阶段和适应阶段。对于留学生而言，刚到国外第一阶段的适应情况看作是“蜜月期”，适应程度较高，随后即跌入第二阶段“文化失衡”的低谷；第三、四阶段逐渐反弹至“文化接纳和适应”阶段。

适应性机能理论(homeostatic mechanism)由Gudykunst&Hammer在1987年提出。该理论认为跨文化适应是一个舒缓紧张直至达到平衡的动态、循序渐进的过程。
研究者认为有8个变量决定旅居者在新的环境中的“不确定性和焦虑”的程度：东道国的社会支持、共享的社会网络、东道国成员对自己的态度、双方偏好的交流方式、刻板印象、文化认同、文化的相似之处和第二语言能力。

有研究者总结了跨文化适应影响因素研究，即影响跨文化适应的因素有内部因素和外部因素：外部因素包括生活变化、社会支持、旅居时间、文化距离、歧视与偏见等，内部因素包括认知评价方式、应对方式、人格、与文化相关的知识与技能、人口统计学因素。
由以上对于适应理论和跨文化适应理论的阐述可以得出，留学生的适应过程是由一种适应状态向另一种适应状态的转变，由不适应的过程逐步调整、改变为适应的过程。这对于我们研究留学生的适应问题有很大的启示，即需要从发展、变化的角度看待中国高中毕业留学生的适应问题。

新文化适应过程的时间一般延续几个月到几年不等，通常分为5个阶段：

1）蜜月期(honeymoon period):

刚入他国，新鲜的文化、不同的国度的新鲜事物总是叫人心潮澎湃、欢欣雀跃的。这时人们总是表现出兴高采烈、心高气爽，就如同新婚蜜月一般的快乐。

2）文化冲突期(Culture shock Period):

侨居它乡后，由于身受异族文化的包围，不同文化的风俗习惯和行为举止的差异、不同价值观的差异和语言障碍等往往使得游子们一时身心紧张不安、情感失常而遭受“文化冲突”的打击。

3）适应初期(Initial adjustment period ):

此时已基本学会居留国人民使用的语言，能独立处理“衣、食、住、行”等日常生活事务，在陌生的环境中基本安定下来。

4）心理孤独期(Mental isolation period):

长期地住在异国，远离祖国亲人朋友，游子们往往在心理上产生孤独感，这时思乡的情愫会使他们感到备受煎熬。这时他们会不自觉地拿异国之短比祖国之长。如果他们不能入乡随俗地将自己融入异国的文化与风俗，则必定不能适应新文化。因此，这一时期也是新文化适应过程的关键时期。

5.接受、安全适应期(Acceptance and integration period):

能得心应手地处理日常生活事务，熟悉居留国的风俗习惯和行为举止，接受、理解其新的价值观念，但这并不意味着个人放弃自己的风俗习惯、信仰和价值观念，和当地人打成一片，成为一个以四海为家的人(a cosmopolitan)。
 

2.3 社会心理学理论

“角色”一词本是戏剧舞台中常用的一个概念，它的原意是指演员根据剧本扮演某一特定人物。20世纪初.美国著名社会学家G.米德把“角色”一词引入社会心理学领域，以此来说明人的社会化行为。社会角色，是指个体在特定社会团体中所处的社会地位及与之相联系的符合社会期望的一套行为模式，每一种社会角色都代表着一套行为及行为期望。它规定了个体在扮演某一特定社会角色时所应有的行为，并且每个人只要扮演了某一角色，同社会或团体中的其他人将不约而同地以该角色所应具备的角色行为标准来评价他的行为。美国学者蒂博特（O.w.Thibaut)凯利Kelley认为，角色这一概念可以从以下三个方面加以理解：首先，角色是社会中存在的对个体行为的期望系统，该个体在与其他个体的互动中占有一定的地位；其次，角色是占有一定地位的个体对自身的期望系统；最后，角色是占有一定地位的个体外显的可观察的行为。

角色理论阐释社会关系对人的行为具有重要影响的社会心理学理论。强调人的行为的社会影响方面，而不是心理方面。认为人既是社会的产物，又能对社会作出贡献。人在社会关系中的地位规定了人的社会行为，类似于脚本规定了演员的行为。人的社会角色是人在一定社会背景中所处的地位或所起的作用。

系统的角色理论包括3个方面：① 角色采择。指关于自己和他人角色的设想。②角色扮演。指按常规的期望显示出来的行为，也就是个人按照他人期望采取的实际行动。③角色冲突。一个人可以同时扮演多个角色，并能保持各角色间和谐一致。但有时也会发生角色冲突。有两类角色冲突：角色间冲突和角色内冲突。角色间冲突往往与对不同角色提出不同的甚至矛盾的要求有关，个人不能同时满足所有这些角色要求。角色内冲突通常与不同群体对同一角色的体现者提出不同的要求有关。

中国高中毕业留学生到国外去留学，就必须融入当地的社会，寻求一个新的社会角色——外国留学生，这就需要他们尽快地进入新的角色并扮演好它，只有这样才能顺利完成学业，实现留学梦想。

3 相关概念的界定

3.1 留学及留学生

在现代汉语词典上，我们可以看到“留学”是指“留居外国学习或研究。”
而留学生的定义国内则主要从留学生的出国目的和行为来诠释。本研究将“留学生”定义为“在国外高校正式注册的学生或校际交流学生”。同时，留学生对于某一个国家而言分引入的留学生和输出的留学生两种，对应我国的情况就是“出国留学生”和“来华留学生”，本研究主要关注我国高中毕业生留学国外的生活、学习等适应情况。

由于翻译上的差异，有的国家把留学生称为“international student(国际学生)”，有的国家称为“foreign student(外国学生)”或“overseas student(海外学生)”，联合国教科文组织(UNESCO)称为“mobile student”(流动学生)。尽管学术界尚未统一这一称谓，但是以上四个词在意思上非常接近，本文中若不做出特殊说明，可以等同为中文的“留学生”。

目前，国内对于留学生的定义主要集中在以下三个方面：

汉语大词典将留学生定义为：留居他国学习的学生。
国家教育部国际合作与交流司曹国兴司长认为“留学生，是指高中毕业或者同等学历出国攻读大专以上文凭”。
中国海关总署1994年下发的文件中将留学人员定义为：以学习和进修为主要目的，到境外正式高等院校、科研机构求学、攻读学位、进修业务或从事科学研究及进行学术交流，连续居留6个月以上的人员，不包括在境外公、私企业工作的研修生，不包括学习语言的就读生。根据教育部国际司留学生工作处的解释，在境外高等教育机构正规学习语言的学生属于留学生，不属于就读生。留学人员包括公派和自费出国留学的人员。公派留学可分为“国家公派”和“单位公派”两种形式。

3.2 小留学生

近年来,中小学生已成为人数增长最快的留学人群,而且呈现低龄化趋向。在校的初中生和高中生中的出国人数逐渐升温。从分布地区来看，已从东南沿海发展到内地大中城市。早先大学毕业生的“出国热”已被中小学生所代替。

据澳大利亚驻华大使馆提供的数据: 1995—1996年度发放了104份中国大陆的中学生留澳签证; 1998—1999年度为620份;而2002—2003年度上升至5299份。根据加拿大统计局的资料,近年到加拿大读专科学院(大学前学历)的海外学生高达7万人,中国是提出签证最多的国家。

国家教育部国际合作与交流司曹国兴司长认为，针对我国目前出现的留学低龄化现象，他还明确指出年龄低于18岁以下不算留学生，这部分“小留学生”应定义为“出国学习的未成年人”。
也就是小留学生是指年龄没到l8岁,到国外去读中学、预科、语言学校的留学生。
3.3 适应

在个体人生历程中，适应是我们每个人应具备的基本的素质。俗话说：“没有最好的，只有最适合的。”适应是一个与人的需要与满足相联系的心理过程，需要个体不断做出身心调整，在现实生活中保持一种良好的生存状态和心理状态的过程。在心理学上，适应(adaptation)是指通过自身的努力达到与社会环境的平衡。适应是包括人类在内的有机体在一定的生存竞争环境中获得生存条件的过程。人为了自身的生存和发展，不仅适应自然环境，也需要适应社会环境。人的适应具有一定的主观能动性，不仅仅是通过自身的改变来达到与环境的平衡，而且也在改造环境，在改造环境过程中提高自身对环境的适应性。
适应强调了有机体根据已有经验和目前经历之间的差异逐渐调节已有图示和运算的过程。积极良好的适应可以使人身心愉悦，保持心理健康；适应不良则可以使人产生心理冲突，严重时会出现病症。

3.4留学生适应的界定

从中学进入大学，这是人生中一个重要的转折点，是一全新的起点，也是青年学子的第二个“心理断乳期”，新的生理结构尚未形成，各种心理矛盾冲突不断。

留学生出国后，根据国外的教学环境，通过自身努力，不断调整学习方法与学习目标，以逐渐顺应国外新的教学环境的过程。本文中对留学生的教育适应状况的研究，主要侧重于考察留学生在国外的教育环境中对于自身学习能力、学习成绩、学业进步的评价、在预定时间内完成学业的信心以及与外国教师、学生交流情况。

3.5中西方文化差异

3．5．1文化的定义

德文的kultur，英文中的culture，都是文化的意思，且都源于拉丁文cultura，是耕作、培养、教育、发展、尊重的意思。有统计数据显示，在21世纪初，仅在英语中对文化的定义就有160余种，有代表性的如下②：1、文化是人类本质力量的对象化;2、文化是一切留有人为创造痕迹的现象;3、文化是人类在社会历史发展过程中所创造的物质财富和精神财富的总和，特指精神财富;4、文化是社会生产方式和社会生活方式的总和。总体来说，文化可定义为:是一个社会集团内部成员共同拥有的，通过学习得来的意识、行为方式和价值观。这一定义具有三个特点:1、强调了文化的本质方面。文化差别的本质不是物质形式，而是观念形式。2、强调了文化范围的伸缩性。小到家庭文化，大到社会文化，都可以得到定位。3、突出了文化的普遍享有与后天习得的两个基本特征。

3．5．2中国文化的特点

一、地理环境是中国文化产生的地理因素

北半球温带、暖温带地区，气候适中，雨量充沛，是人类生活生产的良好条件，处于这一位置的中国占据了这样的优势，这也存成了中国文明的发展与昌盛。历史上，中国东临太平洋，北接草原和戈壁，西起戈壁和沙漠，并且还有着险峻的青藏高原，以及珠穆朗玛峰等高山。这三面的交通是很不便利的，但是，国土内部却是相对平坦开阔，这就造成了一种与外界隔绝的状态，这也必然是中国文化类型形成的重要影响因素。于是，黄河和长江流域一带便成了中国农业的核心，也因此发展为中国经济的核心，并由此孕育出中国的传统文化。虽然与外界交流少，但这也是中国文化具有强大生命力并能够自成系统独立发展与延续的纽带。

二、农业性经济是中国文化形成的根本原因

中国历来是农业大国，农业经济也一直是中国古代社会的经济支持力量，因此，大陆性文化是中国文化的典型特点。农业是中国文化的基础，一般以家庭文化为单位，具有中央集权制的统治框架。正式基于这种农耕文化，造就了中国人勤劳、中庸、重传统、务实等社会心理特点。

3．5．3 西方文化的特点

一、沿海的地理环境是西方文化产生的土壤

地中海沿岸是西方文化的发源地，具有“交通便利，宜于商业，贸迁远服，操奇计赢，竞争自烈”等特点。同时，岛屿地理面积的狭小是促进人们向外开拓市场的一个重要因素。这不仅促进了贸易的发展，同时对海峡之间民族的文化交流更进一步发展。海洋的连贯性，使得周边国家的文化互相渗透，浑然一体。

地中海沿岸属于海洋性季风气候，特别适合种植经济作物和畜牧。这一地理环境特点决定了其农产品的商品性，这样导致的结果就是地中海沿岸的居民善于经商，以商品交换为致富的手段，并在各地贸易的过程中，逐渐形成了开拓其他地域的思想。因此，海洋性经济可以归结为西方文化形成的根本原因。

3．5．4  中西方文化的差异

从以上的论述中可以看出，中西双方文化产生的背景有着很大的差异，由此产生了中西方文化差异的存在。从整体上来说，中西方文化是大陆农耕文化和海洋商业文化的差异。伦理道德是以大陆农耕文化为特点的中国文化的中心，即重道而轻器、重群体而轻个体、重人伦而轻自然，重义而轻利，这在一定程度上造就了中国人保守与忍耐的民族文化，但同时也是中国人重感情、忠心、爱家的民族特性的根本所在。而西方文化的特点往往使得人们表现出更加强大的“外在超越”的精神。

综合来看，中西方的文化差异可以具体表现为三点：第一，中国人以精神为先导，而西方人更看重物质；第二，中国人是“集体主义”的，而西方人则是“个人主义”的；第三，中西方在人际交流中，中国人是“关系式”的交流沟通，而西方人则是“交易式”的沟通交流。这些差别就使得我国学生，尤其是高中毕业出国留学生如果想要适应国外的学习和生活，就必须面对现实，主动地了解西方文化，尊重当地人的生活习惯，价值观，风俗特点和文化传统。只有做到这些，我国的留学生才能尽快融入当地的社会，反之，则容易对自身发展产生消极、负面的影响。

3．5．5高中——大学的特殊阶段（预科）

1)世界范围内高中教育的现状

现时代，各国越来越重视对于人才的培养，因为在综合国力的发展中，一定数量和质量的人才是国力发展的强大后盾，而这一后备力量的培养都是靠教育来完成的，因此，教育在综合国力形成与发展中的基础地位是不可忽视的。在各种教育过程与模式中，我国现行的高中教育是人才培养中其他教育所不可比拟的重要阶段，一来它肩负着提高全民素质的重任，另一方面它也是为各类高校输送优秀后备人才的重要渠道。正是由于高中教育的这种承上启下的作用，使得高中教育的发展状况成为衡量一个国家综合国力的重要标志
。也正是基于高中教育的这一特性，世界各国都十分重视对高中教育的发展，而近年来，随着这种趋势的影响，各国的高中教育都出现各种多元化发展的特点。

2)中国的高中教育

一直以来，尽管中国人口世界最多，劳动力充足，但是劳动力较低的素质水平一直制约着我国经济发展与国际竞争力的提高。究其原因主要是在于我国的基础教育尤其是高中教育一直将教育的着力点放在为高校培养后备人才而忽视了最基本的培养劳动力、提高全民素质的任务上。据此 ,上世纪80年代以来,我国政府颁布了一系列的政策及法律法规，对现行的基础教育的体制、经费、课程、师资等方面进行了各项改革。

3）美国的高中教育

（1）美国高中学制多为四年, 从9 年级到12 年级( 美国多数地方的学制, 1 至5 年级为小学, 6 至8年级为初中) , 各年级也经常像大学一样分别被称为Freshman, Sophomore, Junior, Senior。

①其要达到的四个目标:

第一, 通过语言教学, 帮助所有学生培养批判性思考能力、有效沟通的能力。

第二, 通过核心课程, 帮助所有学生认识自己、认识人类文化遗产、认识相互依存的世界。

第三, 通过选修课程, 为所有学生参加工作或继续接受教育做好准备, 培养个性特长和兴趣。

第四, 通过学校和社区服务, 帮助所有学生履行社会和公民义务。从上述教育目标, 可以看到美国高中教育强调创造能力培养与个性培养。

②美国中学的教育考试

美国是联邦制国家，各州在教育方面享有自治权，在中学教育体制及考试评价方面各有不同。目前，美国中学的教育考试基本上分为三种类型：一是日常教学测验，二是学业水平测试，三是资格考试。

一 日常教学测验

这类考试是在日常的教学过程中进行的，十分频繁。一般是在课堂教授的过程中或者是在一个学段、一个学期结束时进行。

二 学业水平测试

学业水平测试的依据是各州制定的高中核心学习目标。20 世纪90年代以来，美国各州开始制定高中核心学习目标，确定高中学生必须掌握的知识与技能，并作为高中学生学业评价的依据，美国多数州学业水平测试实行全州统一考试，另外还有不定期抽查式的全国统一考试。其主要功能是用于教育质量的检测和监控，以了解一个地区或全国学生的学业状况。

三 资格考试（各类升学的资格考试）

美国高中生升入大学需要SAT（Scholastic Assessment Test ，学术成绩测验）成绩，美国有很多家经过审定的权威考试机构，SAT 就是由这种非营利性考试服务机构主持的全国性考试，大学都承认其成绩，并将其作为必要条件之一。学生要进入大学，必须自己申请参加SAT 考试，考试科目包括英语(阅读、写作)、数学二门课程，SAT每年进行两次考试，学生在毕业之前可多次报名参加，考试成绩按最好的一次计算。美国的学生一般选择在11年级参加考试，学校也是自11年级开始有针对性地进行指导，成绩不理想的可在12年级重考。

4）中美高中教育的差别

一、中美教师对比
（1）教学方法

教学方法上，我国教师惯用“填鸭式”教学法，即将书面知识、解题方法等详细讲解，灌输给学生，对于学生是否能够理解和消化则不做细究。美国教师将授课重心放在对学生自我创造性的培养上，所提问题答案并非唯一，他们更加注重的是学生探索问题答案的过程，即俗称为“放羊式”的方法。美国教师的授课方式使学生能够轻松获得知识，并充分发挥想象力。

（2）教学态度

在教学态度方面，中美教师也有着各自不同的风格。中国的教师往往把课堂当做十分严肃的场合，授课过程十分严谨，总是以师长的身份与学生保持着一定的距离；而美国的教师则不同，他们常常以自己特有的幽默方式把握着课堂氛围，这种轻松的教学方式也容易让学生深刻地掌握所学内容，而且他们以学生朋友的身份与学生交流沟通，不仅缩短了师生间的距离，还使得学生容易对教师所教授的课程产生兴趣，促使其学习成绩和学习能力的提高与发展。

二、中美学生对比

（1）校内生活

“学习”几乎是我国高中生全部生活的主题，我国高中生的一切校内生活都是围绕“学习”二字展开的。相比之下，美国高中生的学校生活则大不相同。除了基本的课堂学习，他们的中学就如同我国的高校，学校为学生们准备了丰富的活动以及各种社团可供学生依据自己的兴趣爱好选择，这不仅是对学生兴趣爱好的一种培养，同时也为他们日后走上工作岗位打下了坚实的基础。在美国，每个学生都有自己的学监指导，在高中期间，完成所有必修课并通过考试，其他的上课时间就可以根据自己的兴趣选读学校为他们开设的各种丰富多彩的课程。另外，美国高中生在第四年就可以开始学习大学课程（Advanced Placement Course，AP Course），如果能够通过考试，则在进入大学后可以免修该课程。

（2）校外生活

相比于美国高中生而言，我国高中生的校外生活对学生社会性的促进不足。一般而言，我国男女高中生在校外生活上各有偏好，男生更加爱好体育活动和电脑游戏，而女生则以读书听音乐为主。美国高中生则不同，他们很多都利用课余时间打工赚钱，这在美国是受法律允许并得到社会鼓励的。这样他们既可以减轻家庭经济负担，也能积累一些工作经验，为今后的职业生涯做些铺垫。除此之外，宗教活动、看电影、体育比赛等也是美国高中生较为普遍的校外生活内容。

总之，中国的高中生较美国高中生而言更像学生。无论是对教师的尊敬、学习态度的认真，还是浓厚的学习氛围，都能体现出这一点。另外中国高中生一流的数理化水平往往另美国高中生佩服得五体投地，我国学生的数学能力更是另他们自叹弗如。但是，相对于其他能力的培养，我国学生则稍逊一筹，美国学生的语言文字能力、创造能力、组织能力、交际能力等都全面发展，个人生活能力更强。例如，美国高中为四年级学生开设了一门如何在社会上找工作的课程，如何写求职信，如何展现自己的才华等都会在课上交给学生，无疑，这是一门很实用的课程。

三、中美高中学校对比

（1）文理分科

一般地，我国高中是三年制，并在学生高三时进行文理分科。美国的高中则不同，一般为四年制，没有文理科之分，除了基础的必修课，学生可以按照自己的爱好选择所要学习的科目。

 (2)课程类型

如前所述，基础课、重难点、解题方法是我国高中生终日奋斗的对象，这都是为随之而来的各项考试打基础，而美国高中的课程则趋于多元化，除去必修课，还有许多丰富多彩的课程可由学生按照自己的兴趣选择，这样更能促进学生特长的发挥。

不难看出，我国高中生是围绕“考试成绩”而旋转的陀螺，无论是课本、重难点还是方法、习题，最终全部要与考试成绩挂钩。相对而言，美国的高中则注重对人的培养，他们要充分发挥学生的特长，让学生自己决定自己未来的方向，这即是对“因材施教”的有力体现。当然，这也必然导致美国学生基础知识薄弱，这就可能成为未来发展的绊脚石。

5)中国高中毕业生的特殊年龄阶段：

目前17～ 19 岁年龄段高中生的主要特点为: (1) 正处在心理“断乳期”与生理“发育期”的碰撞阶段, 他们既依赖父母, 又想成为独立人, 更想参与社会。(2) 个性发展与趋向社会的矛盾期。他们既有“追星”的举止, 又有独立性和个性发展的一面。(3) 已具有一定的国际意识, 希望将自己置身于世界, 比上一代人更加开放。（4）高中毕业生在学习母语方面已打下比较坚实的基础, 对本国的社会及环境状况也已经比较熟悉了, 而且与外界拥有一定的交流能力, 再学习第二语言, 以及通过第二语言吸取知识的养料, 一般来说不会碰到很大困难。

6) 特殊教育阶段——预科概述

中国高中毕业留学生到国外学习时碰到的首要难题是：语言不过关、文化习俗的隔膜、生活环境的压力。离境求学，留学生的学习和生活是完全社会化的，所在学校的生活、住宿等都得靠自己解决，语言尚不过关、对国外生活环境、文化习俗极其陌生的留学生常常在这个阶段承受巨大的心理压力和经济压力。

大学预科教育是国外高等学校,特别是英联邦国家普遍设立的一个教学层次,是专指中学与大学之间的一种特定的教育阶段。大学预科或单独开设,或直接附设于中学或大学,成为其组成部分。归纳起来,各国所设立的大学预科或具有大学预科性质的学校,大概有如下五种类型:1 、大学预科列入学制系统。大学预科的教学活动虽在中学进行,但由大学制定教学计划,并接受大学监督。2 、高中的一些班具有大学预科性质。美国许多高中分: 术科、职业科、普通科三科,其中学的术科或称大学预备科,为学生升入大学做准备。3 、中学为某类要求较高的高等学校专设预科班。法国有些名牌普通高中设高等专业学院预科班,招收中学毕业会考中成绩最优秀的学生,学制一般为二年。4 、专为外国留学生开设的预科学院或语言预科班

作为在国外攻读学位课程的第一步，选择学习预科课程对学生选择相应的学位课程会大有裨益。这些课程帮助他们获得平稳过渡到更高一级学历所需要的各种技能和自信心。大部分大学都为学生开设了预科课程, 顺利地完成了预科课程的学生在很大程度上会被大学录取。预科课程几乎提供每一项职业或技能的学位课程所需要的基础知识。在预科学习阶段学生可以在计算机、金融、法律、政治、经济、财务管理、设计、生物甚至建筑、环境、化工、制造、音乐、戏剧等广泛领域中学习并通过随后的学位课程获得世界公认的学位和职业资格。在预科课程的学习中，学生不会缺少友善的帮助，老师会密切关心每一个学生的学习进度, 而小组学习中的同学也会互相帮助。不管学生选学什么课程，他们都能从中学习到很多重要的技能, 如计算机运用技巧或者商业谈判技巧。为了支持学生的学习，学校为学生提供设备完善的资源中心，为他们的下一步大学入学申请提供建议。

3．5．6以美国为例的中西高等教育制度的差异

中外高等教育的第一个差异，是学生进校门的途径不一样。在中国，从古至今都非常重视考试。发展到今天，高考制度已是中国学校教育的总指挥，高考是高中教育的核心，一切以高考为中心，而对学生最重要的就是成绩。国外则不同，以美国一所名校为例，要进入高校，一般有四方面的要求，一是参加SAT考试，但考试压力不大，因为一年有7次考试机会。二是高中实行学分制。年学完都可以。三是中学考试的平均成绩要达到B。四是学校个别面谈。这就是国外很多名牌大学的“四关”。

第二个差异是高校的内部结构。这也导致了学生培养方法上的根本不同。任何高等院校的内部结构都是纵横交错的，纵的方向是本科教学，横的方向是科学研究。不同的学校其内部结构是不一样的。国外一流的研究型大学纵向简洁，横向丰富；但一流的高等职业学校纵向丰富，而横向简洁。我国的高校却趋于雷同。是以人为本，以学生为中心。

第三个差异是考大学要有推荐信，特别是要有个性的推荐信。

第四个差异是不同的学校有不同的教育策略和办学定位，对不同的学科也有不同的要求。

第五个差异是有没有严格的淘汰制。要成为一流大学，没有优胜劣汰制度是不行的。

第六个差异是师资的来源。我国高校的师资多是学术型的，从学校到学校，不少是在同一学校里从助教做到教授。国外一流大学的教授很少“近亲繁殖。

第三章  分析中国高中毕业生出国留学适应状况的调查结果

1留学生的基本情况和求学现状

在调查研究过程中，本次共发放问卷380份，其中322份是回收的有效问卷，有效率为84.7%。
1.1 留学生的基本情况

① 性别本次问卷调查中，共有322人参与了调查，其中男生的比例为50.2%，女生的比例为49.4% ，女性比例稍低于男性。（见表3-1）

表3-1 中国高中毕业出国留学生适应状况调查的男女性别比例及其分布情况

	
	频次
	有效百分比

	有效值
	男
	163
	50.6

	
	女
	159
	49.4

	合计
	322
	100.0


② 年龄

由于本研究调查的对象是高中毕业生出国的留学生，因此年龄分布在18到25岁之间，由表3-2可以看出，其中20到22岁年龄段的留学生所占的比例最大，达到了48.1%，而18到19岁年龄段的留学生百分比达到28.0%，23到25岁年龄段的留学生相对较少，百分比为23.9%。

表3-2 中国高中毕业出国留学生适应状况调查的年龄比例及其分布情况

	
	频次
	有效百分比

	有效值
	18-19岁
	90
	28.0

	
	20-22岁
	155
	48.1

	
	23-25岁
	77
	23.9

	合计
	331
	


③ 出国前的语言准备情况

以英语为母语的国家如英国、美国和澳大利亚，在入学要求中明确规定了托福（TOFEL）
或雅思(IETLS)
的成绩。但是在其他非英语国家中，则要求留学生修够一定的语言课程学时，并能够通过相应的语言考试，如德国的DSH考试和TestDaF
法国的TEF法语水平
测试。

从图3-1我们可以看出，在所有出国留学高中毕业生中，有71.4%的学生在国内接受过外语培训，而有13.4%的学生是在国外接受的外语培训，另外有15.2%的学生并没有接受过出国前的外语培训。

图3-2是中国高中毕业出国留学生是否通过外语标准考试，我们可以看到，在英语的考试中，有27.0%的学生和22.0%的学生分别通过了雅思和托福的考试，而有13.0%的学生通过的是非英语类的语言水平考试，另有37.9%的学生没有参加或通过语言水平测试。
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图3-1 中国高中毕业出国留学生是否参加外语培训
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图3-2 中国高中毕业出国留学生是否通过外语标准考试



	
	很好
	较好
	一般
	较差
	很差

	听
	21%
	22%
	12%
	30%
	15%

	说
	10%
	25%
	20%
	26%
	19%

	读
	24%
	28%
	20%
	15%
	13%

	写
	20%
	17%
	53%
	30%
	23%


此次调查显示，大多数高中毕业生出国留学前经过语言培训（约占84.8%）并通过了外语标准考试（约占62.0%）。此外，根据留学生出国前对自身外语能力的评价，如果把“很好”、“较好”和“一般”作为外语能力尚可，而“很差”和“较差”作为外语能力不佳，则可以把留学生出国前的外语能力划分出一个界限（见表3-3）。

表3-3：中国高中毕业生出国留学前掌握的外语水平

此次调查显示，留学生对自身“听”和“读”作出积极评价（即“很好”或“较好”）的比例分对中国高中毕业留学生出国前的外语水平调查的结果显示，留学生对自己“听”和“读”作出较为积极的评价（即“很好”或者“较好”），其百分比约为43%和52%，而对“说”和“写”作出积极评价的比例较少，分别为35%和37%。由此可见，留学生“读”和“听”的外语理解能力的评价要高于“写”和“说”的书面和口头的表达能力。

④已经在国外学习的时间：留学生在国外的留学时间呈规律性。在有效问卷中有343（322）名留学生回答了“已经在国外学习的时间”，时间跨度从１个月到11年（137个月），平均为2.7年（个月），标准差为26.4。多数国家的高校入学时间集中在9月-10月，参与问卷调查的学生在国外学习的时间高峰以12个月为周期出现一个个小高峰，分别为12个月、24个月……中，在国外学习时间为12个月的留学生人数最多（见图3-3）。
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图3-3：中国高中毕业出国留学生已经在国外学习的时间（总月份）
⑤ 学费与生活费

	
	学费来源
	生活费来源

	家人
	61.9%
	62.1%

	自己打工
	21.3%
	46.2%

	奖学金或助学金
	15.0%
	


表3—4 学费与生活费

高中生是一个特殊的群体，他们虽然在生理上已经接近成人，但是在心理上还是有很多不成熟之处，一些条件的限制使得很多高中生不具备独立生活的能力。
在学费方面，高中生出国留学的学费主要依靠家人。在此次调查中，数据显示有61.9%的留学生的学费主要由家人支付，由此可见，“家人”是留学生学费来源的主要支持力量。但是，也有21.3%的留学生是靠“在国外打工”来减轻家人的经济负担，补贴部分学费。同时，国外的很多学校包括高校在内，为了吸引成绩优秀的留学生，还设置了种类繁多的全额或半额奖学金及助学金，这为部分留学生的学费问题提供了很大的帮助，以此为学费主要来源的留学生约占15.0%。除此之外，欧洲的一些国家（如德国的部分联邦州、法国的公立学校）不需要缴纳学费，在这类学校就读的中国高中毕业留学生必然减少了极大的经济压力和负担。在生活费方面，留学生最主要的经济来源依然是依靠“家人”的帮助和自己“在国外打工”，这两项经济来源的比例分别为62.1%和46.2%。

⑥留学国别的选择及原因： 

留学国别的选择取决于它1）是否是移民国家2）学历的国际认可度的高低3)学费的高低4）语言种类---英语还是非英语5）自然环境的好坏6）政治稳定性的高低。此项调查显示，80%的学生选择的是英联邦国家，20%的学生选择的是非英联邦国家。

⑦留学前的心理状况： 

调查显示，60%的学生的出国意愿是由自己决定的。95%的学生对出国留学后的困难没有足够的心理准备。100%的学生的出国行李是由家长准备的，由此可看出，学生的自立和自理能力在出国前需要进一步提高。

1．2 留学生的求学现状
（1）留学国与留学语言

调查对象留学所在国情况及其分布：第一，我国高中毕业留学生选择求学国家时呈现多元化。
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图3—4留学国与留学语言
此次调查中，共有分别留学于22个国家的留学生参与。留学的人数最多，回收的322份有效问卷中，共有49人、正在美国留学参与的人数最多（占15.2%，）之后分别为德国（13.3%），澳大利亚（12.1%），加拿大（10.9%），英国（10.4%），日本（6.2%），韩国、法国和新西兰分别约占4%，

注：其他国家包括瑞典、芬兰、爱尔兰等国家所占的总数约为19.0%，因为中国留学生在这些国家的比例相对较小，因此不详细列出。

（2）在英语为母语的国家，我国留学生较多。

美国、加拿大、英国、澳大利亚和新西兰这五个国家的母语为英语。调查显示，超过半数的留学生选择在这些国家留学。调查显示，一半以上(50.1%)的留学生在以上5个国家就读。这是因为，我国的义务教育中开设的英语课程较为普及，大多数高中毕业生在留学前已经在国内学习了数年的英语，比起其他语种毫无基础而言，这些英语国家更容易吸引我国留学生就读。

（3）留学生就读的学习情况：

首先是是否参加预科学习。前文已经说过，中西方文化具有巨大的差异，教育模式也各有特点，因此，中国的高中生毕业后不可能直接到国外直接上大学。 事实上，有调查显示，所有出国留学的高中毕业生都参加了国外预科课程的学习，而这一阶段的学习也为他们今后的大学学习打下坚实的基础。

第二是就读学校类型。我国留学生大多就读综合性大学。此次调查显示，我国留学生就读学校的类型较广（见图3-5），但就读综合性大学的学生比例最大。绝大多数参与此次问卷调查的留学生就读于综合性大学（占94%），另有部分就读于各国的特色型高等院校，如德国的应用技术大学（占4%）、美国的社区大学（占2%）等。
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图3-5留学生就读的学校类型
第三是调查对象就读的学位：参与本次调查的留学生就读的学位各不相同，但以攻读学士学位为主;攻读硕士学位接近1/4（见图3-6）。
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图3-6：中国高中毕业出国留学生就读学位的类型分布
第四是学习类型：“学位学生”是参与本调查的主要对象，占88%，即有88％的学生出国留学的目的是为了获取学位（见图3-7）； 
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图3-7:中国出国留学生中学位学生和交流学生的比例
第五是学科专业：参与调查的留学生主修的多为“社会科学、商学与法学”、“工程、制造与结构”和“科学”。其中，“工程、制造与结构”、“社会科学、商学与法学”以及“科学”所占比例最多，分别占到33.7%、26.0%和20.8%（见图3-8）。
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图3-8 中国出国留学生所选的学科专业
留学生之所以会集中于以上的专业，主要是因为这些专业的就业优势相对比价乐观。这些专业的留学生毕业之后无论留在国外还是回国，就业形势都很不错。从世界范围内来看，留学生主要就读于各国经济和管理类、工程技术类的专业以及自然科学类的专业。表3-6为美、英、德、澳等国最受留学生欢迎的几个热门专业。此次参与调查的中国出国留学生就读的专业与各国受留学生欢迎的专业比较相近。

表3-6：各国受留学生欢迎的热门专业

	国家
	热门专业一
	热门专业二
	热门专业三

	美国
	商业与管理
	工程学
	人文艺术与科学

	英国
	商业与行政学
	工程与技术
	社会学

	德国
	经济、工商管理
	信息技术
	电子技术

	澳大利亚
	工商管理
	服务、接待和交通
	康复和社区服务


数据来源：IIENetwork，2007(美国)
;HESA，2006(英国)
;Wissenschaft Weltoffen，2007(德国)
;AEI，2007(澳大利亚)

2中国高中毕业生出国留学适应的状况及其影响因素的分析

2.1留学生适应的状况

中国高中毕业生出国留学后，其主要任务是学习，所以他们接触的大部分环境比如：学校、老师和同学以及课程等都与教育因素有关，因此，他们在国外的适应问题在很大程度上主要表现为教育的适应，这成为他们留学适应问题的关键环节。

要综合反映出留学生的教育适应状况只有通过多个具体的指标，因此衡量留学生教育适应状况的重要指标包括他们学习能力的自我评价，学习成绩，学业进步等因素

首先，大多数的中国高中毕业留学生对自己的学习能力、学习成绩具有较高的自信心。调查中，与外国学生相比，46.2%的留学生“很同意”以及有48.8%的留学生“比较同意”“自己的学习成绩更好”和“自己的学习能力更强”，人数比例接近总人数的一半。另外有34.0%左右的留学生认为自己的学习能力或学习成绩与外国学生相当。然而，在此次调查中，也有少数留学生对自己的学业没有信心，可能是语言的弱势导致了这种结果，使得有30.%的留学生认为自己与外国学生相比，学习成绩或是学习能力都没有优势。表明这类学生在教育适应上存在着一定的困难。
其次，多数留学生积极评价自己在学业等方面的进步，对于自己在预定的时间内能否完成学业他们充满信心。有65.1%的留学生表示自己的学业方面有进步，其中表示自己的进步很大的留学生有31.3%。当然，有一小部分留学生表示自己的学业上没有进步或者进步很小，其比例约为6.8%。这表明我国的大多数留学生能够根据自己的情况掌握学习的进度，把握好留学的时间，学习节奏掌握良好，对自己在预定时间内完成学业的信心也表明这些留学生的教育适应状况良好。

第三，我国的部分留学生在与外国教师或学生的沟通方面存在一定的困难。导致这一现象的主要原因是中国的留学生在日常的学习与生活中与外国教师和学生的互动较少，因此，在课上或课余与外国的教师及学生积极交流，多沟通，对于留学生教育适应的促进将会产生积极的影响。

2.2影响留学生教育适应状况的因素

1）留学生在学习上投入的时间

从以上分析可以看出，留学生在学习上投入时间的长短，对他们的学习成绩，学业能力、学习进步和在预定时间内完成学业都有着重要的影响。统计结果如表3-7所示。

表3-7 学习投入时间对留学生教育适应的影响

	项目
	学习成绩
	学习能力
	学业进步
	预定时间内完成学业的信心
	与外国教师、学生的沟通难度

	投入时间
	.35**
	.25**
	.32**
	.13*
	.04


*p < 0.05，在0.05的显著性水平上相关（双侧检验）

**p < 0.01，在0.01的显著性水平上相关（双侧检验）

从表3-7可以看出留学生在学习上投入的时间与他们的学习成绩、学习能力、学业进步和在预定时间内完成学业的信心有显著的正相关。首先，在学习上比外国学生投入时间更多的留学生对自己的学习成绩和学业能力的评价越高。第二，留学生在学业上投入的时间与他们在预定时间内完成学业的信心呈现正相关，即在学习上投入更多的留学生对于自己在预定时间内完成学业信心更强。由此可见，在学习上投入的时间更多对于提高中国高中毕业留学生的教育适应起着积极的促进作用。

2）留学生的外语能力

留学生的外语沟通能力对他们的教育适应有着非常重要的影响。此次调查显示，中国高中毕业出国留学生的外语能力与他们的学习能力、学习成绩、学业进步以及在预定时间内完成学业的信心呈现正相关，与外国教师、学生的沟通中出现的困难呈负相关。（表3-8）

表3-8 外语能力对于留学生教育适应的影响

	项目
	学习成绩
	学习能力
	学业进步
	预定时间内完成学业的信心
	与外国教师、学生的沟通难度

	外语能力
	.13**
	.15**
	.32**
	.19**
	-.17**


**p < 0.01，在0.01的显著性水平上相关（双侧检验）

    首先，由表3-8可以看出中国高中毕业出国留学生的外语沟通能力与他们的学业进步呈显著正相关，即留学生的外语能力越强，其学业进步越明显，对自己外语能力评价越高的留学生对于自己学业进步的评价也越高。第二，熟练的外语能力有助于提高留学生在预定时间内完成学习的信心。调查显示，留学生的外语能力与他们在预定的时间内完成学业的信心呈现正相关，即外语能力越好的留学生对于自己在预定的时间内完成学业越有信心，而外语能力差的留学生则显得信心不足。第三，留学生的外语能力与他们的学习成绩、学习能力呈现正相关，即外语能力越好的留学生对自身学习成绩和学习能力的评价也越高。此外，留学生的外语能力和留学生与外国教师、学生的交流中存在的难度呈现负相关，即外语能力越好的留学生在与外国教师、学生之间沟通的难度越小。由以上分析可见，良好的外语能力对于留学生的教育适应起到非常重要的影响。                         

3）留学生对于教学情况的满意度

留学生对于学术和生活环境的满意程度决定他们能否有效克服新的学习和生活中面临的压力和挫折。

表3-9 对于教学情况的满意度对留学生教育适应的影响

	项目
	学习成绩
	学习能力
	学业进步
	预定时间内
完成学业的信心
	与外国教师、
学生的沟通难度

	教学质量
	.24**
	.15**
	.45**
	.25**
	-.12*

	教授
	.22**
	.12**
	.38**
	.26**
	-.14**

	课程设置
	.25**
	.10*
	.37**
	.24**
	-.14*

	课程内容
	.26**
	.13**
	.44**
	.26**
	-.10*


*p < 0.05，在0.05的显著性水平上相关（双侧检验）

**p < 0.01，在0.01的显著性水平上相关（双侧检验）

第一， 由表3-9可以看出，留学生对学校教学情况的满意程度与他们的学业进步呈现正相关。对学校的教学情况越满意，他们在学业上往往能取得更大的进步。其中，相关系数最大的是对教学质量的满意程度和他们在学业上取得的进步，表示对教学质量越满意，他们取得的学业进步也随之越大。本研究调查结果显示，49%的留学生之所以目前选择求学国的主要原因是该国大学比较高的教学和科研质量，而现实中这些国家提供的教学、科研质量也确实令多数留学生满意。所以，超一流的教学质量、享誉全球的名教授以及所提供的精心课程和内容设置都能有效地促进留学生在教育适应中取得进步。第二，留学生对其所在大学的教学状况的满意度对学习成绩和在预期的时间内完成学业的信心之间存在着一定的关联，而对于留学生评价自身学习能力的影响不是很大。也就是说，留学生对学校教学情况的满意程度与他们的学习成绩、在预期时间内完成学业的信心之间呈现正相关，即对于学校教学情况满意程度越高的留学生，对于自己的学习成绩评价更高，对如期完成学业充满了信心。除此之外，留学生对于自身学习能力的评价和他们对学校教学情况的满意程度之间也有一定的相关性，但相关系数不是很大。第三，与外国教师、同学越容易交流，留学生对学校的满意程度越高。留学生与老师同学的交流及相互接纳对与他们对学校的满意程度呈显著负相关。因此，加强与外国教师、学生开展积极的交流，既能够促进留学生增进对学校教学情况的满意程度，也能相应提高留学生的教育适应状况。

3中国高中毕业出国留学生对自身适应的评价

从一定程度上体现留学生对个人留学生涯、教育适应的反馈的是他们的留学收获、未来留学计划以及留学国的推荐，这也是我们考察留学生的教育适应状况的一些信息来源。

3.1留学收获

首先，大多数留学生在留学阶段取得了很大的收获。经过一段时间在国外的学习和生活，留学生在生活自理、人际交流、语言和心理调节方面取得了较大的进步。此次研究表明，留学生对于自身在“语言能力”、“生活自理”和“心理调节和承受能力”方面取得的进步评价较高，表示“进步很大”或“较有进步”的人数比例均超过了80%；而留学生表示在“人际交流”方面有进步的人数比例为67.7%。由此可见，中国高中毕业出国留学生人际交流方面的收获略低于其它几个方面。

第二，外语能力越好、在学习上越努力的留学生在各方面取得的进步越大。

表3-10影响留学收获的因素

	项目
	留学生的留学收获

	
	人际交流
	语言能力
	心理调节和承受能力
	生活自理

	外语能力
	0.21**
	0.37**
	0.22**
	0.23**

	学习上投入的时间
	0.10*
	0.11*
	0.06
	0.18**

	留学时间
	0.04
	0.11*
	0.15**
	0.08

	学校排名
	-0.05
	0.01
	-0.04
	-0.02


*p < 0.05，在0.05的显著性水平上相关（双侧检验）

**p < 0.01，在0.01的显著性水平上相关（双侧检验）

这是因为，首先，外语能力越好的留学生，在各方面取得的进步越大。调查显示，留学生的外语能力与他们的“人际交流”、“语言能力”、“心理调节和承受能力”和“生活自理”等方面取得的进步呈现正相关，即对自己外语能力评价越高的留学生在各方面的收获越大。其次，在学习上投入时间越多的留学生在各方面取得的进步越大。调查显示，在学习上投入的时间与留学生的“人际交流”以及“心理调节和承受能力”呈现一定的相关，即在学习上比外国学生投入时间越多的留学生，在人际交流和心理调节能力上进步较大。此外，随着留学时间的递增，留学生在语言能力和心理调节能力方面取得的收获越大。留学时间的长短与留学生语言能力和心理调节能力显著相关。一般地，留学时间越长，留学生的语言能力进步越大且也越能够调整好自己的心态，有较强的心理承受能力。第三，留学生收获的滞后性，即对于正在求学过程中的留学生，由于还没有完成学业，他们对自己的留学收获还不能给出一个全面而客观地评价。
3.2后留学计划

留学生在国外完成当前攻读的学位后的计划就是后留学计划。总体而言，留学生的后留学计划是以寻求在国外就业为主。这是因为，第一，“就业”是留学生选择留学的主要目的，因此，如果完成学业后能够就业，大多数学生还是首选就业，此次调查结构显示，选择毕业后就业的留学生展总人数的68%，包括“在留学国就业”、“回国就业”和“去其他国家就业”。而这其中有45%的人更愿意在留学国就业，其次，是有19%的人愿意回国就业。第二，很多留学生将继续深造的目标定位在其他国家，在我们的调查中，有10%的学生选择“在该国继续求学”，另有9%的人选择去“其他国家继续求学”。

3.3留学推荐

我们可从留学生对其亲友留学的推荐情况看出他们的教育适应情况。如果留学生向亲友推荐自己所求学的国家，说明他能够较好的融入该国的文化与教育环境；如果留学生没有向亲友推荐自己的求学国，则可说明该留学生不能把握该国的教育，或者说他不能够适应这个国家文化环境。

本次调查结果显示出以下几个特点：

第1， 有近一半的留学生首当其冲的向自己的亲友（占46%）推荐美国，而相对较少地推荐其他国家。这是因为美国先进的教学与科学水平在全球拥有良好的声誉，对留学生有很大的吸引力。而调查中有9%的人不推荐别人出国，这在各项推荐国的排名中紧跟“美国”“澳大利亚”和“加拿大”之后列第四位。这是因为语言差异、文化不同等使得留学必须比其他人付出更多的努力，其中的艰辛只有留学生本身能够体会。由此可看出，在问卷调查的最后开放题中，尽管许多留学生鼓励同龄人去国外闯一闯，但是由于做出“不推荐”的人数比例较高，可见留学生还是非常谨慎地推荐同龄人出国留学。第二，留学生倾向于向亲友推荐其他国家而非自己的求学国。有研究显示，曾在日本留学的中国留学生中有36%归国后不建议中国朋友赴日求学，或持保留意见，本次调查也有类似的结果：在做出留学推荐的学生中，有41%的留学生推荐亲友到自己的留学过求学，而剩余的59%则建议亲友去其他国家学习，而非自己的就读国。可见，留学生活本身事艰苦的，但留学生因其收获，并在过程中体味着成长，因此并不后悔出国留学。

第四章  对中国高中毕业出国留学生
教育适应的评价、思考和建议

1对中国高中毕业出国留学生适应的评价

第一，总体而言，中国高中毕业出国留学生能够勤奋认真学习，对教育适应也有着积极的态度。留学生在知道自己面临教育适应的困难时会比外国学生付出更多的时间和精力。例如，一些去非英语国家留学的学生，出国后仍有很多人继续参加语言学习。因为他们清楚中国留学生只有这样做，才能适应国外宽进严出的教育体制，即使如此，外国学生也十分努力，并且优秀，中国留学生只有付出加倍的努力才能不掉队。因此，调查中那些在学习上曾经只花费较少时间的留学生应该引起人们的普遍关注，不论是因为较高的学习天分和优秀的外语能力，还是因为打工赚取学费而耽误的学业，都应该引起社会各界的重视。

第2， 多数留学生能够正确客观地评价在教育适应过程中自己的表现。“跨文化适应U型曲线”理论的推测，不仅体现在留学生学业过程中所经历的顺境、逆境的发展过程，而且在教育适应中也同样面临这一变化。

第三，留学前的充分准备是留学前的充分准备是留学生出国后教育适应的基础。这是因为，一、外语水平在留学生的教育适应中起着关键作用。二、学业准备是留学生在国外顺利完成学业的基础。在国内基础扎实的高中生，如果语言能力较强，出国后能够顺利适应国外教育。三、经济准备也有非常重要的影响。出国后有了稳定的经济来源才能在求学过程中安心于学业，否则就会出现前文所述因为打工赚取学费而影响学习时间最终导致影响学业成绩的负面结果。尽管此次调查中大多数留学生在经济上主要依靠家人的支持，但这并不意味着只有家财万贯的学生才能出国留学，留学生依然可以通过国内外高校提供的奖学金以及自己在国外打工的途径维持学习和生活。

2对中国高中毕业出国留学生适应的思考 

第一，留学生的教育适应是一个从被动到主动的教育适应过程。国内的高校一般已经为学生们制定了良好的教学计划，有关学习的各项事宜都安排的井井有条，国外的大学则不同，学生必须为自己选好课程，根据教学大纲购买参考书，并与教师商定完成作业的形式
。留学生们必须遵守国外的教学模式和各种规则，才能适应学习环境。因此在学习上必须将被动转化为主动，这需要他们必须克服语言、心理、文化、学业、生活等方面的各种困难。但是这一过程对留学生的教育适应有着不可磨灭的积极作用。

第二，留学生的教育适应需要受到环境的支持与帮助。皮亚杰在“发生认知论”中提出适应包含“同化”和“顺应”两个过程，而留学生的教育适应也是这样的，他们既需要根据外界的信息与反馈调整自己的行为和态度，也需要在互动过程中发挥主动性，利用一切可以利用的资源来克服教育适应过程中的困难。即留学生与其环境之间是互相影响的。只有自己坚强了，困难才会倒下，否则，就会一事无成。第三，时间是教育适应的试金石，留学生应树立起承受生理和心理考验的坚定信心。与跨文化适应的“U型曲线模式”和“学习和习得模式”一样，教育适应强调了过程性和阶段性。这告诉我们，留学生要对自己有信心、耐心，才能顺利适应国外的学习环境。

第四，留学生在教育适应过程中不断认识自我、挑战自我，并影响着他们自身的成长。教育适应要求留学生根据国外的学习、语言、生活环境不断调整自己的状态，并从中逐渐的发现自己、认识自己和挑战自己，这样才能在逆境中迅速成长。在调查问卷最后的开放性问题中，留学生说的最多的词是“成长”、“进步”和“收获”；另外，积极和乐观的心态是大多数留学生在适应过程中面对逆境时所具有的表现。虽然与同龄人相比，留学生所要面对的困难与其他学生不同，但这并不能成为他们成长中的障碍，相反，留学生们反而在这种逆境中迅速成长与进步。

3 对中国高中毕业出国留学生适应的建议
3.1对中国高中毕业出国留学生而言
（1）出国前做好各种充分的准备

在问卷调查中，大多数留学生都表示：出国前在各方面做好准备是非常必要和重要的。因此，出国前在语言、学业、心理和经济上做好准备十分必要。
第一，充分重视外语能力。出国前必须充分认识语言准备的重要性。在调查中，留学生都表示外语能力对留学生的教育适应具有很大的影响，这也与前文的分析一致。另外，调查中很多留学生都表示，即使出国前参加了外语培训与各种考试，但这只是语言准备的第一步，即考试的高分并不代表外语水平的实际交际能力，因为语言表达是留学生课堂学习和日常生活的重要环节。有研究表明，留学生在TOEFL考试中取得的成绩并不能预示今后在学业上取得成功。

第二，充分了解留学目的国高等教育的特征。出国前应该通过各种渠道尤其是所在目的国家高校的留学生网页，都会为留学生提供留学相关的详细信息，以促进留学生的学校适应。如哈佛大学留学生办公室的网页上向留学生在学业方面主要提供了“美国课堂”、“取得学业成功的建议”和“学术系统的构成”三方面的信息
，另外还有一些为准备留学的学生熟悉学校环境提供的参考信息。

第三，做好充分的心理准备。留学生的心理准备对他们的教育适应有影响，因此出国前留学生对未来的学习应该有充足的预计和迎接挑战的思想准备。正如留学生们在问卷调查中写到：“一定要认识到国外学习的困难很大，压力很大”、“留学并不是我们想象的那么美好，除了文化，还有很多其它的琐事是我们无法想到的”、“课程比想象的要多且难，每天都在学习可是总也赶不上进度，很郁闷”，这些出自留学生真实经历而凝练的感受值得人们深思。

由于此次参与调查的留学生主要出生于上世纪80年代，赶上了中国政治稳定、经济飞速发展的好时机。这部分留学生中又以独生子女居多，从小在父辈、祖父辈的关爱中成长，多数学生的人生道路可谓一帆风顺，没有受过什么挫折。选择出国，意味着他们人生道路的一次重大抉择；选择出国，意味着第一次远离家人的庇护、关怀独立打拼；选择出国，意味着他们将比同龄人面临更多的挑战。留学之路充满了荆棘与坎坷，但也充满了领悟与收获。因此，留学生一旦确立了出国的决心，就应该全力以赴做好迎接挑战的心理准备。出国前把学习上、生活上的困难考虑得周全一些，对留学生出国后的教育适应有很大的帮助。

第四，在经济上做好规划。出国前做好留学的经济规划能更好地促进留学生的教育适应。对留学生而言，经济上的准备非常重要，因为它涉及留学生在国外的学费和生活费。出国前在经济上做好充分的准备能为留学生在国外提供一个相对舒适的环境，如果没有做好准备，留学生无疑需要在国外打工或寻找其它经济来源。尽管打工是留学生在国外筹措经费的重要途径，但并不是最好的方式。此次调查中留学生也谈及了打工与学业之间矛盾： “现在最郁闷的就是，因为打工无法好好学习，唉，鱼与熊掌不能兼得!学习的目的是为了赚钱，现在赚钱的目的是供自己上学，矛盾啊!”、“没有足够的钱就不要出国留学，什么勤工俭学根本不可能，一边打工一边学习不能学好知识”。虽然这并不能代表打工一定对留学生的学习必然产生负面影响，但是以上出自留学生真实体验的文字也具有一定的典型性，代表了留学生在学习和打工中做出决策时的矛盾。由此可见，出国前留学生和家人在留学经费方面需要做好具体的规划，计算好整个留学阶段需要支出的费用，以避免经济来源中断而被迫在国外过度打工而影响学业或无力承担留学费用的情况。

（2）出国后应努力调整好教育适应的状态

第一，出国后留学生应该坚持提升外语能力。首先，初到国外，一定要先住到外国人的家里，一是有个“新家”的关照，二最主要的是有一个很好的英语语言环境，易于提高自己的语言表达能力，还能够了解当地人的文化和风俗习惯。其次，继续参加外语培训。研究结果表明，出国后只有极少数留学生是因为自己的外语能力足以满足学习和生活的需要而没有继续参与培训，多数留学生仍然有接受外语培训的需要。如果客观条件许可，留学生应该继续参与外语培训。再其次，尽量不要与中国人在一起扎堆，要多与外国人交朋友，只有这样，才能提高自己与多元文化交际的能力。最后，积极寻找锻炼外语能力的机会。外语能力的提高是一个日积月累的过程，无法一蹴而就。正如一名留学生写到“外语真的是多说才会好，总用中文的话，外语的提高有限”。

第二，调整学习方法。有研究表明，留学生取得学业成功受到多方面因素的影响：语言、学习策略和课堂互动。
 首先，留学生应调整好学习习惯，并制定合理的与外国学习相适应的学习计划。国外的课堂是以学生为中心的，强调学生与教师之间的互动，而课后的作业则注重学生之间的协作。这与国内不同，需要学生无论何时都能主动的表达自己的观点。其次，由于语言的差别，留学生往往需要投入更多的精力在学习上才能适应国外的学习，且为了维持生活的打工也必然会占据一些时间，因此，如何安排学习时间也是非常重要的。

第三，留学生要树立起信心，克服教育适应中的困难。对于初到国外的留学生，在陌生的语言、学习环境中难免会碰到各种困难与挫折。教育适应上的挫折使留学生对自己的学习能力、外语技能产生质疑。但正如“跨文化适应U型曲线”理论推测留学生的跨文化适应存在阶段性一样，留学生的教育适应也存在一定的规律性，遵循一个高低起伏的发展过程，需要时间的催化与调和。事实上，教育适应过程中如何直面困难、克服困难、解决困难是留学的一个重要心路历程，这需要留学生培养一定的耐心，通过自己的努力和勤奋，独立战胜困难。此外，留学生要充分意识到教育适应中的一些问题存在长期性。有研究者指出，尽管一般完成整个适应过程需要两年，但留学生的适应问题存在一定的长期性。
此次调查结果显示，教育适应中的一些问题很快就能得到解决（如适应国外的教学和考试方法），而一些困难则是弥漫性的（如与外国教师、学生的沟通和交流），需要更长的时间才能得以改善。因此，留学生要充分意识到教育适应存在一定的长期性，并做好充分的心理准备。此次问卷调查的结果也启示人们应该更关注留学生教育适应的长期性问题。

3.2从我国驻外大使馆为留学生提供支持的角度

目前在国内高等教育资源无法满足所有学生需求的现实情况下，把学生派遣到国外的高校学习，也是解决国内高校招生压力非常重要的一个做法。在派遣学生出国学习的同时，我们也需要为这部分学生在国外的教育适应情况做好周全的考虑并提供有效的辅助。

第一，发挥我国驻各国大使馆教育处对中国留学生的帮助和指导作用。我国驻各国大使馆教育处的主要职能之一是为出国留学人员的学习、工作与生活提供帮助。我国驻英国大使馆教育处的宗旨是“为中国留英学人提供宏观指导和相关服务”。由此可见，当留学生异乡求学在教育适应上遇到困难时，求助我国驻各国大使馆教育处是解决问题的一个重要途径。首先，大使馆教育处可以对留学生提供一些信息咨询服务。事实上，虽然国外的政府、学校提供了相关的信息，但是由于语言或信息的不对称而导致留学生无法及时了解这些信息。因此，建议大使馆教育处能否统一翻译、汇集相关的信息，为初来乍到的学生和潜在的留学生提供便利。其次，我国驻各国大使馆教育处应该建立起当地留学生联系机制，通过在各个高校中增设联络员的方法，及时收集、反馈留学生在教育适应中的需求，并提供针对性的帮助。此外，在我国的传统节日举办一些中国留学生参与的集体活动，既能使留学生感受到祖国的关怀，也能让留学生在活动中认识更多的朋友，促进他们之间的交流。

第二，发展留学生生活适应辅助项目。目前，我国只有针对来华留学的外国留学生的适应辅助项目，但是针对出国留学的我国留学生的辅助项目几乎没有，因此，应该设置一些项目，帮助我国的留学生尽快地适应国外的留学生活。

3.3 从国内留学中介服务机构的角度看

以帮助学生自费出国留学为主要业务的中介服务机构在我国快速发展,至今具有法定资格的中介机构已有近400家,在教育国际化、经济全球化进程中发挥着重要作用。

留学中介服务机构为学生提供服务的过程中，不仅要考虑经济效益，更要考虑社会效益。因为留学中介服务机构所提供的服务质量的好坏和高低决定着留学生的未来，因此，它不但要为留学生提供出国前的咨询、语言和签证培训、还需要进一步提供在国外的一条龙的跟踪服务，比如：当留学生刚进入国外和大学时急需的帮助以及在以后的学习过程中的进展状况等都需要向家长反馈这些信息，只有这样，学生和家长才能满意，留学工作才能可持续发展。

第五章  结束语

留学是文化交流的产物，也是人类文明传播的重要渠道。留学生是和平的使者，留学生是人类文化的传播者。留学教育是人类社会现代化的推进器。中国留学教育经过百多年的发展，期间经历了很多起伏、波折，为国家和民族的进步与富强做出了巨大的贡献，在当今教育国际化的趋势下，有着国家和地方各级政府的政策支持，伴随国家经济实力不断增长，无论我们的国家还是个人都对中学生留学教育产生了极大的需求，此外，由于教育的市场化改革，使众多国外高校和国内留学中介服务机构与留学教育的需求方一起推动了留学教育市场的繁荣，更由于留学教育递增的边际成本以及其递减的边际收益，使得众多学生和家庭更快地进入到了留学教育的市场。

经济的全球化趋势，将带动人才的全球大流动，科技的迅猛发展也将促进人才的国际竞争日益激烈。面对新的形势，出国留学教育肩负着为国家培养具有创新能力的各方面人才的重要责任和为国家的科教兴国战略提供人才支持的重要使命。

但出国留学本身不是目的，进行国际文化交流本身不是目的，目的是为了促进发展，一方面是促进我们国家的发展，实现跨越式发展，另一方面是促进整个人类的发展，世界的发展;而促进我们自身的发展是促进整个人类发展的基础。对于将要留学的青少年学生,应做好适应教育工作，使他们有充分的心理准备和现实准备,培养基本的独立生活能力和面对应激较强的改变时的心理承受力。

由于时间仓促和研究者的经验有限，本研究还有许多不尽如人意之处，如本研究的调查对象不是通过随机抽样的方式获得，在研究的信度、效度上还缺乏有效检验，因此研究结果仅代表了参与调查的中国高中毕业留学生的教育适应状况，而无法推广至所有的中国留学生。尽管如此，研究者仍然期望通过问卷调查的研究方法，在力所能及的情况下尽可能真实地呈现中国高中毕业留学生在国外的教育适应状况，并为今后针对小留学生开展的相关研究提供一些信息和思路。同时，由于高中毕业生出国留学教育与国际交流问题的确涉及的范围很广，有许多问题还需要做更进一步的研究。只有这样，我们的高中毕业生才能走好他们的留学之路，国内的留学工作才能可持续发展，我国的教育国际交流事业才能更上一个新的台阶。
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附录

问 卷 调 查 表

亲爱的同学：

您好！我是山西大学教育科学学院的一名硕士研究生，长期以来对中国留学生（虽然我的题目对象限定为高中毕业生，但它却适合所有的海外留学生）在海外的学习和生活状况很感兴趣，因此确定了以留学生情况调查作为硕士学位论文的选题。此问卷的目的在于了解学生在出国前对留学的设想与准备情况，以及留学生出国后在学习、生活的适应的各种变化，希望在得到有效数据支持的基础上，对我国留学生以及潜在留学生提出一些有益的建议。您在问卷中提供的信息仅作为研究使用，您的个人信息和回答均将得到严格保密。(我的邮箱：bbmcathy2008@hotmail.com )                                            

再次感谢您的帮助！

《 中国高中毕业生出国留学适应问题的研究 》
基本信息

＊  姓名：              性别：            年龄：          周岁          

＊  已经在国外学习的时间:          年        月；

预计剩余的学习时间:            年        月 

您目前留学的国家是:_____________；学校名称:_____________                          

专业:_____________；课程用语：□留学所在国的语言   □英语    □双语；

＊  就读学校类型: □综合性大学   □应用技术大学(FH)   □专业学院（音乐、艺术等） □商业、管理或工程学院   □其它: _____________

＊  就读学位:    □语言    □预科    □证书      □文凭    □副学士  

□学士    □硕士    □博士      □其它:  _____________

一、出国前

1.留学之前，您在国内的学习经历是：

□高中毕业    □专/本科在读    □专/本科毕业     □硕士在读    

□硕士毕业    □博士在读       □博士毕业        □其它：                    

2.留学之前，您的英语水平：

很好                           很差

5      4       3        2      1

听            □      □      □      □      □

说            □      □      □      □      □

读            □      □      □      □      □

写            □      □      □      □      □

3.留学之前，您是否参加过正式的外语培训？

□是，在国内接受外语培训    □是，在国外接受外语培训    □否

4.留学之前，您是否通过何种外语标准考试？

□是，在国内通过（□雅思  □托福     □其它：        ）考试    

□是，在国外通过（□雅思  □托福     □其它：        ）考试      

□否

5.您的学费主要来源于（可多选）：

□本人储蓄        家人: □父母亲、  □亲戚、   □外国政府   

 □国外的单位或高校       □国外各类基金会或相关组织                  □中国政府      □国内的单位或高校  □国内各类基金会或相关组织                             □所在的高校尚不要求缴纳学费    □在国外打工                                           其它：        

6.您留学的生活费主要来源于（可多选）：

□本人储蓄     家人：□父母亲、  □亲戚、           □外国政府   

□国外的单位或高校   □国外各类基金会或相关组织                                    □中国政府        □国内单位或高校    □国内各类基金会或相关组织                                    □在国外打工        □其它：        

7.您选择留学这一国家的原因是：（可多选）

□该国高校的教学、科研质量高       □该国的学位受到国际广泛认可     

□喜爱该国的自然、人文环境         □相比其它国家，该国的学费低       

□相比其它国家，该国的生活费低     □为了提高外语水平

□毕业后容易在该国就业             □毕业后容易在国内找到好的工作     

□其它                             □在国内没有获得进入高校求学的机会  

8.出国前，以下哪一个国家曾是您的理想选择：

第一选择: □美国   □英国    □德国  □法国   □澳大利亚  □新西兰 

 □加拿大 □日本    □韩国  □荷 兰  □其它

第二选择：□美国   □英国   □德国   □法国   □澳大利亚   □新西兰   

□加拿大 □日本    □韩国  □荷 兰  □其它

9.出国前，您最担心的是：

很担忧                     不担忧

5       4      3     2     1

语   言    □      □     □     □    □

对国外教学、考试方法的适应    □      □     □     □    □

对专业、课程内容的适应    □      □     □     □    □

住  宿     □      □     □     □    □

饮  食     □      □     □     □    □

远离家人、朋友     □      □     □     □    □

与外国教师、学生的沟通     □      □     □     □    □

融入国外当地的文化     □      □     □     □    □

经济问题     □      □     □     □    □

10. 您的出国意愿是由谁决定的? □自己    □家长   □亲戚  □朋友  □同学

11. 您的出国留学的签证手续是由谁办理的？

□自己    □家长      □亲戚        □朋友          □中介机构

12.   您对即将出国留学的困难是否有足够的心理准备？

□充足      □不充足        □ 没有

13.  您的出国行李是由谁准备的？□自己    □家长    □亲戚   □朋友

14.  您在离家后到机场路上的感觉如何？（可多选）

□激动     □ 兴奋     □恋恋不舍     □忐忑不安     □心情矛盾 

15.  您的登机手续办理的顺利吗？ □顺利      □不顺利，为什么？                 

16.  您在飞机上的感觉如何？（可多选）

□激动         □兴奋           □心情矛盾      □其它：        

二、出国后的情况

17.  您在到达国外机场时的感觉如何？

□耳目一新     □惊奇       □舒适        □一般      □其它        

18.  下飞机后您住在哪里？  □住宿家庭      □学生宿舍        □租房

19.  您是如何到达居住地的？

□住宿家庭接机            □学校派人接机        

□自己找到的 通过□打出租 □坐公交         □ 其它：      

20.  您对家庭成员（ 学生室友）的第一感觉如何？（可多选）

 □热情        □友好        □冷淡      □一般       □其它：      

21.  您第一天是如何到学校的？

□住宿家庭的家人开车送的      □自己坐公交去的     □ 其它：         

22. 您参加了新生的开学典礼会吗？□是，收获是什么？                                  □否；

23. 您参加学校的语言培训了吗？

□是，培训期有多长时间？                     □否

24. 您参加学校的预科课程的学习了吗？

□是，学习期有多长时间？                   □否

25．您觉得预科课程的学习对你的学位课程的学习重要吗？

□非常重要    □  比较重要   □ 一般

26.  基本适应日常交流您用了多长时间？                ；熟练进行日常交流您用了多长时间？                    

27.  基本能听懂课您用了多长时间？                  ；完全能听懂课您用了多长时间？           

28. 您对于目前学习环境的满意程度如何

很满意                      不满意

5      4     3     2       1

教学质量                 □    □    □    □      □

教    授                 □    □    □    □      □

课程设置                 □    □    □    □      □

课程内容                 □    □    □    □      □

图书馆资源、服务                 □    □    □    □      □

学校“留学生办公室”提供的服务   □    □    □    □      □

学校的硬件设施                 □    □    □    □      □

29. 相比外国学生，您认为：

很同意                      不同意

5      4      3      2      1

自己在学习上花费的时间更多        □    □     □     □     □

自己的学习成绩更好                □    □     □     □     □

自己的学习能力更强                □    □     □     □     □

30. 根据目前的学习进度，您对自己在预定的时间内完成学业：

很有信心                     没信心

5       4      3      2      1
□      □     □     □      □

31. 在国外完成学业后，您的打算是

□回国继续求学        □ 回国寻求就业机会   □ 在国外继续求学    

□在国外寻求就业机会  □去其它国家继续求学  □去其它国家寻求就业机会   □还没有具体设想

32. 在国外学习生活了一段时间以后，您的外语水平：

很好                           很差

5       4      3       2       1

                 听                  □      □     □     □      □

                 说                  □      □     □     □      □

                 读                  □      □     □     □      □

                 写                  □      □     □     □      □

33. 在国外学习期间，您是否继续参加外语学习？

□是，在校内开设的外语辅导班学习    □是，在校外开设的外语辅导班学习

□否，没有找到合适的外语学习课程    

□否，目前的学习和生活能通过使用英语应对

□否，现有的外语（非英语）水平能应对目前的学习和生活

□否，没有空余时间                  □否，没有能力支付培训费用

34. 您目前的住宿情况是：

□学校提供的学生公寓（合用厨卫） □学校提供的学生公寓（独用厨卫）

□家庭寄宿(Home stay)            □住在家人、亲戚或朋友处           

□ 在校外的公寓居住              □其它：                 

35. 目前您在国外的朋友主要来自于（可多选）：

□留学所在国     □中国       □其它：                 

36. 平时与国内的家人、亲戚、朋友是否保持联系？

□经常联系        □不太联系       □ 不联系

37. 目前，您在国外的学习和生活中遇到的主要困难是：

很困难                   不困难

5      4     3     2     1

语    言          □     □    □    □    □

对国外教学、考试方法的适应           □     □    □    □    □

对新的专业、课程学习内容的适应           □     □    □    □    □

饮   食           □     □    □    □    □

住   宿           □     □    □    □    □

远离家人、朋友，感到孤单寂寞           □     □    □    □    □

与外国教师、学生的交流、融合           □     □    □    □    □

融入国外当地的文化           □     □    □    □    □

经济上的问题            □     □    □    □    □

38. 如果国内的朋友或亲戚有留学打算，您会首先向他们推荐哪个国家(单选):

□美国    □英国    □德国    □法国   □澳大利亚  □新西兰 □加拿大   □日本    □韩国    □荷兰    □其它   □不推荐他们出国

39.  在国外的求学过程中，您在各方面取得的收获如何？

进步很大                    没有进步

5     4      3       2       1

学业学术          □    □      □      □      □

生活自理           □    □      □      □      □

人际交流           □    □      □      □      □

语言能力           □    □      □      □      □

心理调节和承受能力     □    □      □      □      □

40.  您对留学海外的学习、生活是否还有其它想法和感悟？
研究生在读期间发表的学术论文
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致  谢
一番拼搏之后终于在2007年拉开了我的在职教育硕士研究生阶段学习的序幕。在此期间，我克服了种种困难, 较好地处理了工作与学习的矛盾, 保证了工作与学习

两不误。了解了大量的有关教育管理的相关知识，尤其是教育研究方面的获益匪浅。

硕士学习即将结束，感激之情不溢言表：
首先，作为2006级教育硕士班的班长，我代表全班同学向以刘庆昌为院长的教育学院的领导班子表示衷心的感谢。感谢2年来你们对我们班所倾注的关心和爱心，并在学术和科研上给予的大力帮助和指导。

其次，我要感谢导师刘庆昌教授。他知识渊博，治学严谨，分析问题透彻，见解独特。从刘教授身上，真切地感受到了师者的风范和学者的魅力。

此外，还要深深感谢该学院所有的老师和工作人员在过去的2年中给予每一位同学真诚、质朴的友谊。

能完成这篇论文，我还要向322名参与网上问卷调查的中国留学生致以深深地感谢。是你们的信任和热情参与，才使这个调查成为可能。我真心希望通过这个研究能让更多的人了解你们在国外学习的艰辛与坎坷，成长与收获。

这个调查能顺利实施，还要真诚感谢我已经送出去留学的学生们，感谢你们在繁忙的课程学习间隙对我的问卷调查活动的支持，使我最初借助互联网完成调查的想法成为了现实。                                    

感谢我2年来共患难的同学们，尤其是在我们论文小组的乐云在我收集文献资料时所给予的无私帮助。

最后，要感谢我的爱人。在此期间，是他的理解、鼓励和支持使我成功的完成了教育硕士的学业。
此阶段的学习不仅是一个终点，更是一个新的起点，路漫漫其修远矣，吾将上下而求索！
                                               李    萍

                                             2009．6 于太原 
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