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中    文    摘    要
近几年，我国中等职业教育发展持续稳定，成为职业教育的重要组成部分，中职学校为社会培养了大批应用型高科技人才，为我国的经济快速发展做出了巨大贡献。但与普通高等院校相比，长期以来由于学历低，入学前学生成绩不理想，普遍受到职业学校“低人一等”的社会歧视，以及当今日益激烈的职业竞争和不断加大的就业压力，给中职入校新生带来极大的心理冲击。中职新生的年龄一般都在15～17岁，面对从普通中学到中职学校一系列急剧的变化,他们在许多方面感到不适应，尤其是在理想和现实，学习和生活及人际关系处理等方面,产生了诸多困扰，主要表现在：人际关系紧张、以自我为中心、悲观消极、焦虑困惑、心情抑郁、厌学、性困惑、神经衰弱等，严重者甚至仇视和报复社会。这一时期又被称为心理的断乳期，这对他们今后中职学业的完成及身心健康的发展构成了重大的威胁，因此，加强中职新生的心理健康教育已成为一项艰巨而重要的任务。
作为中职学校教育者和管理者，若能在入校初期这个关键阶段及时发现、合理诊断此期中职学校新生出现的各种心理问题，让他们做好充分的心理准备 ，并采取有效的心理调适方案，做到“防患于未然”，就可以帮助中职学校新生平稳渡过这一心理高危期，引导他们全面快速地提高心理素质，掌握心理自我调适方法，优化心理健全途径，纠正不良有害心理，自觉培养健康心理，增强承受各种压力和处理危机的心理适应能力，为形成正确的人生观、价值观打下坚实的基础，并养成良好的学习和生活习惯，以应付未来社会日益激烈的竞争和挑战。
本文笔者在对潍坊市三所职业学校2008级新生充分调查的基础上，对中职学校新生的心理特点、心理问题进行了分类比较，研究分析其产生的原因，提出了中职新生心理健康教育的有效途径和方法，并主张将各种途径和方法综合运用，与职业教育相结合，全方位推进。中职学校新生心理问题及调适对策研究还可以帮助中职学校的新生管理工作更加快速的步入正轨，有利于文明和谐校园的建设，有利于为国家培养出更多职业技能和心理素质都合格的优秀人才，对促进我国现阶段经济发展和科技进步有重要的现实意义。
本文第一部分是文献综述，主要介绍了研究的目的和意义、国内外研究现状、研究的创新点和研究方法。第二部分内容是先对潍坊市三所中职学校2008年入校学生心理问题展开调查，然后对出现的问题进行系统分类和成因分析。第三部分内容是针对中职学校入校新生存在的心理问题及影响因素，提出中职学校新生心理问题综合调适对策，首先建立全面而规范的中职新生心理健康教育和管理体系，其次是加强中职新生的心理素质培养，提升心理的自我调控能力，最后是创设优良的社会氛围，促进中职新生心理的健康发展。
关键词: 中职学校；新生；心理问题；调适对策
Abstract

  In recent years, secondary vocational educations of our country present an unprecedented development tendency. Vocational schools train numbers of applicable high-tech talent for the society and contribute a lot to the rapid economical development. However, compared with normal institutions for higher learning, long-period social discrimination to vocational schools, the increasingly furious vocational competition and the increased employment pressure give a great psychological impact to the new students. The ages of the new students are mostly between 15 and 17 year-old. Facing a series of rapid changes existing from ordinary high school to vocational school, they feel maladjustment in some aspects, especially in the ideal, reality, studying, living and interpersonal relationship aspect, etc. The maladjustments mainly present in poor interpersonal relationship, self-centered, pessimistic, anxiety and confusion, depression, weary of studying, sexual confusion, panathenia, and so on. This period is also called psychological weaning period. It causes a great threat to their development of sound in body and mind during the aftertime learning. Strengthening the mental health education has already becomes a arduous and important task. 

As the educator and governor of the vocational school, if we can find and diagnose all kinds of psychological problems reasonably during the key period of entering the school, let them have sufficient preparation and adopt the effective psychological adjustment program, the students could smoothly pass this period of time. We could guide them to completely and rapidly  raise this period, master the way of self-adjustment, optimize the way of psychological fitness, correct the harmful psychology, bring up the health psychology, strengthen the ability of enduring all kinds of pressures and treating the crisis. All the above lay a solid foundation for the correct philosophy and sense of worth. In addition, the students can bring up a good habit of learning and living to deal with the increasingly fierce competition and challenges of the future society.

Upon the sufficient investigation of the new students of three vocational schools in 2008, the author analyzes the origin and brings up the effective way of the psychological health education by comparing the characteristics and the problems. He proposes to use all kinds of ways and combines with the education. The investigation can also bring the new students management to the right track, favor the construction of the civilized and harmonious campus, help to raise more talents of qualified technology and psychology and has the important realistic meanings in the improvement of economy and technology. 

The first part of this essay is literature review. This part mainly introduces the purpose, meaning, status of investigation at home and abroad, the innovations and ways. The second part begins the investigation of the new students firstly. Then analyze the classification and the cause of the problems. The third part aims at the psychological problems and the influences of the new students meanwhile raise the resultant countermeasure. Firstly, we should build up a complete and formal education and management system. Secondly, strengthen the new students’ psychology quality training and raise the ability of self-regulation. Finally, create a good society atmosphere and improve the development of the psychological healthy. 

Keywords: Secondary vocational schools； Students； Psychological problems； Adjustment measures

引   言
自上世纪80年代以来，我国职业教育有了长足发展，为中国经济建设培养了大批技能型、应用型人才，职学校教育日益受到社会的关注和重视。2002年8月，国务院下发的《关于大力推进职业教育改革与发展的决定》中明确提出：中等职业技术学校要“加强文化基础教育、职业能力教育和身心健康教育，注重培养受教育者的专业技能、钻研精神、务实精神、创新精神和创业能力”。特别是进入二十一世纪，为适应社会对多规格人才的需求，职业教育的发展速度和规模更上一个台阶。教育部日前公布的《2003年中国教育事业发展状况》显示，作为我国职业教育的重要组成部分之一的中等职业教育也在稳步发展。经教育部2003年统计，全国中等职业教育（包括普通中专、职业高中、技工学校和成人中专）共有学校1.48万所，招生509.53万人，在校生达到1254.68万人。通常所说中职院校主要包括中等专业学校、中等技术学校、中等师范学校、技工学校、职业中学和具有部分职业教育功能的高中等。中等职业教育的对象是一个数目庞大、不容忽视的人群，也必定是未来社会发展进步和城乡建设的生力军，教育管理者和工作者必须予以充分关注。
近年来，《中国心理卫生杂志》曾对全国12.6万名中职学生进行过抽样调查,结果表明,在中职学生群体中有20.23%的学生存在不同程度的心理障碍。主要表现为人格障碍与人格缺陷、新生适应问题、学习压力、恋爱情感困扰、人际交往紧张、性的困惑、神经衰弱等方面的问题,以及各种生活烦恼、迷惘和心理冲突，并且心理障碍已成为现今中职学生厌学、休学、退学、犯罪甚至自杀的主要原因，许多中职学校人身伤害与重大事故屡见不鲜。严峻的现实的说明了中职学校学生的心理健康状况已成为影响中等职业院校教学与学生日常管理工作成效的重要因素，也成为危害社会安定团结的重要因素。

我国政府和教育部门在学生心理健康教育方面非常重视。在1994年《中共中央关于进一步加强和改进学校德育工作的若干意见》的文件中，第一次正式明确指出:“应通过各种方式对不同年龄层次的学生进行心理健康教育和指导，帮助学生提高心理素质、健全人格、增强承受挫折、适应环境的能力” ①。为贯彻落实《中共中央国务院关于深化教育改革全面推进素质教育的决定》②精神，2003年10月教育部又
下发了《普通中等学校学生心理健康教育工作实施纲要(试行)》③，进一步加强了对
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①《中共中央关于进一步加强和改进学校德育工作的若干意见》，1994
②《中共中央国务院关于深化教育改革全面推进素质教育的决定》，2001
③《普通中等学校学生心理健康教育工作实施纲要(试行)》2003
全国中学生心理健康教育工作的领导和指导。
在这种严峻形势下，中职新生心理健康教育尤显重要。中职学校与普通高等院校相比，学历文凭较低，长期以来受到“低人一等”的社会歧视，在日益激烈的职业竞争和不断加大的就业压力等环境因素影响下，中职学校新生刚刚开始入学，就带来极大的心理冲击。面对从初级中学到中职学校一系列环境因素的急剧变化,他们不能快速适应这种变化，产生了诸多困扰，有的甚至形成心理障碍，这一时期又被称为心理的断乳期，这些心理问题对他们今后学业的顺利完成及身心健康的发展构成严重威胁。作为教育者和管理者，若能在入校初期这个关键阶段及时发现、合理诊断此期中职学校新生出现的各种心理问题，让他们做好充分的心理准备 ，创造一个良好的环境，并提供有效的心理调适措施，做到“防患于未然”，就可以帮助中职学校新生平稳渡过这一心理高危期，引导他们全面快速地提高心理素质。中职新生只有掌握正确的心理自我调适方法，纠正不良有害心理，自觉培养健康心理，增强承受各种压力和处理危机的心理适应能力，才能为形成正确的人生观、价值观打下坚实的基础，并养成今后良好的学习和生活习惯，今后的很多心理问题就会迎刃而解。
我国的中职新生心理健康教育以及咨询治疗工作还属于起步阶段，无论中职学校教育者和管理者还是中职新生都迫切需要了解这方面的理论知识、方法和技巧。因此中职学校新生心理问题及调适对策研究可以为潍坊市中职学校的学生心理健康教育提供直接依据和方法，同时在全国同类地区和学校也有重要的参考价值。中职学校新生心理问题及调适对策研究还可以帮助中职学校的新生管理工作更加快速的步入正轨，有利于文明和谐校园的建设，有利于为国家培养出更多更好职业技能和心理素质都合格的优秀人才，对促进我国现阶段经济发展和科技进步有重要的现实意义。

第一章  文献综述
1.1研究的重要意义
中职教育是我国职业教育的重要组成部分，中职毕业生是我国经济建设的重要生力军。无论是从当今国内外的大环境发展形势看，还是从学生个体的自身发展来看，进行中职新生心理健康教育方面的研究都有极其重要的意义：
①是参与国际竞争和国内现代化建设的需要。进入新世纪以来，世界各国间竞争日益明显，竞争的重点和根本就是科技与人才的竞争，科技的发展和人才的培养都离不开教育，只有提高了中华民族的整体文化素质，才能提高综合国力。近年来国内现代化建设的快速发展同样需要大批基础性建设人才，中职毕业生必然是社会发展和城乡建设的生力军。在人的素质结构中，心理素质是重要的组成部分，起到关键性作用。
②是我国教育体制改革的重要方向。我国教育至今仍没有完全脱离“应试教育”，教育培养出来的人才表现出抗折性、耐受性不足的缺陷，很难适应竞争激烈、节奏迅速的现代社会要求，在这样的时代背景下，素质教育应运而生，旨在提高学生心理素质，促进学生文化、德育、身体素质的心理健康教育也就自然而提到学校教育议事日程上来。当前，在党和政府的重视与倡导下，将心理健康教育工作作为新时期教育人的重要工作内容已成为各级各类学校的共识。
③是中职新生个体全面发展的需要。学生的全面发展包括生理和心理两方面，学生的心理健康与其全面发展有着密不可分。首先，心理健康教育是塑造学生优良思想品德的先决条件；其次，心理健康教育是促进中专生智力发展，提高心理素质的基础；最后，心理健康教育可以预防精神疾病的发生，及时发现和解决出现的不良心理问题，将其消灭在萌芽状态。
④是学校提高教育质量和管理效率的需要。入校初期，新生面对诸多的变化和不适应，会出现各种心理问题。作为教育者和管理者，若能在这个关键阶段及时发现、合理诊断中职学校新生出现的各种心理问题，让他们做好充分的心理准备 ，创造一个良好的环境，并提供有效的心理调适措施，就可以帮助中职学校新生平稳渡过这一心理高危期，引导他们全面快速地提高心理素质，为今后的学习和生活打好基础，从而使中职学校的新生管理工作更加快速的步入正轨，有利于文明和谐校园的建设，有利于为国家培养出更多更好职业技能和心理素质都合格的优秀人才，对促进我国现阶段经济发展和科技进步有重要的现实意义。
1.2国内外研究现状
多年来，在我国教育工作者与心理学者的开拓与实践过程中，心理健康教育工作取得了丰硕成果，心理健康育理论不断得以总结、升华，学校的心理健康教育工作日益呈现出有组织、有计划、有系统的特征。从理论研究来看，我国学校心理健康教育研究中最具特色的成果就是广大心理学工作者围绕心理健康教育的内涵、心理健康教育的意义、地位、心理健康教育与其他教育的相互关系等做出了科学而系统的阐述。在实践方面，我国心理健康教育工作者对学校心理健康教育实施的基本原则、实施途径与方法也进行了不懈的实践与探索。
中职新生是一个特殊的群体，他们都是年轻人，或者说是一群大孩子，年龄在15～17岁，在德、智、体几方面都只具备了一定的基础，但身体、思想、心理等各方面还不太成熟，这个年龄也是思想的转折期，也是外界影响对心理健康影响最明显的时期。同时，因为他们可能来自不同的地区，在生活习惯、家庭条件、个人经历以及性格、脾气等方面又有很大差异。所以中职学校形成了一个特殊的小社会环境，一旦进入，就要在这里生活、学习三年或者更长的时间，这样一种非常独特的心理发展环境，特别是中职入校新生刚入学，面对各种环境因素的变化，如不能快速适应，对其心理健康影响更大。然而专门针对中职学校新生入学初期心理健康教育工作的研究并不多见，在现有出版物与各种数据库中，虽有一些作者发表了相关论文，但其主张大多属于一般学校心理健康教育模式。所以中职新生的心理问题需要进一步的研究，无论中职学校教育者和管理者还是中职新生都迫切需要了解这方面的理论知识、方法和技巧。
具体来说，中等职业院校心理健康教育研究存在的不足如下:①是对中职学校心理健康教育工作的对象、特征研究得不够细致，对中职学校的心理健康教育特点把握不足，所提出心理健康教育实施模式基本沿袭一般院校做法，没有体现中等职业教育特点等；②是对心理健康教育与职业教育培养目标的实现，二者如何相互促进、相互结合的研究很少见。心理健康教育的作用似乎只限于一般学校教育意义上的素质教育范畴，对学生综合素质的发展产生影响，而与职业教育培养目标(职业能力、职业心理等)没有必然联系；③专门针对特定时期的心理健康教育研究较少，特别是一些转折时期学生心理健康教育研究，例如入学阶段和毕业阶段等。
我国中职学校心理健康教育针对性不足的原因在于:首先，中职学校相对缺乏专业研究人员、师资力量薄弱，而普通高校心理专业研究人员对职业教育又缺乏感性认识，这是中职学校心理健康教育研究难于出好成果的难点。其次，中职学校开展心理健康教育工作条件先天不足，开展心理健康教育工作的现实基础如办学条件、资源环境相对较差，校园文化氛围、人文气息相对较弱，对心理健康教育的理解与容纳度有限等。
总之，在我国适合中职学校入校新生的心理健康教育理论还不够完善，实践模式还没有成熟，现有的一般学校心理健康教育研究成果对中职学校而言，显得过于“理论化”，在实践中难以具体操作。国外此类课题研究较为系统全面，但由于文化、社会背景的巨大差异，此项理论研究和实践操作难以在我国实现。
1.3研究目标和创新点
1.3.1 研究目标
本次调查研究的主要目标如下： 
①中职学校新生入校初期存在的心理问题调查；②中职学校新生心理健康问题类型；③中职学校新生心理问题成因分析；④针对中职学校新生心理问题的综合调适对策。
中职新生心理健康教育是一项复杂的系统工程，通过以上内容由浅入深的研究，进一步明确当代中职学校入学新生存在的各种心理问题，并对这些心理问题进行科学分类分析，最终要以课堂教学、课外教育指导为主要渠道和基本环节，运用针对性的心理调适方法，形成课内与课外、教育与指导、咨询与自助紧密结合的心理健康教育的网络和体系，将各种不健康的心理问题消灭在萌芽中，为今后的学习和打好基础。
1.3.2 研究创新点
本研究创新点在于专门针对中职学校新生这一特殊社会群体，对刚入学初期这一特殊阶段，出现的心理问题进行调查分析，及早发现存在心理问题或有心理隐患的中职新生，及时进行教育和疏导，采取针对性强的综合调适措施进行干预，使其不良心理倾向得到有效控制，将心理问题隐患消灭在萌芽中，为中职学生今后的学习生活和走向社会奠定良好的基础，使中职新生的心理健康教育工作达到事半功倍的效果。

1.4研究对象和主要研究方法
1.4.1 研究对象
本研究重点调查分析中职学校入学新生的心理健康问题，并以潍坊市的职业学校作为代表，潍坊地处山东半岛中部，有悠久的历史和丰富的文化底蕴，近几年来，随着经济的发展，职业教育事业更是蓬勃发展，为潍坊经济的腾飞发展培养了大批技能型、实用型人才。坐落于潍坊市的职业院校（国办）有山东信息技术职业学院、山东科技职业学院、山东畜牧职业学院、山东经贸职业学院、山东交通职业学院、潍坊职业学院、潍坊科技职业学院、潍坊技师学院、潍坊技师学院潍坊技师学院潍坊商业学校、潍坊幼教特教示范、潍坊第一、第二职业中专等。在校生高达20万人左右。潍坊市职业教育在全省和全国都有很强的代表性，本次研究以潍坊市中职学生为代表，能为潍坊市中职学校心理健康教育提供有力的理论和实践依据，同时也能为全国的中职学校心理健康教育工作提供有效的参考。
1.4.2 主要研究方法
1.4.2.1文献法
主要是通过资料检索，收集国内外中职学校学生心理健康问题及调适对策的相关文献资料，对己有的研究成果进行分析与借鉴，在此基础上，结合作者多年教学和学生管理工作一线的实践经验，使二者有机的融合，形成一个新的理念体系，为我国的中等职业心理健康教育事业做出一些实际的贡献。
1.4.2.2问卷统计法 
本次普查采用的测量工具是中职新生心理健康问卷量表，是在人格健康调查表（UPI）的基础上结合中职新生的心理特点编制而成，通过科学严谨的调查，力求真实客观全面的体现中职学校入学新生存在的诸多思想问题。问卷量表介绍及评分标准解释见后附表。
1.4.2.3座谈研讨法 
通过与学生、辅导员、教师和学校管理者开展面对面地座谈交流，更深层次调查研究分析中职学校入学新生存在的心理健康问题和原因，探讨可行的调适对策。
1.4.2.4实证、归纳法  
通过对现有中职学校入学新生心理健康指导方案的实践和分析，探索实效、人性化的中职新生心理健康教育和学生管理方法，为中职学校的思想教育和学生管理工作提供理论和实践依据。
第二章  中职学校新生心理问题调查及成因分析
这次中职新生心理健康调查在2008年10月份进行（入学一个月后），所有参加测试的学校调查时间不超过10天，以确保测试结果一致性。本研究主要采用调查问卷法，结合与部分同学座谈交流，以学生的心理健康状况测试结果为依据，探讨中等职业学校新生在心理障碍的表现类型，探求影响被试学生心理健康的主要因素，为有效实施中职新生心理健康教育提出针对性建议供借鉴和参考。

2.1新生心理问题调查分析
2.1.1测试对象

本次测试从潍坊职业学院、潍坊商业学校和潍坊第一职业中专三所院校2008级全体中职入学新生中随机抽取881人参加测试，经过统计筛选,有效施测总人数为876人。施测率为99.4%。男生与女生性别比例与学生总体上的性别结构相当。被调查的学生中，有近六成多的学生是来自农村，其生源状况我国中等职业院校中具有相当的代表性。测试结果基本能反映我国中职新生心理健康状况。
问卷调查学生构成情况（表1）：
表格 1 问卷调查学生构成情况
	
	学校
	性别
	家庭出身背景

	
	潍坊职业学院（中专部）
	潍坊商业学校
	潍坊第一职业中专
	男
	女
	城市
	城镇
	农村

	被调查人数（人）
	324
	297
	255
	418
	458
	163
	211
	502

	占有效人数比例（%）
	36.99
	33.90
	29.11
	47.72
	52.28
	18.61
	24.09
	57.30


2.1.2测试工具及评分标准
以人格健康调查表（UPI）为基础，按中职新生特点修改了第一部分，即基本情况部分，其余部分基本按该量表。该量表由三部分构成：第一部分是被试者的基本情况，主要了解学生的家庭情况，特别是对所读学校、专业的态度；第二部分是被试者的身心状况，共60题，采用肯定或否定回答，主要是检查学生的抑郁、焦虑、敌对、强迫、积极、回避等心理障碍和身体状况；第三部分是辅助题，主要了解被试者对自己身心健康的评价及主要困扰的心理问题。

按照UPI记分方法与筛选标准评定：

第一类（有心理障碍和心理疾病）具有下列条件之一者：A、总分在25分（含25分）以上者；B、第25题（活着没意思）做出肯定选择者；C、辅助题中至少有两题做肯定选择者。

第二类（一般心理问题）具有以下条件者：A、总分在20—24分之间者；B、第8题（自己过去和家庭是不幸的）、第16题（常常失眠）、第26题（对任何事情都不感兴趣）有一项做出肯定选择者；C、辅助题中至少有一题做肯定选择者。

第三类（心理正常）不属于一、二类者。

2.1.3测试结果及初步分析
把收回的876份心理健康有效调查卷调查主要项目结果统计和分析如下： 
2.1.3.1学生选择学校、专业的心态分析

表格 2  中职新生对就读中职学校的选择
	被试新生占有效测试人数比例
选项
	人数
	比例（%）


	1.是
	277
	31.6

	2.不是
	187
	21.4

	3.说不清楚
	412
	47.0



从上表数据可以看出，由于报考中职学校的学生在初中学习成绩就不太理想，所以初中毕业后选择读什么学校，很多人自己没有明确目标，或者直接由家长说了算，没有自己选择的权利，故选择说不清的占第一位，大多数学生对中职学校是否名校没有太高的要求，感觉都无所谓。
表格 3  中职新生对所学专业的选择
	被试新生占有效测试人数比例
选项
	人数
	比例（%）

	1.是
	405
	46.2

	2.不是
	172
	19.6

	3.说不清楚
	299
	34.2



从上表数据可以看出，中职新生对读什么学校可以无所谓，但所学专业则显得比较关注，在这里排了第一位。可见，他们更喜欢选择一个自己喜欢的专业，首先自己能够感兴趣，还能发挥自己的特长，这说明中职学校专业设置是比较适合他们的，能够给他们提供了充分发展空间，培养成对社会的有用之才。

2.1.3.2 中职学生心理压力来源分析

表格 4  中职新生心理压力的来源
	被试新生占有效测试人数比例
选项
	人数
	比例（%）

	1.来自社会
	384
	43.8

	2.来自家庭
	198
	22.6

	3.来自自己
	294
	33.6



从上表数据可以看出，随着近年大专院校的不断扩招，平均文凭不断提高，中职文凭相对偏低，文凭歧视等社会现象普遍存在，他们认为来自社会的压力不断增加，占到第一位。所以，没有考到重点高中的他们感到没脸面，有很强的自卑感，而这样的心理压力会直接影响他们的学业及他们今后对人生的态度。
2.1.3.3心理健康状态的结果总体分析

表格 5  中职新生心理健康总体情况
	被试新生占有效测试人数比例
类别
	人数
	比例（%）

	一类（即有心理障碍和心理疾病）
	189
	21.6

	二类（即有一般心理问题）
	138
	15.8

	三类（即心理正常）
	549
	62.6



 从上表数据可以看出，在中职新生中有心理障碍和心理疾病的学生比例是较高的。一类有心理障碍和心理疾病的比例达到了21.6%，一类和二类总共327人，比例达到了37.4%，远高于全国的平均比例水平，说明潍坊市中职学生心理健康问题近年来日益突出，如不能及时正确地调适这些心理问题，它将严重阻碍了广大中职学生身心的健康发展、阻碍他们的学业进步和优良道德品质的形成，以及人际间的正常交往，甚至少部分学生人格扭曲、道德沦丧，从而威胁到社会的稳定与安宁。
2.1.3.4 几个关键项目的测试数据与分析（第25、8、16、26题）

表格 6  UPI关键项目的调查
	类别      
关键项目（编号）
	被试新生占有一、二类人数比例

	
	人数
	比例%

	8.自己的过去和家庭是不幸的
	89
	27.2

	16.常失眠
	63
	19.3

	25.活着没意思
	32
	9.9

	26.对任何事都不感兴趣
	78
	23.9


第25题（活着没意思），测试被试学生是否有轻生的念头。若选择了肯定性回答的必是筛选为第一类，属于有心理障碍或心理疾病的学生。在测试中有32人作出了肯定的回答，占第一、二类学生中的9.9%。这是一个极为危险的信号，这部分学生的心理存在严重的问题。现在自杀己成为我国青年人群第一大死因。在现实中，青少年自杀现象也屡见不鲜，中职新生为何会有轻生的想法，这是比较复杂的，需要深入研究分析。在本次调查后，我们对这部分学生进行了个别座谈，进一步了解他们的真实想法。在访谈中我们发现，他们的成长过程中都有过强烈的心理伤害，存在一定的心理应激障碍，但当时却没有进行及时有效的心理调适，于是就深埋心底，特别是有过心理应激障碍的这些学生，一些看似简单的问题就很容易引起他们强烈的内心痛苦和情绪反应，从而失控，产生自杀念头甚至自杀行为，这应该引起家庭和社会的高度关注。

第8、16、26题是本次测试的关键项目，在一、二类学生中都有较高的反映。其中：第8题（自己过去和家庭是不幸的）选择肯定性回答的有89人，占一二类学生的27.2%；第16题（常常失眠）选择肯定性回答的有63人，占一二类学生的19.3%；第26题（对任何事情都没有兴趣）选择肯定性回答的有78人，占一二类学生的23.9%。这几题主要是检测学生的抑郁症状情况，选择肯定性回答的反映了学生有情绪低落、身体状况差、各种各样的身体不适感觉。这些都是抑郁的情绪，出现的原因也是多方面的，其中对新升入中职学校的不适应也是原因之一。这些学生会表现出长期的情绪低落，对学习生活缺乏兴趣和活力，对周围的事物和人都漠不关心，不喜欢和老师同学交往、精神不集中、行为懒散，逃避现实，喜欢沉迷于网络世界等。
2.1.3.5辅助题的情况及分析
辅助题共有四题：1、你感到自身健康方面有问题吗？2、曾经觉得自己心理卫生方面有问题吗？3、至今为止，你曾经接受过心理卫生咨询和治疗吗？4、你现在需要健康或心理卫生方面的咨询吗？


对于上面的四题，只要做出两项肯定回答，就属于一类的学生；有一题做出肯定回答的，属于二类的学生。测试结果是：在一二类327名学生中，有167人做出了肯定性回答，占51.1%。这个数字说明这些中职学生对自己身心健康及困扰是有自我感觉的，并且积极希望能够得到有效的心理指导。

2.1.3.6不同分数段的得分比例及分布情况统计表(见表7)
表格7 不同分数的人数比例及总分分布图
    通过上图我们可以看出，除去4个伪测题（5、20、35、50题）和4个附加题（61、62、63、64题），测试总分在56分，这次的测试总分在0～41之间，人数比例基本上呈正态分布，比较符合中职新生心理健康的实际情况。
2.1.4调查总结
从总体情况来看,三类（心理正常）学生共549人，占到被测试总人数的62.6%。其中95.6%的学生认为自己身体健康状况良好；53.7%的学生认为自己“总是朝气蓬勃的”；82.2%的学生感到自己“心情开朗”；73.5%的学生觉得自己“人缘好受欢迎”。这说明08级中职新生总体上心态积极健康,对生活充满热情,总体上看潍坊市中职新生的心理健康状况还是比较好的。
但是，本次调查结果显示,潍坊市中职学校2008级新生的心理健康状况也不容乐观。通过筛选标准选出一二类学生有327人,占有效施测人数的比率是37.4%,这表明部分新生在心理健康方面存在着一定问题,个别同学甚至存在较严重的心理障碍。以上数据表明这确实值得我们学生管理工作部门和心理健康教育部门更多的关注,可见对中职新生进行有效的心理健康调适干预是势在必行的。
总结本次测试,中职新生的心理问题主要集中表现在:
①对现实和未来感到迷惘；②与周围的人交往困难；③缺乏自信心甚至感到自卑；④不能很好的控制自己的情绪；⑤家庭的影响较大；⑥对自己的身体健康过分敏感；⑦对爱情的迷惘和对性的困惑。
2.2 中职新生入学初期的心理问题类型

根据中职新生心理健康调查分析结果，结合目前潍坊市中等职业院校在校学生的实际情况，笔者研究发现造成中职新生的心理障碍是多样化的，但归纳起来，主要包括以下几个类型。
2.2.1不能尽快适应校园新环境的问题
2.2.1.1 个性心理影响人际交往
绝大多数中职新生年龄较小，从没有离开过家门，对家人的依赖性很强，独立生活能力较差。当初次进入到中职学校后，首先遇到的问题是需要开始独立的进行人际交往，处理个人事务，建立自己的交际圈，但这一过程对他们来说并不是一件简单的事情。新生面对陌生的同学和老师，在生活习惯、个性特点和兴趣爱好存在较大的差异，彼此之间互不了解，有的新生开始时自我保护意识比较强，存在防范心理，不愿意与新同学深入交流，这种防范心理不同程度的影响了正常交往和良好人际关系的建立。在人际交往中有的新生会出现情绪不稳定，甚至行为失控，如相互敌视、谩骂甚至打架斗殴，严重影响了今后的生活和学习。有的新生对老师和同学产生不信任时，转向在网络世界中通过网络交友寻求补偿，沉迷于网络聊天和网络游戏，染上“网瘾”，严重影响了现实中的正常人际交往。还有的新生在入学之初的人际交往在遭受挫折失败后，又会表现为自我否定而苦恼烦躁，或者表现为对抗新的环境而使自己陷入困境。
2.2.1.2 对学习变化的不适应
中职学生的身心发展也主要是通过学习来实现的，而进入中职学校以后出现的学习心理问题也是最普遍、最常见、最突出的心理问题。不少学生对进入职业学校后，没有了升学压力，自己也没有对未来的三年学习生活进行系统规划，失去学习目标，因而学习不够认真，只求能够过得去，甚至是得过且过。学习也缺乏动力，对学习提不起内在的兴趣，学习方法不当，学习习惯不良。还有不少职校生在初中阶段就没有养成良好的学习习惯，不知道怎样更科学、更有效去学习，没有掌握基本的学习策略，因为不会学因而学不好，由于学不好而不愿意学，恶性循环，最后发展到厌学、逃学。这种情况会使心理上承受更大压力，出现烦躁、焦虑、紧张等情绪反应，反过来又会严重影响其自信心，带来苦恼及自我否认等心理问题。
2.2.1.3 对中职学校的悲观心理

长期以来，职业学校一直不被社会看好，由于初中阶段学习成绩的不够理想，不少中职新生被迫选择中职学校，自认为是件不光彩的事，就觉得自己是被社会淘汰的或者被遗弃的人，认为自己前途渺茫、事业难成，将来也不会找到好的工作，因而往往表现为精神上萎靡不振，思想上不求进步，学习上不思进取，生活上自由散漫。一些中职新生刚入学就抱着混日子的心态打发时间，甘愿沉沦，听天由命。尤其是遭到失败，自信心受到打击时，容易产生恐惧感。久而久之，学生便会形成一种悲观逃避心理。还有的中职新生往往把中职学校想象得过于理想化，对学校的实际情况缺乏了解和心理准备，进人学校后，就会发现现实与理想相差甚远，有的同学感觉学校和专业不理想，甚至会有一种被欺骗的感觉，感到失望、痛苦，有的甚至选择退学。
2.2.1.4 贫富悬殊的造成的心理不平衡
中职新生生源广，家庭情况复杂，经济条件差别悬殊，大多数新生来自农村，家庭经济条件比较拮据，而城镇学生家庭情况相对较好，这是普遍存在的客观现实。在中职学生生活中普遍存在高消费问题，如同学之间互相攀比穿衣打扮、手机电脑、吸烟喝酒、开生日宴会及旅游消费等追求享受的现象。这对那些家庭经济能力有限而又死爱面子、讲求虚荣的学生会因此造成极大心理冲击，比如严重的自卑、忧虑、紧张等精神压力，有的学生为了弄到钱在同学面前摆阔气甚至会走上偷盗抢劫等违法犯罪道路。
2.2.1.5 学生个体差异造成的心理落差
有的学生在以前中学时是班里的学习“尖子”，老师和同学都会高看一眼，但在进入中职学校后，人才汇集，对个人能力的要求是全面的，如舞蹈、音乐、美术、体育等，所以这样的学生就会感到自己没有能力，不会被老师和同学认可和接受，从而产生自卑和失望心理。也有的中职新生来自农村，说话时偶尔冒出几句“土话”，被学生笑话，会出现一定程度上的语言隔阂现象，以后怕开口说话，变得沉默寡言，从而影响正常的学习和交往。还有的学生对自己的外貌过分关心，认为自己长相丑陋别人会看不起自己，从而对其心理健康产生不良的影响。
2.2.2个体自我心理造成的不适应问题
很多中职新生在学习和生活中对自己的心理活动、身体状况和行为动机缺乏正确的自我意识，不能客观的评价自己，不能准确的自我定位，不能正确的处理理想与现实、主观与客观之间的矛盾，最终导致心理困惑加剧，甚至发生畸变。
2.2.2.1自卑自贱的心理问题
自卑心理是个体在外界的消极暗示下，由于现实自我与理想自我之间产生强烈的反差而引起的自我贬低、自我否定的一种消极的心理状态。很多学生感觉自己相貌差、家庭条件不好、学习成绩差等各种因素，而看不起自己，对自己的能力和品质也做出怀疑，不能正确的评价自己，认为自己什么都不行，即使对那些稍加努力就可以完成的简单任务，也往往不敢去尝试。部分中职学生如果经常被别人看不起，周围人的指责和不满，就会觉得自己真的是“低人一等”、“矮人三分”，容易出现自暴自弃、破罐破摔等消极表现。
2.2.2.2自我为中心的心理问题
现在的中职新生独生子女占绝大多数，都是家里的“王子”和“公主”，习惯于娇生惯养的生活，希望以自我为中心，不考虑别人的感受，随意指派别人为自己服务。但现实情况正相反，在新的校园环境里，每个人都是平等的，很多事情都需要自己来做，许多中职新生入学以后就会产生严重的心理落差。部分中职新生由于缺乏合理正当的表现机会，就希望通过扮演叛逆者的角色和行为如故意捣乱、奇装异服、豪言狂言等表现来突出展示自己，设法吸引周围人的注意，从而满足自己不正常的虚荣心。
2.2.2.3自私自利的心理问题
在中职学校学习生活中，很多学生过分关注自己的感受，争取个人的利益，而很少考虑甚至丝毫不考虑别人的想法和利益；他们希望被别人尊重，却很少去考虑尊重别人；希望得到别人对自己的关心，但不愿意去真诚地关心帮助别人。有的学生更是以“人不为己，天诛地灭”、“事不关己，高高挂起”作为自己的人生座右铭，表现出对周围的同学和事情的漠不关心，不参加集体活动，但当自己的利益受到一点点损失的时候就会斤斤计较，严重影响了与同学老师正常交往。
2.2.2.4自我定位不准确的心理问题
在中职学校新生入学以后，每位个体都应在现实基础上确定适合自己的位置，在这个过程中，需要完成对未来职业方向的选择，树立近期和长远的学习目标和正确的人生观。但在个体自我定位过程中，部分中职新生会陷入混乱，产生心理健康问题。他们很难找到自己的目标和人生观，也即失去了自我，失去了生命的存在感，不知道自己究竟是什么，整天无所事事，结果使他们越发陷于苦闷、绝望，甚至企图自杀的境遇中。
2.2.2.5个体心理障碍造成心理问题
在个体以前的生活和学习中可能要经历很多不幸的事件，例如父母婚变、经常吵架，长期家庭暴力，儿时被遗弃或被收养，有严重的意外伤害或疾病，亲人不幸亡故或重病，家庭经济状况长期严重困难等。这些事件没有被及时妥善处理时，就会对个体的思想和心理产生严重不良阴影，造成心理障碍，并对他们今后的为人处事、生活态度，个人品性产生了严重不利影响。以至于进人中职学校新环境后，他们还是以仇恨、多疑、逃避、攻击、不合作的态度对待周围的一切，如果任其发展其结果就是仇视社会，报复社会，最终被社会淘汰，走上违法犯罪不归路。
2.2.3 不能正确的处理爱情问题和性困惑
中职学生由于性生理的逐渐成熟，性意识也开始觉醒，对异性充满好奇，加上各种社会因素的影响，很多中职新生对爱情充满向往，因此早恋现象比较普遍，由早恋引起的种种问题也普遍增多。受各方面因素的影响，这种早恋感情并不稳固，一旦出现失恋，有的不能自我解脱，很可能走向偏激。同时，这个年龄阶段的中职学生的对性的好奇心特别强，当个别学生不能通过正常渠道满足这种需求时，就会出现各种性心理障碍问题，严重者甚至出现性犯罪。
2.2.3.1性意识问题
中职新生年龄较小，性心理还没有完全成熟，基本上都受到来自自我性意识的困惑，比如第二性征的出现，对性问题比较敏感，喜欢看一些关于性的书籍和电影，喜欢讨论性的话题，传播一些性的笑话，沉湎于性的想象。因为中国传统教育对性的避讳，中职生普遍缺乏对性的科学认识，就会产生惊慌、困惑、害羞、焦躁不安等各种心理反应。由于传统观念对性意识压抑的，这种困惑达到严重程度时，就会产生心理问题，影响学习、生活、休息等各个方面。
2.2.3.2性行为问题
中职学生对性的困惑导致了性行为的发生，但大多数的学生还停留在自慰性行为水平，如手淫、触摸等，也有部分早恋学生会发生早期性过错现象。在一些特定因素下，有极少数的学生可能存在极端的性变态行为，例如同性恋、偷窥异性等。由于不能正确的认识性和性行为，因而造成诸多心理压力，例如有些中职学生养成了习惯性的手淫等自慰行为，为此又非常后悔，感到可耻，同时又怕别人知道自己的隐私，不敢向别人倾诉，这种长期的心理压力就可形成心理问题，影响身心的健康发展。还有极个别的中职新生在以前可能由于各种原因曾遭受过各类性侵犯，较严重的性伤害必然给当事者后来的学习、生活、社交、自我发展和个性形成带来相当长期和恶劣的影响，这样的心理问题个案也是中职新生心理健康中不容忽视的重要方面。
2.2.3.3失恋问题
由于受外界社会的影响较大，中职新生甚至初中生中早恋现象已相当普遍，新生入校以后，彼此对异性可能会产生好感，有的甚至迅速发展为“恋人”，但这个时期的恋爱没有任何基础，是很不稳固的，失恋现象也是不可避免的。中职学生面对失恋，有的可能不当回事，一笑而过。但有的把失恋看作是一生当中重大的失败，感觉自己失去了很多，受到了重大的打击，这就使他们陷入失恋的痛苦不能自拔，对自己的学习和生活也失去了兴趣，造成严重的心理障碍，有的甚至自杀或者采取极端的手段报复和打击对方，给个人、家庭和社会造成恶劣的影响。
对中职新生来说，以上几个方面是在入学初期容易出现的主要心理问题和困惑，这些心理问题的出现也是人之常情，是不可避免的。所以在入学初期对中职新生进行准确的心理测试和分析，建立新生心理档案是非常必要和重要的。当发现心理问题后应积极寻找根源所在，进行咨询指导，引导学生自我调整，防止学生因长期心理压力过大，造成心理障碍，对将来的学业和工作生活产生严重影响。
2.3 中职新生心理问题成因分析
通过对中职新生入学初期心理问题类型调查分析，我们不难发现，在这个特殊时期，这样一群特殊群体，各类心理健康问题的影响因素是多方面的，彼此之间有着密切的内在联系，在这里我们可以分为外因和内因两个方面来分析，也就是指外在环境因素和新生个体内在的心理素质对心理健康的影响。
2.3.1外界环境的影响因素
2.3.1.1社会大环境的影响
进入二十一世纪，世界经济一体化日益明显，社会科技高速发展，工作生活快节奏，对人才知识的要求越来越高，就业形势愈来愈严峻，这给文凭学历相对较低的中职学生造成了巨大的心理压力，也给心理健康带来了不利影响。另一方面，由于现在社会公德意识的普遍降低，部分文化娱乐设施经营者为了追求经济利益，公然违反国家法规相关规定，使这些场所成为诱使青少年蜕变的温床，如利用电子游戏机进行赌博犯罪，一些影院歌厅经常播放凶杀，淫秽等影视片，黄色暴力书刊和网络黄毒屡禁不止，社会负面报道夸大其词，使很多青少年深受其害，近年来，青少年犯罪率不断提高，打架斗殴、暴力色情、抢劫杀人等事件屡屡曝光。中职新生还属于青少年，身心处于快速发育阶段，容易接受新鲜事物，而且平时学业不是很累，自由支配时间较多，能有较多的时间和机会接受外界的环境影响，所以说不良的社会环境会直接影响中职新生的心理健康。
2.3.1.2学校环境的影响
进入中职学校以后，首先要面对的困难是学会独立生活的能力，所有的生活问题都要自己解决，这对以前在家连衣服都不会洗的学生来说，可能存在不小的心理压力。其次要适应中职学校学习方法的变化，专业课程的学习更强调基础理论的够用和实践能力的提高，重点培养学生自学能力和独立解决问题的能力，教师授课直接指导时间减少，学生自主学习时间充裕，这都与中学有较大的差异，所以在学习中要学会合理的安排学习时间。还有就是对个人地位的重新定位，在中学的时候，有的学生表现比较优秀，是班里的学习“尖子”或者班干部，是老师和同学们心目中的佼佼者，但在进入中职学校以后，很多优秀生可能会成为“普通”同学，心理就会造成巨大的失落感。这种心理也会直接影响到跟新老师和同学们的交流，不能建立新的良好的人际关系。另外就是进入中职学校以后，相当一部分学生感觉到前途比较渺茫，认为学习没有以前那么重要，没有了学习劲头，上课注意力不集中，学习效率明显下降，这就是典型的学习动机不明确和学习目标缺失。这是中职新生普遍存在的一个现象，笔者据对潍坊市三所中职学校876名新生的调查结果显示，32.3%的新生上课时思想难以集中，28.7%的学生缺乏耐力，36.1%的学生感到自己的记忆力减退。在中职学校学习阶段，如果对所学专业缺少兴趣，也没有树立明确和具体的学习目标，就会失去学习动力，把学习当作沉重的负担，当作是为父母为老师学习，不会主动学习，把考试看作是难关，差不多就行，从而难以适应中职学校的学习环境。此外，中职学校校园的文化气氛、课程安排、教学计划、教学方法和教师教学能力等，都对中职新生的学习有着不同程度的影响。
2.3.1.3家庭环境的影响
社会是由无数个家庭组成的，家庭是学生感受社会的最初的重要场所，家长也是学生的第一任老师，家长的言谈举止无时无刻不在影响着学生，所以说家庭环境是影响学生心理健康的首要因素。现在很多家庭存在着诸多的问题，例如父母的离异、单亲家庭、经济条件很好或者很差的家庭等。有许多家庭缺乏文化氛围，有的家长在工作之余还要忙于喝酒应酬，有的家长忙于打工致富，忽视了对学生的家庭教育，导致放任自流，等到发现时已是悔之晚矣；有的家长品行不端，行为放纵，对学生起了一定的负面影响；更有许多家庭对独生子女采取娇宠态度，使孩子娇生惯养，受不得半点委屈，一切以自我为中心，不能承受挫折，动不动就出现偏激行为。有的家庭教育采取棍棒教育，动不动就采用家庭暴力；也有的家长对学生要求比较严格，但是总是把自己的想法强加给孩子，忽视了学生个体自身正常的情感、意志和性格等。例如笔者对潍坊市三所中职学校876名新生调查结果显示，对本专业不满意的学生占19.6%，认为一般或无所谓态度的学生占34.2%。这一方面可能是部分家长和学生对所填报专业缺乏了解，另一方面可能是家长根据自己的社会经验，考虑到未来的就业趋势代替学生选择的专业，但实际情况是学生本人对所选的专业并不一定感兴趣，没有理解家长的意图，当然也就缺乏学习动力。总之，家庭的教育观念，教养方式，家庭的教育环境都直接影响着学生的心理健康，影响其健全人格的形成，这方面的因素也越来越引起我们的重视与思考。
2.3.1.4我国心理教育环境的影响
虽然我国目前的教育体制正在由应试教育向素质教育转变，但这一转变过程任重而道远，传统应试教育重分数，轻素质，培养出来的学生普遍存在高分低能现象，社会适应能力差，不能适应我国经济建设对人才的需求。素质教育是全面的教育，心理健康教育是素质教育的重要组成部分，长期以来，我国的小学至中学教育就一直严重忽视心理健康教育，这也使得许多学生的心理问题和心理障碍长期得不到及时的疏导。还有的教育者把学生中存在的一些不良表现统统归结为思想品德有问题，把心理问题和思想品德问题简单的画上等号，出现认识上的误区，对这些心理问题采用简单生硬的教育方式，不能从根本上解决问题，也容易使学生产生抵触心理。总之，传统应试教育使我国的心理健康教育长期缺失，从而使中职新生的心理健康教育也带来先天不足的困难。
2.3.2学生个体自身的影响因素
2.3.2.1情绪变化快，自控能力弱
中职新生入学以后的情绪具有明显的两极化，容易出现高度的兴奋和激动或者极端的愤怒和悲观， 并且变化很快，甚至导致偏激和极端行为的发生，这就是中职新生心理矛盾的重要表现。从生理发育来说，处于青春期的中职学生的高级神经活动还不成熟，兴奋活动远高于抑制。从心理发展来说，中职学校的新的校园环境、学习和生活方式等方面的改变都会引起学生诸多的心理问题，而中职新生缺乏社会经验，对事物缺乏客观的认识，还不能够正确和独立地处理各种心理矛盾，调节自身行为，有的还会因为处理方式不当而导致行为要求和结果大相径庭的后果。从社会发展来看，近年来的经济和教育体制改革对学生的心理造成很大影响，当今社会价值取向多元化，造成中职新生的价值观、人生观发生严重混乱，感到无所适从，甚至导致迷惘和偏离。以上原因结合青春期学生情绪丰富而不稳定的特点，就容易导致中职新生情绪极端两极化的表现，有的学生甚至会发展成为不良的性格特征，例如部分中职学生自我意识过强，骄傲自大；还有的会自卑自贱，看不起自己，困难面前容易遭受挫折；有的自私自利，以自我为中心，缺乏集体意识和社会公德，表现的冷漠无情；也有的会脸不红新不跳地说谎、欺骗、敲诈甚至偷盗抢劫，这种不良的性格特征在中职新生中也有明显的表现，应该引起教育者的高度重视。
2.3.2.2人际交往障碍对心理的影响
新生在进入中职学校后，因为要学会独立处理个人事务，学习和生活都离不开与周围同学和老师的帮助，所以在短期内建立良好的人际关系是非常重要的，而和谐人际关系的建立是需要很多技巧方法的。刚进入新的学校，新生都怀有美好的愿望，希望拥有更多的友谊，与新同学老师建立和谐的人际关系。这个愿望是美好的，但是又显得过于理想化，新生们来自不同地区，性格、习惯、兴趣千差万别，学习生活中难免发生不愉快，而在处理矛盾时，自尊心、好胜心又表现过强，对人严对己宽，处置不当便会形成冲突。特别是那些具有攻击性和自利性的学生，在班级内就会被排斥和孤立，良好的人际关系无从谈起，学生个体也会对这种人际关系产生不满，这种不满心理又会反作用于他的人际交往。很多中职学生在现实生活得不到友谊后，会沉迷上网络交友，使得人际关系更加冷漠，造成人际情感的逐渐萎缩，产生严重的人际交往心理障碍。进入中职学校后，中职学生渴望与异性多接触交往，他们渴望有能够亲近的异性朋友，希望建立良好的异性交往关系。但在实际交往的过程中，会产生很多的心理障碍，有的开始时不知道如何与异性交往，交往后又分不清友谊和爱情的界限，不能理智对待自己朦胧的情感，过早地追求所谓的爱情，因此中职学生早恋现象非常普遍，由此而引发的职校生品德心理问题和性行为过错等现象比较严重。
中职新生的人际关系还包括与家庭父母和老师之间的关系。进入中职学校后，学生明显感觉自己长大成人了，自立意识加强，同时感觉父母思想落伍，做事罗嗦，形成所谓的“代沟”。调查发现不少学生与父母之间的缺乏基本沟通和交流，不对父母说心里话，经常埋怨父母不理解、不尊重自己，轻视父母的存在和价值，与父母经常发生矛盾和冲突。部分学生在学校对老师缺乏信任感，一旦老师在处理或对待与自己相关的事情不够恰当时，便会产生强烈不满和对立情绪，出现逆反心理，不配合、不支持老师和班级的工作，甚至对老师谩骂打击报复。
以上这些就是中职新生入学初期人际交往困难的主要影响因素，当人际交往问题多次出现并与其他人的交往同时出现问题时，对他们心理健康的影响就必须重视起来，进行合理的心理干预。
2.3.2.3性发育对心理的影响
中职新生年龄在15～17岁，性生理正处于快速发育期，部分同学甚至已经发育逐渐成熟，但此时性心理还是比较幼稚。进入中职学校以后，需要进行三年的学习生活，经济上还要依靠父母，对于未来就业也不能确定，本来应该以学业为重，但由于受到社会不良因素的影响，加上“早熟”现象普遍，在中职学校普遍存在着 “早恋”问题。还有的学生处于对性器官的好奇还养成了习惯性得“手淫”，还有的学生过早的体验性生活，偷尝禁果，有的学生甚至引发极端的性心理问题，例如与成年人的“畸恋”、“同性恋”等。这种性心理成熟落后于性生理成熟的现实，导致产生许多与性有关的心理问题，而绝大多数中职新生对这类问题往往极其敏感的，看作是自己的隐私，通常深埋心底，不想让别人知道，包括自己的家长，这对他们的心理发展与成熟造成了重大影响。
2.3.2.4重要事件对心理的影响
这里说的重要事件是指对新生个体来说感觉重大，对其有生以来影响比较大的事件。主要有：家庭婚变、亲人亡故、家乡重大灾害、没有升入希望的学校、与朋友断交、失恋、意外伤害以及其他自我感觉重要的失败挫折等。这些事件对成年人来说是可以承受的，但对于中职新生来说，初次受到这样的挫折都会造成心理不能立即适应，产生巨大的心理压力，严重时会形成心理障碍，甚至导致极端行为，例如自杀和犯罪等。
对于中职新生来讲，造成诸多心理问题的影响因素是多方面的，不仅受到外部环境的影响，同时还要也面对着一个如何自我调适的问题。无论是对学校学习和生活环境的适应，还是对新的和谐人际关系的建立，都会极大地影响到入学新生们当时的心理健康状况以及今后心理的健康发展。
第三章  中职学校新生心理问题调适对策
在对中职新生心理问题类型进行总结和成因进行分析之后，学校、教师和其他的教育者和管理者必须齐心协力，结合本校和学生的实际情况，制定并实行切实有效的管理和教育措施，通过多种方法和途径，综合运用中职新生心理问题调适对策，才能解决中职学校新生存在的心理问题，提高学生的心理健康水平，为新生在职业学校的进一步学习和生活以及将来的工作打下良好的基础。
3.1  构建合理而完善的中职新生心理健康教育和管理体系
对中职新生的心理健康教育包括两个层面，一个层面要对所有新生开展教育活动，使他们能用科学的心理健康的知识来指导自己的思想和行为，预防各种心理问题的出现；另一层面要对少数已有心理障碍或心理疾病的新生，进行个别咨询辅导和治疗。因此，心理健康教育要从新生入学开始，针对两个层面, 建立全面规范、合理完善的中职新生心理健康教育和管理体系,使对新生的心理健康教育和管理工作全面、有序、高效地贯穿于学校的教学、教育、管理和服务等各个环节中。
3.1.1建立专门心理健康教育和管理机构，负责全面系统的工作。

学校应建立一个专门的由学校心理健康教育教研室教师为主组成的心理健康教育、研究和管理机构，全面负责从新生入学至学生毕业踏上工作岗位的在校的各环节的心理健康教育和管理的工作。此机构应有具体的负责人和工作人员，各成员之间既要分工明确，各司其职，又要通力协作，开展心理教育和管理各方面的事务。但学生的心理健康教育并不是此机构的几个人员和心理健康教育的老师能独立完成的，需要全校上下一盘棋，齐心协力才能做好。此机构人员由四方面不同层次的团队组成，由国内著名的心理专家、学者以及学生心理健康教育热线工作者参与的专家顾问团，为学校制定心理健康教育和管理的方案、开展心理健康各项活动、进行心理教学和管理，开展心理咨询和举行心理讲座等提供技术层面和专业的指导；由学校领导组成的领导团队，为学校心理健康教育和管理各项重大举措的制定和实施、各部门工作人员的协调、举办各项活动和教师进修的经费等提供制度、人力物力和经济上的支持；由学生科、辅导员、班主任、任课教师、学生社团等组成的学生管理和实施团队，为专门机构定时反映学生的思想和心理现状、及时发现学生的心理困惑和问题，具体实施心理健康教育的各项活动和对有心理问题的进行针对性辅导，把心理健康教育管理融合在对学生的思想教育、行为习惯养成教育等全面而细节的管理之中；由具有较强的专业知识的学校心理健康教育教研室教师组成的授课团队，他们不但要科学有效的进行心理学教学，而且要负责此机构的主要常务工作。此机构的主要职责是，在专家团队的指导下，根据学校和学生的具体情况，制定切实可行的心理健康教育和管理的方案，协调学校内部各部门的关系，明确班主任、院系领导、班干部、心理讲座等辅导的兼职人选及职责，举办各项心理健康活动，安排对所有任课教师和辅导人员的心理学培训和进修，并和社会心理健康教育专业机构保持经常性联系，充分利用各种共享资源，解决新生各种心理问题，使他们迅速适应中等职业学校的学习和生活。
3.1.2构建合理而完善的中职新生心理健康教育和管理体系

为了中职新生心理健康教育的顺利和有效开展，就要构建合理而完善的教育和管理体系，制定科学的实施方案和详实具体的措施，才能使将目标落到实处。

①学校师生齐努力，构建立体的心理健康教育和管理体系，使新生的心理健康教育和管理工作层层铺开，有序进行。为了确保心理健康教育和管理工作的具体实施的有效性，必须构建起不同层面的团体组成的立体网络，既各自活动，又相互交流和执行。中职学校立体的心理健康教育和管理体系有三个层面的管理体系，一级是学校心理健康教育教研室教师为主组成的心理健康教育研究和管理机构，全面负责学校心理健康教育、教学和管理工作，包括校心理咨询中心；二级是由辅导员、班主任、学生科和任课教师组成，负责心理健康教育与日常生活学习管理的结合，在院系、班级层面上对学生进行健康的教育和共性心理问题的发现、交流和辅导；三级由学生骨干组成的“学生心理协会”，它是由校级，系级、班级、和室（宿舍）级构成。由于学生们整天生活学习在一起，相互间比较了解，只要有学生在思想上、心理上有波动、有困惑、有问题，室（宿舍）级成员如果通过自己的努力能解决，则立即进行，将问题解决在萌芽状态，同时向班级成员或班主任辅导员报告，讨论下一步的措施，并记录在学生的心理健康档案上。

②构建对新生心理健康水平的评价体系和对分管工作老师和学生干部的评价体系，让新生重视健康心理的培养，让分管老师和学生干部的工作有动力，也有紧迫感。由于小学和初中心理健康教育的不重视和社会家庭对学习成绩的重视，中职新生的心理健康教育基本上是空白的，所以把心理健康的培养纳入对学生的评价体系，加大学生对心理健康培养的重视，激发学生的主体意识和学习参与此方面活动的积极性。评价体系要由教育专家、专业教师、学生共同参与，根据科学的标准和学生的实际情况具体制定，也可以与习惯养成和评价相联系，并在实施中不断发展和修改。对分管工作的老师和学生干部，要从精神上和物质上多加鼓励和奖励，因为新生的心理工作是一项艰巨而复杂琐碎的工作，它需要时间和精力的巨大付出，是需要很强的责任心和爱心，并通过不断学习、实践和研究才能获得成功的。所以每学期由学生投票评选出“心灵工程师”等荣誉称号，让他们也得到心灵的慰藉。同时，也要明确责任，只要所负责的学生出现了心理问题没有及时发现、上报，没有采取恰当的措施而导致了严重的后果，是要追究所分担的责任的。并且，根据所负责的学生的心理健康水平的评价对他们的工作做出评价，让付出的老师有所回报，让懈怠的老师有所警示，因为心理健康对于学生的学习生活和将来的工作都有太重要的意义。

③建立多形式并存的心理咨询和治疗体系，让心理咨询走入中职新生的日常生活。在心理教育教学专门机构的组织下设立心理咨询和治疗室，但要为其起个好听的名字，如心灵驿站或交流吧，让新生来这咨询时不感到尴尬或羞耻，为新生搭建一个倾吐心声的平台，心理学老师能像亲人一样爱护他们，能像朋友一样倾听他们，能像老师一样给予他们指导，让新生感到咨询室就是他们温馨的心灵之家。咨询室老师要在倾听和交流中，不露声色的为学生提出合理化的建议和给出针对性的辅导建议，患有特别严重心理障碍的学生，要及时和家长沟通，由家长送到专业机构治疗。负责心理咨询的老师或专家要全天上班，特别是晚上和周末，方便新生咨询，对学生咨询的内容要记录在心理档案上。开通心理咨询热线，展开非面对面的心理问题的探讨，解答新生的各方面的心理困惑，提供方便快捷的服务。在学校网站上开辟心灵驿站专栏，新生可以通过发帖和在线交流，学生既可以向专家请教，也可以和其他的新生和老生交流，也可浏览社会认识的见解，选择正确的方法来指导自己的心理和行为。 

3.1.3建立完整的心理健康档案，为心理健康发展提供有效的监控体系 

中职新生来自不同的地区、不同的家庭，每人都有自己独特的成长经历和个性品质，如果只凭表面现象来判断，心理问题出现了再去解决，就会亡羊补牢，学生总会受到不同程度的影响和伤害。所以，在开学初、期中、期末定期测评，在平时的学习生活中根据情况随时监督，将结果、分析、辅导建议都记录下来，为新生建立心理健康档案，并进行不断地补充和有效的利用，会为学生的身心健康发展提供持续的动态的监控手段，也为学校对心理健康的教育管理工作和心理健康的整体方案提供真实而完整的实践基础。

①在中职新生一入学，就开展心理状况的测试工作，建立初步的新生心理档案。为了保证资料管理的准确规范和高效率，最好采用电子心理健康档案。学生心理档案的内容包括新生心理测验内容的原始记录，老师对资料结果的分析、辅导建议和建议实施后的变化及提高。新生心理测验的内容包括反映学生心理状况和心理特点和影响学生心理发展的基本因素，一般有个人基本情况、能力水平、人格特征、心理健康状况、学习心理和职业能力倾向类型等。学校要根据本校新生的特点进行选择测试的内容，这样才可以帮助教师深入分析学生心理，正确诊断学生问题产生的原因。在对新生心理测验的原始资料进行搜集之后，就要对结果进行解释、分析，结合学生各方面的情况，有针对性地提出辅导建议和和改进措施，策略的科学的与新生交流，让其既能认识到存在的心理和性格等方面的不足，应该在哪些方面去提高或改进，只要努力就会做得很好，又要注意保护自尊心不受伤害，不要消极对待，认为自己有很大的问题，自暴自弃。在辅导建议与学生交流并实施后，辅导教师和合作团队（学生骨干、辅导员、班主任等）要追踪观察，适时记录，发现问题再及时改进方法，直至该新生有较大的变化，并把结果记录在心理档案上。

②不断地补充新生电子心理健康档案，有效地使用档案。在新生的心理健康档案初步建立以后，要在期中，期末定期进行，将结果与前次进行对比，分析学生心理的变化，及时发现新的心理问题和思想问题，防患于未然。在这期间，各级心理健康团队要随时保持与所负责学生的接触，从各方面努力，保证新生顺利度过过渡期，为适应中职生活提供心理上的保障。完整的动态的心理健康档案，系统快捷地反映出学生的能力差异、个性特点、心理欲求、学习心理等心理发展过程，为学校和教师及时发现解决问题、制定心理教育和管理方案提供了基础资料。
3.1.4加强心理健康的教学，并注重在各学科教学中的渗透与结合

心理健康课堂教学是新生获得心理健康知识的主要渠道，但它不是纯粹的学科知识的机械传授，而是各种情绪的调节和情感的体验，是心灵的沟通和理念的认同，是心理素质提高的主阵地。所以，遵循学生心理发展的规律，采取多种手段和方法，科学有效地上好心理健康教育课，让新生在课堂上获得自我认识、评价、调控能力的提高，促进个体心理品质的优化。教师要创设宽松和谐的教学氛围，使学生能消除心里的障碍，真诚地与老师、同学进行沟通，在愉悦中获得心理健康和调控的知识，形成积极向上健全的心理。在教学中要有目的地组织学生参与各种有关心理健康教育的教学活动，激发学生主动参与活动，让学生在活动中去实践体验，让学生在“做”中真正受到心灵的震撼，在体验中心理素质得以提升。可以使用的方法多种多样，如角色扮演法，让学生设身处地体验当事人的心态和感受；学生表演心理剧，为其他学生提供一个具体的问题情境；讲心理故事法 ，通过现象上升到问题，引导学生进行思考；演讲法，调动学生的激情；反思法，进行自我审视等。教师在课堂上应该关注每个新生，与他们进行心理的交融，引导学生学会倾诉真情，让他们在倾诉中心理得以拓展。

新生心理健康课只占学生课堂教学极少的比例，所以在其他的学科教学中要时时渗透心理教育，也是培养新生健康心理的重要途径。每一学科都有其自身的特点与内涵，在课堂教学中，要尊重新生的主体地位，观察他们的心理状态，激发他们学习的积极性，培养优良个性，给每个新生创造获得成功的机会，并挖掘教材中的心理因素，有机地渗透心理健康教育，注重对新生心理素质的激励和培养。

3.1.5组织形式多样的心理健康教育活动，保障中职新生心理的顺利过渡
在学校心理教育专门机构的领导下，各层次心理团队有计划的组织不同层面的形式多样的的实践活动，吸引新生积极的参与，创设学校良好的文化氛围，为中职新生心理的顺利过渡搭建平台。新生通过参与活动，充分体验到自己人格的平等，通过学习新的态度和行为方式提高了自己的内涵，在与他人的交往中提高了与人沟通的能力。学校层面利用校园广播站、学校的刊物、宣传栏、板报、网站等宣传媒介，普及心理健康知识，解答新生的困惑和问题，反映积极向上的心理风貌，多渠道、多形式地正面宣传，营造健康、高雅的文化氛围，陶冶学生高尚的情操。院系级为新生举行有针对性的心理学讲座，掌握心理障碍的解脱方法和心理调节的技巧，帮助他们解除心理上的困惑。为了消除中职生没有前途的自卑心理和毕业后很难找工作的焦虑心理，组织事业有成的中职毕业生到校现身讲座，明确通过学习专业知识和技术，掌握高超技术的就业机会要优于某些大学毕业生，同样能实现个人的理想，因此学生要充满自信，战胜自我，养成自尊自信的心理品质，坚定奋发图强学好专业的信心，并为自己制定切实可行的目标。也通过一些反面事例警示有些新生不必刻苦学习的放松心理和对学校的常规管理的反感心理等；帮助他们解决环境、生活、学习、人际关系等方面的困惑，顺利进行身份转变及心理快速适应。学生层面开展高一级学生与入学新生开展手拉手心连心活动，让高一级学生讲述自己作为新生时的困惑和问题以及怎样克服自我，在学校和老师的帮助下一步步走向成功的经历，让新生认识到榜样就在身边，看到了自己未来的发展方向，自己通过努力也会顺利适应中职的生活。高一级学生也在这种爱心的传递中反省了自己的经验教训，拓展了分析表达交流等能力，提升了自己的心理素质。除了各种讲座和交流活动，鼓励学生社团组织丰富多彩的活动，如趣味运动会、文艺联欢、社会调查、到福利院献爱心、专业技能比赛、科技艺术节等，在活动中学会既要自我约束，树立自信，又要互相协作，结成良好的人际关系，培养他们适应社会的能力。
3.2  加强中职新生的心理素质培养，提升心理的自我调控能力
中职新生进入学校后都经历各种心理因素的变化，如果不能及时调控，将会出现各种各样的心理困惑。因此，加强中职新生的心理素质的培养，提升心理的自我调控能力对于他们尽快适应新的学习和生活是很关键的。
3.2.1尽快适应新环境，建立合理的学习和生活方式。

与初中生活相比，多数中职新生第一次脱离了父母全方位的照顾，过独立的住校生活，需要培养较强的生活自理能力，由自己来处理包括吃饭、穿衣、卫生、花钱等一切事务。如果不能尽快适应，学会并做好自立生活的每一方面，特别是如何有计划正确的花费问题，就会产生心理上的焦虑，影响生活的质量。 职业学校在时间上比较宽裕，如果不会有效科学地利用，新生就会产生空虚、无聊、郁闷、烦躁等不良情绪，有的新生可能会用上网聊天、打游戏、谈恋爱等不良途径来打发时间，将珍贵的青春时光白白地浪费掉。在初中，学生的学习依赖于老师保姆式的教学，比较被动的接受；而职业学校主要是开放式教育，学生有更多的学习自主权，需要更多的主动学习和思考，在学习内容上，更加注重专业知识和实际动手操作能力的培养。因此，中职新生要充分了解职业学校不同于初中的学习上的特点和规律，改进自己的学习方法，适应新的学习生活。所以，中职新生要学会在课堂上认真听讲，多思考，积极参与课堂活动，将新知识内化为自己的知识体系中的一部分，形成分析解决事情的能力。与老师和同学友好合作，不会就问，主动学习，让课堂成为自己获得知识提升素质的主渠道。在课下，要多读自己喜欢的和对自己发展有益的书，不但会丰富知识，开拓视野，也会提高品味和综合素质。中职学校有很多学生社团，这些社团由兴趣爱好相同的学生组成，每学期开始都会吸收新的成员，根据自己的兴趣选择适合的社团，积极参加活动，不但会学到课本上没有的知识，而且会锻炼与人沟通、与人合作的能力，为将来踏入社会打下基础。学校会为新生举行各种全校性的活动，新生根据自己的情况参加其中的一些，可以选择自己喜欢的、对将来能利的或最不擅长的，只要参加活动，敢于挑战自我，就能学到知识，超越自我。因此，中职新生尽快了解并适应与初中不同职业学校的生活，建立新的合理的生活和学习方式，对顺利适应新生活是很关键的。
3.2.2克服自卑，树立自信，培养良好的个性和品格

多数中职新生初中成绩较差，得不到家长和社会的认可，社会的就业形势也越来越严峻，有的家庭也比较困难，所以都存在着自卑心理，阻碍了学生身心的健康发展，难以形成良好的品格和个性。因此，运用多种方法，帮助新生克服自卑心理，树立自信，培养良好的个性和品格，是中职学生健康成长的关键。
首先帮助学生认识自卑的危害和自信的意义。自卑并不是自己没有能力，真的不行，而是自认为“我不行”而产生的一种错觉。自卑使人不能正确认识和评价自己，认为自己能力低下，会丧失许多良好的机遇，最后消极颓废，一事无成。而自信却相反，是相信自己的理想一定能够实现的积极心理状态。“自信是使人走向成功的第一秘诀”，有了自信，能够产生勇气,精力,智慧和能力,加上坚持不懈努力的坚强的意志，就能创造奇迹。其次要帮助新生分心自卑的原因，初中成绩差并不是他们笨，真的不行，而是多方面造成的，如学习态度、学习习惯和方法、老师、家长、学校等，在中等职业学校只要他们克服自卑心理，相信自己，掌握正确的方法，积极努力，一定会掌握过硬的技术本领；现在国家扶持中职教育，每位学生每年提供1500元职业教育补贴，再加上实习时一般都有补助，经济上会给家庭减轻负担；虽然就业形势严峻，但只要掌握了一技之长，很多职校毕业生还是供不应求的，因为中职学生的能吃苦，可塑性强，执行能力强，创新意识强，很多用人单位还是很青睐中职毕业生的。因此，中职生没有必要自卑，树立自信，用良好的心态去面对一切，克服困难，就能成功。第三，采用多种手段帮中职新生走出自卑心理的阴影。采取心理学方法，如让新生开会或参加集体活动时在前排位子就坐，习惯正视别人，练习在多人面前发言，注重仪表得体等。无论在课堂上还是生活中，老师要多善于发现新生的闪光点，多鼓励，并放手让学生自己组织活动等，让学生认为自己很优秀，老师很信任自己，从而增强自信心。新生也要多参加活动，在活动中提升自己，会得到更多人的认可，因而更加自信。

3.2.3学会调控情绪，保持心态平衡
中职新生大多十五六岁，属于青春期，情绪的强烈性和敏感性增加，又由于环境、生活、学习等发生巨大的变化，很容易出现情绪的剧烈波动，如悲观、愤怒、狂喜等，如果不会有效地调控情绪，可能出现严重的后果。因此，要帮助他们学会控制自己的情绪，保持平衡的心态，形成健康的心理机制。

首先，要树立积极的生活目标，具有自信和向上的生活态度,就会发现生活变得愉快而有意义，情绪比较稳定,凡事乐观积极,事情会做得比较顺利,就会体验到满足感与成功感。其次，学会快乐地生活，并形成不断地寻找、总结快乐体验的习惯,积极情绪就会在不断强化中逐渐累积,从而发现自己可以生活的更快乐。第三，要相信自己一定能走出情绪的低谷,并采用科学的方法，如理智法，凡事多方位（环境、他人、自己）思考,客观的分析，并且出现这种情绪有什么危害，既然没有用处，又何必伤害自己呢，况且有些事情是可以相互转化的；转移法，在发怒时,可以看看喜欢的电影,听听流行的音乐,逛逛街，跑跑步等正当的活动使紧张情绪松弛下来,或者找知心朋友或亲人倾诉，甚至大哭一场，都能发泄不良情绪，从而调整机体平衡；幽默法， 能放松紧张的精神，摆脱难堪的场景，降低身心的痛苦，调节和保持心理平衡；物理法，像深呼吸，自我按摩等按一套一定的程序,用物理方法来影响心理过程,缓解和消除不良情绪,保持平衡的心态。
3.2.4客观的评价自己和他人，建立良好的人际关系
大多数中职新生进职校会有失落感和自卑感，第一次离家过集体的生活会有孤独感，进入陌生的环境会有不适应感，帮助他们学会客观地评价自己和他人，建立良好的人际关系，对于稳定他们的情绪，培养健康的心理品质是很重要的。，中职新生的人际关系主要有与同学、老师和领导、家长、朋友和其他的社会关系，人际关系和谐了，才能充分调动他们的学习积极性和生活的质量，也为就业后适应职场中的人际交往和事业的成功奠定基础。

首先，要学会客观的评价自己和他人，尊重他人。人无完人，每个人在个性、行为习惯、价值观念和情绪状态等各个方面都有自己的优点和缺点，学会客观的评价自己，才会不断完善自己，提高自己，既不自卑，也不自傲；学会客观公正的评价他人，才能宽容别人，理解他人，尊重别人。其次，人际交往以感情倾诉和心灵共鸣的需要为基础，中职新生要加强自身的修养，提高个人的品味，在与人交往中热情、真诚，具有乐观、开朗、活泼、幽默、随和的性格，乐于助人，有鲜明个性，很容易获得他人的认可和友谊。第三，了解与人建立良好的人际关系的原则和技巧。与同学交往时，要尊重他人，以诚待人，主动与人打招呼、沟通，主动在别人需要的时候给与帮助，对人大度，不斤斤计较，当别人损害了自己的利益时不直接报复，而是委婉地说清，凡事以集体利益为重，注重他人的感受，理解他人甘苦，不以自我为中心，过分强调自我感情和表现自我价值。对自己高标准，对别人低要求。在课堂上积极发言，自信大方，获得老师的欣赏，班级事物主动承担，在做事中锻炼自己的能力，赢得老师的信任，有问题多向老师请教，与老师建立良好的人际关系。多参加学校活动和社会实践，会认识更多的形形色色的人，在于他们交往的过程中，提高自己的交际水平，形成自己的交际圈。良好的人际关系，会使中职新生的学习和生活变得愉快而有意义，有利于他们的身心健康。

3.2.5做好职业生涯规划教育，重建理想目标
随着大批的大学毕业生涌向人才市场，中职生的就业形势变得越来越严峻。中职新生认为本身素质差，将来的就业也很渺茫，没有明确的学习目标，也没有学习的积极性，所以，对新生做好职业规划教育，在最短的时间内帮助新生认识本专业，熟悉本专业，帮助他们对学习本专业建立起兴趣，树立起信心，尽快树立起专业和职业意识，掌握专业技能本领，并了解本专业的就业及社会发展前景。
随着经济的快速发展，人才竞争会越来越激烈，社会需要大批技术水平高、综合素质强的技术工人，而这正是中职学校的培养目标。有许多从中职学校走出而成功的事例，他们有的在用人单位成为业务能手，薪金比白领还高，有的不断创新成为科技尖子，站在科技水平的最前沿，有的自己奋发图强创业成为亿万富翁，有的成为国家干部，领导着百姓一同致富。只要有理想，有目标，脚踏实地，永不言弃，每个人都有成功的机会。然而，当今社会对人才的需求，不仅仅局限于丰富的知识和高超的技能，更重要的是要有积极向上，不断追求人生价值实现的社会责任感和热情。所以，中职新生要从现在做起，珍惜现在的学习机会，确立恰当的近期和远期目标，树立远大的理想，为理想而努力奋斗。一个有目标有理想的人，乐观豁达，积极向上，具有良好的心理品质，这也是将来就业的必要的心理素质。
3.3  创设优良的社会氛围，促进中职新生心理的健康发展
中职新生全面发展必须以健康的心理作为精神基础，而心理健康发展的影响因素是多方面的，个体心理品质的培养，学校的教育教学措施的实行，社会环境的影响，也是不能忽视的。因此，要创设一个积极和谐的优良的社会氛围，促进中职新生心理的健康发展。 

3.3.1 创设优良的社会环境，树立科学的人生观和价值观
中职新生都是90后，敏锐地观察和感受着社会生活的变化，社会大环境直接影响到他们的健康成长，所以，应创设优良的社会大氛围，才有利于他们健康心理的发展。加快经济建设，增强抗击金融危机的力量，优化中职新生的社会生活环境，创造更多的就业机会。深化社会精神文明建设，形成和谐的社会，使中职新生受到影响和教育，树立科学的人生观、价值观。
3.3.2提供升学深造和平等就业机会，减轻中职新生心理压力
随着经济的发展，社会对人才的需求呈现多元化的趋势。改革人才选拔制度，要轻学历，重能力，选拔技术水平高心理素质强的人才。建立“比武竞岗”的用人制度，让有能力的人成为管理企业的精英和骨干，废除提拔干部的学历限制，让中职新生不再消沉，为心理健康发展创造条件。继续出台政策向中职学校倾斜，扶植中职生考学就业，将好政策落实到位，解决了困难新生的学费问题，减轻他们的心理负担，为可持续学习奠定了物质基础。改革高校考选制度，扩大高校从中职学校对口招收大学生的比例，已经进入企业工作有实践经验的中职生也可进入大学深造，这就给中职生的进修提供了便利，也让中职新生看到希望，克服自卑，树立自信，激发学习动机，形成健康的心理有很重要的作用。

3.3.3政府加大资金投入和督导力度，是心理健康教育的有力保障
建立政府对中职学校心理健康教育的专项资金投入，用于机构建设，学生或教师心理咨询培训的实践(实习)基地建设和组织各项活动。加大职业学校专业教师和心理健康教育工作者联合培训的经费力度，使教师不但成为“双师型”教师，而且精通心理学原理，并且应用到对新生的教育教学和管理中。加大对中职学校心理教育科研的资金投入，让各种心理健康教育的研究工作和学术交流卓有实效。奖励对中职新生心理健康教育管理工作做出突出贡献的教师和管理者以及学生骨干，激发他们的工作热情。加强教育部门对中职学校心理健康教育工作开展的督导工作，保证中职新生心理健康发展落到实处。
3.3.4优化家庭环境，构建学校与家庭的沟通机制
家庭教育是否注重孩子的心理健康，对于孩子的健康成长是非常重要的。因此，要加强中职新生的心理健康教育的家庭环境，积极进取、团结和谐的家庭氛围，有利于稳定情绪和开朗性格的形成，家长的心理品质也在潜移默化的影响着他们。所以，家长必须了解心理健康教育的知识和原理，掌握科学的教育方法，相信鼓励孩子，在家庭中培养中职新生良好的心理素质，要能够及时地发现孩子的心理问题，并懂得如何有效地进行处理。学校要定期与学生家长沟通，和家庭齐心协力合力，共同做好新生的心理健康教育工作。如心理辅导老师发现新生有心理困惑，就可与学生家长直接沟通，为家长提供辅导学生的指导意见。如家长在家庭教育方面有疑问，也可通过电话、面谈、网络等向学校进行咨询。

总之，中职新生心理健康教育是复杂的工作，要从学生、学校和社会三个不同的层面入手，以心理健康课堂教学为主阵地，课外教育管理为突破口，组成了多层次和多种形式立体化的心理健康教育网络和体系，从中职新生入校开始，综合运用各项措施调适存在的心理问题和心理障碍，保证中职新生心理的健康发展，提高我国中职教育的整体水平，为国家培养出更多更好职业技能和心理素质都合格的优秀人才。

结束语

综上所述，中职新生刚入校期间，对学校环境还不能很快适应，还因为个体自身等多方面因素造成了诸多的心理问题，在此重要时期要及时进行教育和引导，否则会引发严重的心理障碍，而笔者对潍坊市三所职业中专2008级新生的心理健康普查也表明中职新生的心理健康状况已相当严峻，形势不容乐观，加强中职学生的心理健康教育已经势在必行，这必须应该引起全社会的足够重视。作为心理健康教育的主要实施者，中职学校管理者和教育者必须要以全体学生为对象，特别重视入校新生的心理健康调查和心理档案的建立，同时建立专门的机构和规范而全面的教育和管理体系，将心理健康教育全面应渗透在学校的日常教学管理及各项活动中，特别重视心理健康教育与职业教育的全面融合渗透，形成多渠道全方位立体推进的局面。在心理健康教育各项活动中，重点对学生进行意志品质、情绪调节、人际关系适应、身心承受能力的培养和指导，培养学生对心理问题的自我调适能力，积极创建一个良好的班级和优良的校园文化环境，可以使学生感觉到轻松、民主、和谐，从而保持良好的心理状态，使身心得到健康发展，全面提高素质教育。同时还要意识到，对中职学生的心理健康教育单纯依靠学校是行不通的，还要求学校、家庭和社会形成一体化心理教育网络，突破校园围墙界限，让学生心理健康教育成为一项全社会都关注和努力的全方位工作，给中职学生心理健康发展提供广阔空间。
本文从中职新生心理健康现状调查入手，对当前入校新生心理问题进行科学分类与成因分析，并从多个角度、多个层面提出了调适对策，意在使中职心理健康教育工作能够更扎实有效地开展起来，以促进全体中职学生的心理素质得到全面提高，提高中职学校素质教育工作的实效，适应时代和社会发展的需求，为国家和地区现代化建设培养更多更好的职业技能和心理素质都合格的应用型人才。笔者虽然在写作过程中竭心尽力，也付出了大量的时间和精力，但一方面由于水平有限，另一方面由于受到调查时间和区域的限制、调查对象的局限性和调查问卷的准确性等多方面因素的影响，得出的结论难免有失偏颇，其代表性值得进一步推敲，不足之处，敬请同行专家指正。
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附录：               
中职新生心理健康调查问卷（UPI）
 填表日期： 2008年_____月_____日 

个人信息
姓   名：___________   出生年月：___________  民   族：_________

小学所在地：__________省____________市（县） 

高中毕业时间：____________________  高中所在地 ：________________

学  号：______________   所在系：________系__________专业  

班  号：______________   现住址：________楼__________号   

家庭情况 
现家庭住址：________________________________

父亲：____岁 职业：________ 文化程度：_________ 健康状况：_________

母亲：____岁 职业：________ 文化程度：_________ 健康状况：_________  

您的既往病史 
无 

难产、早产、肺炎、肝炎、结核 

脑炎、脑膜炎、痉挛、头部外伤 

其他：____________（请具体填写） 

你的近亲中，有精神卫生方面有问题的吗？（有病，中毒、自杀、去向不明等）  有  无  

如果有，是：  ( 如父母、兄弟、祖父母、叔舅、姑姨、表兄弟、堂兄弟)     

兴趣、爱好、特长：___________________________________    

是否做过心理测验：  是   否 

何时做过何种心理测验：
智力测验      测试时间_____________年 

人格测验      测试时间_____________年  

其他    测试名称：________________ 测试时间___________年  

读现在的中职学校是你自己内心的选择吗？

1、 是

2、 不是

3、 说不清楚

你喜欢所学专业吗？

1、 喜欢

2、 不喜欢

3、 说不清楚

你觉得读中职的心理压力来自何方？

1、 来自社会
2、 家庭
3、 自己
你的第一志愿是，大学名：_______________  专业名：__________________
 

指导语：以下问题是为了了解并增进你的身心健康而设计的调查,请你按照题号顺序阅读，在你最近一年中，常常感觉到、体验到的项目的题号选择“是”，没有感觉过的项目的题号上划“否”。注意只有两种选择。请认真地填写。
	1. 食欲不振 
	是
	否

	2. 恶心、胃口难受、肚子疼       
	是
	否

	3. 容易拉肚子或便秘        
	是
	否

	4. 关注心悸和脉搏        
	是
	否

	5. 身体健康状况良好      
	是
	否

	6. 牢骚和不满多      
	是
	否

	7. 父母期望过高      
	是
	否

	8. 自己的过去和家庭是不幸的      
	是
	否

	9. 过于担心将来的事情         
	是
	否

	10.不想见人       　  
	是
	否

	11.觉得自己不是自己         
	是
	否

	12.缺乏热情和积极性       　  
	是
	否

	13.悲观         
	是
	否

	14.思想不集中       　  
	是
	否

	15.情绪起伏过大 
	是
	否

	16.常常失眠 
	是
	否

	17.头疼 
	是
	否

	18.脖子、肩膀酸痛 
	是
	否

	19.胸疼憋闷 
	是
	否

	20.总是朝气蓬勃的 
	是
	否

	21.气量小 
	是
	否

	22.爱操心 
	是
	否

	23. 焦躁不安 
	是
	否

	24. 容易动怒 
	是
	否

	25. 活着没意思 
	是
	否

	26. 对任何事都没有兴趣 
	是
	否

	27. 记忆力减退 
	是
	否

	28. 缺乏耐力 
	是
	否

	29. 缺乏决断能力 
	是
	否

	30. 过于依赖别人 
	是
	否

	31. 为脸红而苦恼 
	是
	否

	32. 口吃，声音发颤 
	是
	否

	33. 身体忽冷忽热 
	是
	否

	34. 注意排尿和性器官 
	是
	否

	35. 心情开朗 
	是
	否

	36. 莫名其妙地不安 
	是
	否

	37. 一个人独处时感到不安 
	是
	否

	38. 缺乏自信心 
	是
	否

	39. 办事畏首畏尾 
	是
	否

	40. 容易被人误解 
	是
	否

	41. 不相信别人 
	是
	否

	42. 过于猜疑 
	是
	否

	43. 厌恶交往 
	是
	否

	44. 感到自卑 
	是
	否

	45. 杞人忧天 
	是
	否

	46. 身体倦乏 
	是
	否

	47. 一着急就出冷汗 
	是
	否

	48. 站起来就头晕 
	是
	否

	49. 有过失去意识，抽筋 
	是
	否

	50. 人缘好受欢迎 
	是
	否

	51．过于拘泥 
	是
	否

	52．为忧郁不决而苦恼 
	是
	否

	53．对脏很在乎 
	是
	否

	54．摆脱不了毫无意义的想法 
	是
	否

	55．觉得自己有怪气味 
	是
	否

	56．别人在自己背后说坏话 
	是
	否

	57．总注意周围的人 
	是
	否

	58．在乎别人视线 
	是
	否

	59．觉得别人轻视自己 
	是
	否

	60．情绪容易被破坏 
	是
	否

	61．至今为止，你感到在自身健康方面有问题吗？
	是
	否

	62．曾经觉得心理卫生方面有问题吗？ 
	是
	否

	63．至今为止，你曾经接受过心理卫生的咨询和治疗吗？
	是
	否

	64．如果你有健康或心理卫生方面想要咨询的问题，请写在下面的文本框内  
	是
	否


量表简介： UPI是University Personality Inventory的简称，是为了早期发现早期治疗有心理问题的学生而编制的学生精神卫生、人格健康调查表。该表1966年由日本大学的心理咨询专家与精神科医生集体编制而成，是应用最早也最为广泛的心理普查量表之一。本表是在此基础上结合我国中职学校入校新生特点编制的，主要以中职新生为对象，入学时作为心理健康调查而使用。有利于有心理问题的学生的早期发现，并提供及时的帮助和必要的治疗，同时起到心理卫生的宣传作用，有助于学生了解心理问题的表现，增强心理保健的意识。 

UPI测验完成后，需要计算的只有一个指标，即总分。UPI问卷采用是非式选择，肯定选择的题记1分，否定选择的题记0分，UPI总分的计算规则是将除测伪题以外的其它56个题的得分求和。因此，UPI总分最高为56分，最低为0分。 

UPI由以下三部分构成： 

　　第一部分是学生的基本情况。包括学生的姓名、性别、年龄、住址、联系办法、家庭情况、兴趣爱好、入学动机等。
　　第二部分是UPI问卷本身。由 60 个项目构成。其中 4 个项目是测伪尺度(lie scale)，其题号是5、20、35、50。其余56个是反映学生的苦恼，焦虑，矛盾等症状项目。
　　第三部分是附加题，主要是了解被测者对自身身心健康状态的总评价以及是否接受过心理咨询的治疗，有什么咨询要求。
　　UPI的筛选标准如下所示:

　　第一类筛选标准：
　　满足下列条件之一者应归为第一类：
　　(1) UPI总分在25分(包括25分)以上者；
　　(2) 第25题做肯定选择者；
　　(3) 辅助题中同时至少有两题做肯定选择者；
　　(4) 明确提出咨询要求者(由于此条选择人数较多，有时不用)；
　　第二类筛选标准：
　　满足下列条件之一者应归为第二类：
　　(1) UPI总分在20分至25分(包括20分,不包括25分)之间者；
　　(2) 第8，16，26题中有一题做肯定选择者；
　　(3) 辅助题中只有一题作肯定选择者；
　　第三类筛选标准：
　　不属于第一类和第二类者应归为第三类。
　　UPI结果的评价与分类:

　　第一类学生中, 通过进一步的诊断被认为确有心理卫生问题的学生称为A类学生, 该类学生需要进行持续的心理咨询。
没有严重心理卫生问题的学生称为B类学生，该类学生可作为咨询机构今后关注的对象。没有任何心理卫生问题的学生称为C类学生。

致  谢
在大学毕业十四年后我再次有幸走进大学课堂，三年的学习时光一晃而过，又一次经历了学业的艰辛和收获的欢乐。经过一年多的努力，在山西大学和聊城大学两位导师的联合悉心指导下，完成了我的毕业论文。
在这里我要感谢我的两位导师侯怀银和申玉宝老师。特别感谢的是申玉宝老师为我论文的写作付出了大量辛勤的劳动,从选题、设计到课题的开展给予我悉心的关怀和耐心的指导。能成为两位导师的学生是我的一生的荣幸，从他们身上我感受到了一种力量和动力，增强了今后我不懈学习和努力工作的信心。还要感谢在读期间给我传授知识的赵长林、王学臣、马开剑、赵富才等老师，他们不倦的敬业精神，令我印象深刻。
同样感谢的是潍坊学院教学点的各位领导、老师和工作人员对我的关照。感谢潍坊职业学院、山东信息技术职业学院、山东科技职业学院的各位领导和老师，在调查数据的测试过程中，给予我的大力支持和无私帮助，使我顺利完成调查工作。
感谢我的学友和同事们，在我学习期间给予我的关怀和帮助。

感谢文中未能一一提及的给予我关心和帮助的亲人、朋友们。
最后，在论文写作过程中，我参考和借鉴了一些专家和学者的研究成果，在这里一并致谢。 

王  效  华   
2010年3月10日
承  诺  书
本人郑重声明：所呈交的学位论文，是在导师指导下独立完成的，学位论文的知识产权属于山西大学。如果今后以其他单位名义发表与在读期间学位论文相关的内容，将承担法律责任。除文中已经注明引用的文献资料外，本学位论文不包括任何其他个人或集体已经发表或撰写过的成果。
学位论文作者（签章）：
201  年  月  日 
个人情况及联系方式

姓    名  王效华
性    别  男

籍    贯  山东潍坊人

个人简历  1971年4月出生

          1988年-1991年在山东潍坊寒亭一中读书

1991年9月-1995年7月  在山东农业大学读书

             1995年7月-2002年7月  昌潍农校任教
          2002年7月-至今         潍坊职业学院任教
联系方式：0536-8527172
联系电话：13953696930
电子邮箱：wxh0536@163.com








