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中  文  摘  要
作为我国职业教育重要组成部分的中等职业教育肩负着为国家和社会培养亿万技术型人才和高素质的劳动者的伟大使命，是我国经济社会发展的基石。党的十六大以来，国家把发展职业教育作为教育工作的重点，出台了许多扶持、鼓励职业教育发展的政策和措施。在机遇面前，寻求自身更好更快的发展，已成为各中等职业学校的首要奋斗目标和重要战略任务。

然而，随着社会的转型，人们已经把目光集中于各个普通高中，中等职业学校的招生人数急剧下滑，生源质量越来越差，招生工作越来越艰难。中职学校的招生已失去往日的“辉煌”，学校成了问题学生的“集中营”，基础教育中“边缘学民”的“回收站”.大多数中职学生承受社会的歧视,经历失败的痛苦,他们是一群缺乏关爱、缺少情感交流的特殊群体。面对着这群学生，教师陈旧的教育观念已经不能很好地指导其教育教学工作，也不能形成与学生之间和谐的师生关系，更不能很好地实现教育教学目标。师生关系贯穿于整个教育教学过程，它的好坏直接关系学生是否能够全面健康的发展。

今天，从中央到地方，都倍加重视中职教育的发展，构建符合中职学校特点的和谐师生关系对促进中职学校的发展和学生身心健康成长有着十分重要与必要的意义。

师生关系是教育中最基本、最核心的关系。和谐的师生关系有助于教育质量的提高和学生的健康发展。本文就目前中职学校的师生关系现状进行探讨和研究，分析了师生关系不和谐的成因，提出构建和谐师生关系的原则和策略，旨在为中职学校师生关系的改善提供一点建议。

本文就中职学校师生关系和谐发展进行研究探讨，共分为五个部分：

前言：说明选题的背景、研究意义、介绍研究综述和研究方法。

第一章：相关概念的界定：中职学校；师生关系；和谐；和谐师生关系。

第二章：通过问卷方式调查中职学校师生关系现状，分析师生关系不和谐的成因：“先天不足”的生源素质； 陈旧的师生关系观念；不合理不健康的评价制度。

第三章：针对中职学校的具体情况及学生特点，提出中职学校和谐师生关系构建的应遵循的原则：中职学校应贯彻以人为本原则，一切从学生实际出发；师生之间应相互尊重，平等交往；师生双方要以真诚的对话实现沟通与交流；师生双方学会包容，彼此相互理解与接纳；家校、师生合作，促进师生关系改善。并从学校、家庭、社会三方面对其构建的策略展开论述。

结束语：对研究进行总结，说明本研究的愿望，指出存在的局限性和不足。

关键词：中职学校；师生关系；和谐发展

ABSTRACT
Is shouldering as our country vocational education important component's medium vocational education trains trillion technology talented people and the high quality worker's great mission for the country and the society, is cornerstone which our country economic society develops. Since the party 16 have been big, the country takes the development vocational education the educational work the key point, releases many supports, to encourage the vocational education development the policies and measures. In front of the opportunity, seeks oneself better quicker development, has become each Secondary vocational school's most important goal and the important strategic mission.

However, along with society's reforming, the people already concentrated the vision in each ordinary high school, Secondary vocational school's recruitment of students population slides suddenly, lives the source quality to be getting more and more bad, the recruitment of students work is getting more and more difficult. The duty school's recruitment of students has lost the former days “magnificently”, school being a problem student “concentration camp”, in elementary education “edge study people” “recycling station”. In the majority the duty student withstands social the discrimination, the experience defeat's pain, they are a crowd show loving concern, lack the emotion exchange deficient the special groups. Faced this group of students, teacher's obsolete education idea could already not instruct its education teaching profession well, could also not form with the student between the harmonious teachers and students relations, could not achieve the education teaching goal well. Teachers and students relations penetration in the entire education teaching process, its quality direct relation student whether can the comprehensive health development.

Today, from the central committee to the place, doubly takes seriously to hit the duty education the development, the construction conforms to the duty school characteristic harmonious teachers and students relations to promote to hit the duty school the development and the student physical and moral integrity growth has vital and the essential significance.

The teachers and students relations are in the education are most basic, the most core relations. The harmonious teachers and students relations are helpful to the education quality enhancement and student's healthy development. This article the duty school's teachers and students relations present situation carries on the discussion and the research on present, has analyzed the teachers and students relations not harmonious origin, proposed that the construction harmonious teachers and students relations' principle and the strategy, are for the purpose of for the duty school teachers and students relations improvement providing a suggestion.

This article carries on the research discussion on the duty school teachers and students relations accord development, altogether divides into five parts: foreword: Explanation selected topic background, research significance, introduction research summary and research technique. the first chapter: Related concept limits: Duty school; Teachers and students relations; Harmonious; Harmonious teachers and students relations. the second chapter: Through the questionnaire way investigation in the duty school teachers and students relations present situation, analyzes the teachers and students relations not harmonious origin: “is congenitally deficient” fresh source quality; Obsolete teachers and students relations idea; Unreasonable ill health evaluation system.

The third chapter: In view of the duty school's special details and the student characteristic, proposed the duty school harmonious teachers and students relations construction should follow principle: The duty school should implement the humanist principle, all embark actually from the student; Between the teachers and students should respect mutually, equal contact; Teachers and students both sides must realize the communication and the exchange by the sincere dialog; The teachers and students both sides academic society contains, each other understands mutually and admits; The family school, the teachers and students cooperate, promote the teachers and students relations improvement. And from the school, the family, the society tripartite launches the elaboration facing its construction's strategy.

The third chapter: In view of the duty school's special details and the student characteristic, proposed the duty school harmonious teachers and students relations construction should follow principle: The duty school should implement the humanist principle, all embark actually from the student; Between the teachers and students should respect mutually, equal contact; Teachers and students both sides must realize the communication and the exchange by the sincere dialog; The teachers and students both sides academic society contains, each other understands mutually and admits; The family school, the teachers and students cooperate, promote the teachers and students relations improvement. And from the school, the family, the society tripartite launches the elaboration facing its construction's strategy.

Concluding remark: To studies carries on the summary, explained that this research the desire, points out the existence the limitation and the insufficiency.

Key words：secondary vocational school; teacher-student’s relationship; 

           accord development

前  言

1.选题的背景
    我是一个从职业学校走出去上大学，毕业之后又服务于职业教育的教师。从1994年至今，我和职业教育一直有缘，其间目睹了中职教育的辉煌，也经历了学校转型后的坎坷与艰辛。作为一名普通的教师，学生的喜怒哀乐都看在眼里，他们的困惑与成功都记在心上。点点滴滴的师生情、大大小小的恩和怨，是我教师生涯的主色调，我的思维起点就是因为对研究师生关系充满兴趣。
    20世纪80年代初到90年代中期，我国的职业学校发展迅猛，各级各类学校应运而生，红红火火，整个国民教育的半壁江上就是职业教育。到了90年代后期，中职教育的发展开始走下坡，人们把关注的目光转向了专业设置、办学特色、扩大招生、满足需要等方面，却忽视了中职学校教育中最能反映教育本质的师生关系的研究，教育活动内部要素的不和谐会直接影响改革目标的实现，从而影响职业教育的发展。缘于这方面的考虑，我们不得不重拾师生关系这个古老而常新的话题，积极寻求构建适合中职学校发展的和谐师生关系的对策。
    中职学校随着社会转型和“普高热”的升温成了普中生源的“回收站”，问题学生的“集中营”。进入中职学校的相当一部分学生学习成绩差，思想道德素质差，存在严重的心理问题，缺乏法制观念，经常发生违法乱纪行为。生源素质“先天不足”，教育行为不恰当、管理体制不合理，家庭教育缺失，社会评价不公正等诸多因素造成师生关系冷漠、紧张、对立，引发诸多矛盾和冲突，师生关系不和谐的现象日益明显。因此，在中职学校构建以人为本、平等、宽容、相互理解与尊重的和谐师生关系，是中职教育亟待解决的重要问题。
“和谐社会”这个新概念是在党的十六届四中全会提出的。和谐社会要求一切活动以最佳的方式组合，提高效率，产生最大的动力，实现最佳的效益。而属于社会活动的教育活动要实现和谐，教育要取得成功，必然要使教育主体（学生）之外的各因素和谐统一于教育主体。如何获得这种和谐统一呢？我认为最重要的是应着手建立和谐的师生关系。中职学校的师生关系比一般学校都要复杂，构建中职学校和谐师生关系是项高难度的工程，但其对中职学校的发展却有着十分重要的作用。
“师生之间是一种互相有好感、互相尊重的和谐关系，这将有利于教学任务的完成” ，苏联教育家苏霍姆林斯基曾经这样认为。古人也有“亲其师，信其道”的名言，它精辟而深刻地说明了和谐、融洽的师生关系在教育教学活动中的重要作用。在今天，我们强调建设和谐社会，建设和谐校园，这是时代发展的必然，是新时期学校工作的重点。本人提出此课题的研究目的就是要把中职学校师生关系和谐发展作为学校发展过程的重要环节，使学校学生管理工作更加切实、有效、可行，使职校学生更加健康地成长，为社会培养出更多优秀的中等职业技术人才，实现整个社会的和谐发展与长足进步。
2.研究的意义
本研究通过实证研究的方法，调查中职学校师生关系的现状，分析造成不和谐现象的原因，提出构建和谐师生关系的原则，并从学校、家庭、社会三方面提出构建和谐师生关系的策略，有助于有针对性地解决中职学校师生关系所存在的普遍性难题，对突破中等职业教育进一步发展的瓶颈，深化职业教育改革，推动职业教育发展，具有重要而积极的理论与实践意义。

3.研究综述

  （一）我国师生关系的相关研究

师生关系是一个古老而又常新的话题。我国对师生关系的研究可谓是仁者见仁、智者见智。研究学者们从多学科、多维度的视野中审视师生关系，通过查阅资料，笔者归纳出这些研究的主要特点是：

第一，研究视角的多学科化。“随着师生关系问题研究的深化，人们已经认识到，不应把师生关系看作是某种单一的关系形式，而是一个由多层面关系所构成的关系体系。”
越来越多的研究突破了原先单一的教育学研究领域，把师生关系摆到了现象学、法学、心理学、社会学、哲学等学科中去考察，把师生关系的内涵解释得更深刻、更丰富、更完整。
第二，师生关系的研究趋向人本主义价值。上个世纪90年代，师生关系的研究重点在于明确教学过程中的师生的地位关系，而进入新世纪后，研究重点则是注重以人为本，关注学生的学习兴趣、学习愿望、学习方式、学习能力的培养，在此条件下构建师生关系。

第三，从静态描述转向动态研究。大多数研究者倾向用具有动态性质的“师生交往”、“师生互动”来代替静态描述的“师生关系”，如：叶子、庞丽娟所著的《师生互动的本质与特征》，吴本英、周锡武所著的《师生互动与课堂教学效果探析》。他们是动态研究的代表。
（二）和谐师生关系内涵研究状况

建立和谐师生关系首先要弄清楚它的内涵。通过查阅资料，笔者发现对和谐师生关系主要有一下几种表述：

1.“和谐师生关系是以培养社会主义接班人为目标，以社会主义道德规范为指导，以尊师爱生、民主平等、教学相长为特征的师生关系。”

2.“和谐的师生关系是亲切的朋友关系、平等的互尊互重的关系、谦虚的互学关系、法制的管理关系。”

3.“民主、平等、和谐的师生关系就是在法纪允许的条件下教书育人，和学生在尊重知识、尊重教师、遵守法纪的前提下，德、智、体、美、劳全面发展的过程中建立起来的和睦友善的关系。”

4.“和谐师生关系是指师生之间在整个教育活动过程中双方的相互尊重、理解、信任和民主、平等这样的新型师生关系。”

5.和谐师生关系有民主与平等、尊重与信任、理解与合作等特点
。

这些表述突出了师生关系的一些特征：师生间应互相尊重、民主、平等、和睦等等。但是，还需要我们深入思考：民主平等在和谐师生关系内涵中的地位和作用。

（三）以往研究的不足之处

根据相关研究文献资料，对师生关系问题研究的不足主要表现在以下几方面：
第一，研究方法重理论轻实证。大多数研究者是进行概念分析、理论建构、方法介绍，很少人以调研问卷、设立实验对照班进行调查分析，所以研究多停留于描述层面和理论评析上，缺乏实证性与可操作性。
第二，研究内容多抽象少具体。大多数研究者对一般意义上的师生关系阐述较多，实践课题研究得很少，他们的研究是从理论到理论的脱离实际的研究，对实际教育教学工作缺乏指导意义。

第三，研究对象大多是基础教育的中小学生，很少有人涉足中等职业学校。

第四，研究重点注重对师生各自特点的研究，缺少对二者相互关系的探讨。

第五，构建师生关系多数从学校、从教师方面入手，从学生、家庭以及社会方面考虑甚少。

这些不足给笔者提供了广阔的研究空间，从而进行本课题的研究工作。

4.研究方法

（一）文献法

从选题开始，笔者搜集、阅读、整理、分析了大量的文献资料，拓宽了研究视野，理清了理论思路。
（二）问卷调查法

1、调查对象：笔者以江都市职教中心和第一职业高级中学的师生为主要调查对象，这两所学校均为江苏省级重点职业学校，是苏中地区的代表。

2、问卷设计：问卷分为教师卷和学生卷两部分，结合中职学校特点和实际情况编制而成。
第一章  相关概念的界定
1.1中职学校

中职学校是中等职业学校的简称，是实施中等职业教育的学校，招生对象是初中毕业生和具有同等学历的人员，基本学制为三年制。

　　中等职业教育是在高中教育阶段进行的职业教育，也包括部分高中后职业培训，是我国职业教育的主体。其目标是在义务教育的基础上培养大量技能型人才与高素质劳动者。中等职业学校在对学生进行高中程度文化知识教育的同时，根据职业岗位的要求有针对性地实施职业知识与职业技能教育。

　　目前，我国中等职业学校共有四类：

（1）中等专业学校（简称“中专”）。 主要招收初中毕业生，学制三年或四年。培养目标是中级技术人员、管理人员和小学教师。　　
（2）技工学校。 主要招收初中毕业生，学制三年，培养目标是中、初级技术工人。

  （3）职业高级中学（简称“职业高中”、“职高”）。一般招收初中毕业生，学制三年，也有二年和四年的。培养目标与中专和技工学校类似，以生产服务一线的操作人员为主。

　　（4）成人中等专业学校（简称“成人中专”）。培养成人中等技术人员。学制二年或三年。
1.2师生关系
师生关系是发生在教育、教学活动中，教师与学生之间的连接。师生关系到底是什么样类型的关系，关于这方面的解释很多，解释的角度也不一样。比如，师生关系是人际关系、心理关系、社会关系、既是社会关系又是心理关系、既是人际关系又是心理关系、既是社会关系又是人际关系。笔者认为，师生关系是在教育教学过程中，为实现教育目标，教师和学生以其独特的身份和主体地位，相互交往和相互作用形成的多层次、多性质的关系体系。陈桂生教授认为：“师生之间实际上存在三重关系，即社会关系、教与学的工作关系，以及自然的人际关系。”笔者比较认可陈教授的观点，认为师生关系体系应该由教学关系、社会伦理关系、情感关系构成。
1.教学关系。师生关系是发生在教育、教学活动中，教师与学生之间的连接，教师指导学生学习，学生在教师的指导下完成学习任务，教学是种互动的活动，这种关系是最基本的师生关系。
2.社会伦理关系。教师和学生都是社会一份子，都得遵守社会伦理道德，承担一定的责任和义务，也享有一定的道义和权利。师生间的道德责任和权利关系，就是社会伦理关系。
3．情感关系。教师和学生在教学活动中自然形成的态度和感受以及在此基础上产生的心理联系就是师生情感关系。它把师生连结在一定的情感氛围和体验中，实现人格、精神和情感信息的传递与交流。这种交流是教学关系的基础，对教学活动的质量和效率产生很大的影响。
以上师生间存在的三种关系是一个有机整体，它们互相依存，相互渗透，反映着师生关系的本质结构与特征。
1.3和谐
（一）西方的“和谐”理念
1．毕达哥拉斯认为，“整个天就是一个和谐”。
2．赫拉克利特认为，“和谐产生于对立的东西“。

3．文艺复兴后许多思想家都把“和谐”视为重要的哲学范畴。

4．马克思真正把握了“和谐”理念，提倡社会和谐。

（二）中国古代的“和谐”理念

1．“和而不同”、事物的对立统一，即具有差异性的不同事物的结合、统一、共存。

2．政治和谐，一种社会政治安定状态。

　  3．遵循事物发展客观规律，追求人与自然的和谐。
总之，和谐是指对自然和人类社会变化、发展规律的认识，是人们所追求的美好事物和处事的价值观、方法论。
从哲学的角度看，“‘和’就是‘中和’，不多也不少，恰到好处……‘谐’即‘谐调’，指事物间相宜相生、相辅相成、和衷共济的状态或者关系。所谓和谐，就是在‘中和’的前提下，事物的状态或者关系，达到了相宜相生、相辅相成、和衷共济的美妙境界”
。
从心理学角度来看，和谐是“美好事物的基本特征之一，指事物和现象各个方面完美的配合、协调和多样中的统一，在心理机制上使人愉快、满足，并唤起人们对生活的热爱” 
。
因此，和谐本身代表着事物之间适中、协调、融洽、相宜、统一等美好状态。
1.4和谐师生关系

1.4.1和谐师生关系的内涵

和谐师生关系指的是教师和学生在人格上是平等的，在交互活动中是民主的，相处的氛围是融洽的。它的核心是师生心理相容、心灵相通，形成真挚的情感关系。它的宗旨是本着学生的自主性精神，使他们的人格得到充分的发展。简言之，和谐师生关系就是教师与学生之间达到相互融洽、完美配合的最佳状态。和谐师生关系的内涵包括以下几个方面：
1.民主平等

社会不断发展与进步，民主平等日益成为社会的主流思想，深入人心。师生关系是时代精神的反映，其性质“在总体上是与社会主流人际关系的性质相一致的”
。和谐师生关系的时代特征就是师生之间民主平等。师生之间的民主平等可以从这几方面理解：第一，师生是平等的主体，他们在民主的氛围中平等地参与教育教学活动；第二，师生双方均以主体人格的身份彼此敞开内心世界，进行主体间的平等的对话、交流和沟通。第三，教师应给予每个学生同样的民主平等，教育资源应平等的分给每个学生。第四，教师要让学生有话语权，要能最大限度听取和采纳学生的正确意见；在出错时应向学生坦言自己的不足；在与学生谈心时应真诚以待，以心换心。第五，民主不是放任自流，平等也不是丧失应有的尊严，和谐的师生关系是教师对学生规范管理，严格要求与尊重学生的人格，充分发扬民主的统一。
2.师导生创
    和谐师生关系的保证是教师主导与以学生为本的有机统一。就学生而言，他们到学校的主要目的就是接受教育，也许在个别方面他们比老师懂得更多，但总体上他们还处于不成熟的、发展中的状态，需要老师给予他们知识、技能和人生等方面的引导。就教师而言，他们的知识水平、专业技能与人生经验远远高于学生，比学生更丰富、更深刻。教师担当着传道、授业、解惑、促进学生发展的角色，这也是老师之所以成为老师的原因。所以，在整个教育教学过程中老师对学生起着引导甚至主导的作用。以学生为本，指教育教学以学生为出发点，实现学生的健康发展。学生是独立的主体，其自身的内在因素是发展成长的根本，教师要充分重视学生的主体地位，充分尊重学生，发挥学生的主体作用，使之能够顺利发展成长。我们要在坚持以学生为本的前提下充分发挥教师的主导作用，使二者紧密结合，这样师生关系才能谈得上真正的和谐。
3.情感交融

情感交融就是指教师与学生在情感的反应与体验方面完全相通、相合、相吸，能够产生共鸣。心理学的研究表明，情感是交际的信号、激发行为的动机、对行为的调控。师生关系不是简单的人与人的关系，更深层的应该说是一种情感关系。人的精神生活中最基础、最核心的部分是情感，师生之间情感的交融有着非常重要的意义。只有情感交融，师生之间真正的心灵沟通才得以实现，才能使他们的心紧紧地贴合，也才谈得上真正和谐的师生关系。当前，在我国的教育实践中，师生关系的理性色彩很浓，情感意识很淡薄，教师与学生是知识的卖买的关系，师生之间的情感交流非常少，教师只负责课堂上知识的传授，只关心学生学习成绩的好坏；学生也只关心自己的学业，对老师敬而远之。事实上，今天的教育更多的是一种知识传授、技能训练，而对人的生命和灵魂的触及太少，这有悖于教育的真谛。因为“训练是一种心灵隔离的活动，教育则是人与人精神相契合”
。实现师生情感交融，前提条件是教师对学生真诚的关爱。在师生关系中起主导作用的是教师，只有对学生真诚的关爱，师生间才能彼此敞开心胸进行平等的交流与沟通，最终才能达到情感交融。教师对学生真诚的关爱是一种伟大的力量，它能使学生产生安全感和被重视感，从而产生良好的自我预期，形成积极的个人态度。同时，教师对学生真诚地关心与护，可以缩短师生间的心理差距，使学生自然而然地尊重、热爱、关心、信任老师，愿意向老师敞开自己的心扉，师生之间的情感就自然交融在一起了。教师对学生真诚的关爱意味着教师要尊重学生的人格和主体需要，要对学生的关爱一视同仁。如果教师对少数学生偏心，就会对大多数学生心灵造成伤害，会让大多数学生产生失落感，从而可能导致学生自我评价低下，使师生间心灵产生隔膜。因而，教师要赋予每个学生同样的关爱，实现与全体学生的情感交融，构筑和谐的师生关系。
4.教学相长
师生关系直接影响教育教学过程。和谐师生关系的核心是实现教与学的和谐。长期以来，无论是在国内还是国外，大多数人在强调教师“教”与强调学生“学”的两个极端间来回地折腾。的确，很难在教与学之间找一个绝佳的结点，但走任何一个极端显然都不正确。所以，建立和谐师生关系的核心问题就是如何把握教与学二者间相对合理的平衡点。教与学本身应该和谐，师生关系也才可能和谐。教学和谐的首要问题就是要两方面并重。既不能过分强调教，也不能过分强调学，否则，不是过于拔高教师的作用，忽略学生的主体创造性和积极能动性，就是不恰当的拔高学生的作用，忽略教师的教育主导性和重要性。建立和谐的师生关系，我们不能走任何一个极端。同时，教与学之间相对合理的平衡点不是固定不变的。教与学并重是理念上的，在具体实施时，要结合教育内容和受教育的对象的特征，找准教与学相对合理的平衡点。比如，对浅显与深奥的教学内容，其教与学的侧重点理应不同，又如，对小学生和大学生，教与学的侧重点显然也是不一样的，只有找准了教与学相对合理的平衡点，才可能有和谐的教学，也才可能有和谐的师生关系。
5.完美发展
教育的本质是培养人，人是一切教育活动的出发点和归宿，和谐师生关系的出发点与终极目标就是促使人的发展日趋完美。联合国教科文组织早在1972年就指出:“人类发展的目的在于使人日臻完善；使他的人格丰富多彩，表达方式复杂多样；使他作为一个人，作为一个家庭和社会的成员，作为一个公民和生产者、技术发明者和有创造性的理想家，来承担不同的责任。”
师生双方发展的日趋完美主要表现在以下几个维度:品德维度、知识维度、能力维度和人格维度。从品德维度看，表现在师生双方在对道德观念的认知、道德过程的情感体验和意志品质、道德行为等方面的日趋完美。从知识维度看，表现在师生双方对知识的拥有量日益增大，知识面日益加宽，逐步实现中外融会，古今皆通，文理俱晓，以适应现代社会的要求。在能力维度，表现为师生的观察力、思维力、想象力特别是解决问题的能力和创新能力的日益提高。在人格维度，表现为人格的健康、和谐。和谐师生关系的终极目标，就是要使师生双方在这几个方面的发展日益完美。和谐师生关系对师生双方发展的日趋完美有着重大的影响。首先，和谐师生关系是使人的发展日趋完美的条件，教师正是在这种和谐的师生关系中来实现促进学生发展的教育目标的。第二，和谐师生关系本身还是教育教学的重要组成部分，对师生双方特别是学生的发展日趋完美起着潜移默化的影响。第三，和谐师生关系具体体现了师生在教育教学过程中作为人的意义和价值，从而使得他们的发展在这一过程中日趋完美。所谓教育即生活，师生从事教育活动的整个过程，实际上就是他们的人生过程的重要阶段，也是促进他们的发展和使其体现人生价值的重要阶段。因此，在和谐师生关系中，不仅体现了教育价值，还体现了师生作为人本身的价值和意义；和谐师生关系不但促进了教育事业的发展，而且还促进师生双方的完美发展。因此，和谐师生关系既以促进人的发展日趋完美为终极目标，又是促进人完美发展的重要影响因素。
1.4.2和谐师生关系对中职学校人才培养的意义
第一，和谐的师生关系是教育活动的保证，是教学活动可以有效开展的积极支撑。教学始终基于一定的人际关系背景，古人讲“亲其师，则信其道”，意思就是要想让自己传授之“道”，也就是我们通常所说的“教育教学内容”成为学生感兴趣或信任的东西，进而成为他们的自觉追求。因此教师首先必须让学生信任自己、亲近自己、尊重自己。这样的目标如何实现？孔子曰：“恭则不侮，宽则得众，信人则人任焉。”意思就是：要让别人信任自己，自己必须首先信任别人，要以诚待人；要获取他人的亲近、尊重与理解，同样需要自己首先理解、亲近与尊重他人。因此，教师要充分理解自己的学生，相信学生的能力，尊重学生的人格，以诚心、真心、爱心去对待每一个学生，获得学生的理解、信任与合作，构建和谐的师生关系。相互尊重、相互理解、相亲相爱的师生关系能够激发学生自觉热爱学习的兴趣，促进他们更加积极主动、广泛深入地学习钻研专业知识与技能。在某种程度上，它也能促使学生一如既往地朝着教师期望的方向不断发展，最终实现教师的期望，使学生身心均获得较好地发展。这就像心理学上的“皮格马利翁”效应所讲的那样：在师生相互悦纳的前提下，教师的良好期待会转化成为学生积极向上的动力，成为巨大的教育力量，激励学生努力成才去达成教师的期望。

第二，培养创新型人才的重要前提就是要建立和谐的师生关系。“创新是民族进步的灵魂，是国家兴旺发达的不竭动力。”中职学校的中心任务就是“培养具有创新精神和实践能力的专门人才”， 培养学生的创新思维、创新精神和创新能力在中职学校处于非常重要的地位。研究表明，安全、宽松、信任、鼓励的成长环境直接影响学生创造思维的形成、创造力的发挥。民主的教学氛围，和谐的师生关系，能够让学生感到心理上的安全，学生心理上的紧张解除以后，同时得到老师的信任和鼓励，那么他的积极性和创造性就能够得到充分的发挥。所以，要培养创新人才，必须改变以往的师生关系的定位，努力构建民主、平等、和谐的师生关系。其一，老师要由管理学生活动变为组织学生、指导学生活动，不要束缚学生能动性和积极性的发挥。换句话说，教师不要整天以师傅的身份高高在上，严厉而不可接近，而是要平易近人，和学生平等、亲切地相处于交流，引导学生，和学生一起进行讨论式、探究式的学习，改变传统的单纯的“知识传授过程”，使之成为积极的知识建构与创新的过程。教学中，教师要充分尊重学生的主体地位，努力激励学生的创新热情，赋予他们更多的想象空间和创造空间；其二，作为学生，更要充分认识自身的实际情况，积极发挥自身的主观能动性，变被动地接受学习为主动向老师请教学习，虚心向老师求教，以学习更多有用的知识和具体实践技能。同时，学生要积极思考，敢于对现有知识提出质疑，打破传统教学方法和思想的约束，有自主创新的意识。
第三，和谐师生关系有助于学生的人格健全与完善。社会不断变迁，教育教学改革不断深化，传统的学习观、知识观、学生观及师生关系都发生了巨大的变化。“网络时代的到来，多媒体、信息技术在教学中的运用带来教育资源的多样化和教育过程的个性化，使得教师不再成为分配教育资源的唯一阶层，学生可以通过各种媒介获得丰富的学习资源，使教师对教育资源的控制失去了意义从而导致教师知识权威的消解”。因此，在某种意义上讲，学生学习知识对教师的依赖程度已经削弱，但是，对于中职学校学生来讲，操作技能却不得不要老师传授，教师手把手教，学生才能很快掌握，那是通过网络、信息技术等无法实现的。同时，学生人格、道德的完善离不开教师的教导与影响，学生无法单靠认知来获得，而需要在老师的引导和熏陶下通过切身体验、感悟获得。所以教师丰富的阅历、高尚的品行可以对学生产生很大很深远的影响。和谐的师生关系使师生在人格上、精神上相互感染，一方面教师获得愉快的体验和职业成就感，会更加积极的提高自身修为，更加热衷自己的事业，更加关爱自己的学生。另一方面，学生在教师榜样力量的作用下，不但学到文化知识、专业技能，而且人格、道德等非智力因素也会获得健康发展。如俄国教育学家乌申斯基所说“在教育中一切都应该以教育者的人格为基础，因为只有人格才能影响人格，只有性格才能形成性格。”“桃李无言，下自成蹊”，教师的人格魅力和学识魅力永远是影响学生健全人格的形成、促进学生全面发展的重要力量。

1.4.3中职学校和谐师生关系的教育价值定位
所谓教育价值，就是教育对人的需要的满足。从师生关系角度出发，它包括两个方面的含义：一是在教育活动中应实现那些人生价值，应达到什么目标，应该给学生什么价值内容。普通教育以培养高素质的学习型人才，培养学生的文化基础，为高校输送大批优秀毕业生为目标。而中职学校以培养中等技术型人才和高素质的劳动者为目标，注重学生专业技能的培训，学生良好品行的养成。中职教育是既塑造人的灵魂又培养人的技能的教育，是教育的重要形式之一。二是在教育过程中应该怎样活动，应采取哪些方式才能达到教育的要求，收到预期的效果。教育是一种对“人的价值“的创造与增进的实践性活动，它是一个自然的过程，不应牵强、降至、刻意雕琢。师生交往中，教师把文化基础知识、专业理论知识、实践操作技能传授给学生，并教给他们为人之道和处事哲学，不断丰富学生的精神生活。教师对待学生就像父母对待子女一样，真心诚意期盼学生能够“青出于蓝而胜于蓝”，而不会心存任何嫉妒。只有子女不断超越父母，学生不断超越教师，正所谓“长江后浪推前浪”，人类社会才会不断前进，不断发展。
中职学校的目标是培养符合社会需要的中级技术型人才和高素质的劳动者，它肩负着培养祖国青少年一代，使之成为社会主义建设者和接班人的伟大使命。而这一切的实现必须构建在建立好中职学校和谐师生关系的基础之上。

第二章 中职学校师生关系的现状及成因
    教育承担着人才培养的重要使命，师生关系是教育过程中最基本、最主要的人际关系，贯穿整个教育教学过程。师生关系对学校教育教学的整体效果、学校培养目标的实现、学生的心理健康和全面发展有着极其重要的意义。
2.1中职学校师生关系的现状
（一）现状调查的设计
为了更好地揭示中职学校师生关系的现状，笔者于2007年5月，分别以江都市职业教育中心校、江都市第一职业高级中学两所学校的部分师生为主要调查对象，对其进行了问卷调查。本调查问卷分为教师卷和学生卷，以选择题为主，重点调查中等职业学校师生关系的现状。通过调查，试图找出师生关系中存在的主要矛盾，进而寻求相应的解决办法。
江都市职业教育中心校（ZX）、江都市第一职业高级中学（ZG），都是江苏省级重点职业学校，是苏中地区的代表。各学校分别选取三个班级，为05计算机应用、05建筑、06财会、06商务英语等专业的学生。调查对象中，男学生共139人，女学生共167人，男教师共39人，女教师共53人。问卷发放及回收情况见表2-1.
表2-1                  调查问卷发放及回收情况统计表
	调查对象
	发放问卷（份）
	回收有效问卷（份）
	回收率（%）

	
	学生
	教师
	学生
	教师
	学生
	教师

	ZX
	184
	57
	169
	52
	92
	91

	ZG
	122
	35
	116
	33
	95
	94


（二）调查结果
1. 教师与学生对师生关系影响效果的认识

在中职学校，师生是怎样看待师生关系对教育教学效果及学生身心发展的影响的呢？请看表2-2、2-3的调查结果。

表2-2     对“师生关系对教育教学效果及学生身心发展的影响”的认识

	备选项目内容
	学生选择比例（%）
	教师选择比例（%）

	有很重要的影响
	52
	69

	只有少部分影响
	37
	31

	没有任何的影响
	11
	0


表2-2说明师生关系对学生的成长，对教育教学质量都有很重要的意义，是我们值得关注的问题。
表2-3               （学生卷）您认真学习某一门课程的原因

	备选项目内容
	选择人数比例（%）

	任课老师对您好，你喜欢他，“爱屋及乌”。
	53

	课程重要
	25

	大家都认真学，所以您也这么做
	15

	老师逼得紧
	7


表2-3 显示的数据说明教师和学生都能认识到师生关系在教育教学中的重要作用以及对学生身心发展的影响，所以，在中职学校构建良好的师生关系意义重大。
2．对中职学校中师生关系的总体评价
中职学校师生关系的状况如何，请看表2-4的调查结果：

表2-4                  教师和学生对师生关系的总体评价

	备选项目内容
	学生选择比例（%）
	教师选择比例（%）

	很好，很和谐
	16
	45

	一般化
	74
	55

	比较冷淡
	6
	0

	紧张、立
	4
	0


表2-4说明中职学校的师生关系不尽人意，四分之三的学生认为师生关系很一般，这就显现出改进师生关系的必要性，构建和谐师生关系就是在这方面的尝试。
3．师生对“关心学生”的总体评价
为了了解中职学校教师对学生的关心情况，笔者在调查问卷中设计了“教师对您的关心程度是（   ）（学生卷）”和“您认为您关心学生吗？（教师卷）”的问题。调查结果如下表2-5。
表2-5                      教师关心学生的总体评价

	备选项目内容
	学生选择比例（%）
	教师选择比例（%）

	很关心
	29
	63

	一般关心
	54
	37

	不关心
	17
	0


表2-5表明，大部分教师认为自己很关心学生，而一小部分的学生和他们的看法相同。超过一半的学生认为老师对学生的关心只是一般化，37%的老师也这么认为。还有17%的学生感觉老师对自己一点也不关心。笔者也发现每个调查班级中的优生、中等生、差生的比例与学生选择的比例大致相符。

教师和学生的看法不一致的原因在于学生不能正确理解老师对他们的关心与教育，师生沟通少，把老师的关爱当成是和自己作对，是多余的。当然，有的教师对学生教育时、关爱时的表达方式欠妥，学会不能认同和接受。这样就造成了师生之间的误解、矛盾，使得师生关系紧张、冷淡、甚至对立。师生之间要开展交流与沟通，彼此交心，互相理解和接纳，这样才有助于教育教学教学活动的开展，因此，笔者要做研究，努力改善目前中职学校的师生关系。
4．对尊重的需要的看法

在“您的学生爱您、尊重您吗？（教师卷）”的回答中，有61%的教师认为“是”，而39%的教师选择的是“否”。说明大部分教师还是受到学生尊重和爱戴的，小部分教师的答案为“否”，肯定有其内在的原因，这就是我们要研究的问题，即师生之间不和谐的形成及解决办法。

在“您认为当前您与老师的关系是（   ）（学生卷）”的回答中，52%的学生选A（我尊重他，他也尊重我），11%的学生选B(我尊重他，他不尊重我 ),13%的学生选C（我表面上尊重他，其实一点也不尊重），24%的学生选D(谈不上有什么尊重不尊重的)。

总体看来，师生间的互为尊重还不够仍需进一步加强，才有助于师生关系的发展。

综上所述，在中职学校存在这样的问题：

（1）教师对学生的关爱与尊重还不能满足学生的需求；

（2）学生对老师的关爱缺乏积极反应，意识淡薄；
（3）中职学校师生关系不够和谐，亟待改善。
2.2中职学校师生关系不和谐的成因

造成中职学校师生关系不和谐的原因很多，结合中职学校的特点，其主要表现在如下几方面：
（一）“先天不足”的生源素质

XX老师这样讲述她上课的感受：每次到这个班上课，就觉得是煎熬、是斗争、是受虐待。上课铃响了好长时间还有学生不断喊“报告”，让他进吧，都迟了不止一次两次、一小会了，说不过去了。不让进吧，他一个劲地喊：“报告、报告……”，问他为何迟到，原因很简单也很可笑，上厕所的，迟了，既是这样，总不能不让进教室吧。上课了，就像看小偷一样，不是他就是你，动个不息，一会他冒出一句笑话，过一会又是手机响了，要不断地整顿纪律。有的趴在桌上睡觉的，干脆不要喊他，因为他会怪你搅了的好梦，喊他醒了只会多了一个不安分的。45分钟在这样的课堂显得相当漫长。
上面的例子是中职学校课堂中常见的剪影，不同专业或者男女生人数比例不一样的班级情况会有差别。文科类班级一般要好些，理工科班级的情况有的比上面的更糟。众所周知，中职学校的招生质量一年不如一年，这些学生中大部分都存在这样那样的问题，他们是各初中学校的“落脚货”（方言：挑剩下的），控能力差、纪律意识淡薄、缺乏责任感、学习没有兴趣、破坏性强、沾有较多不良习气、骄傲任性，有的甚至顽劣至极、软硬不吃、屡教不改，像不定时炸弹，随时会发生重大违纪甚至违法行为。这些问题学生，“先天不足”，时常引发师生矛盾，是造成师生关系不和谐的最要原因。
（二）陈旧的师生关系观念
教育思想决定教育行为，教育观念影响教育方法。中职学校的生源素质下降是有目共睹的事实，学生管理是项相当艰难的工作，师生之间的矛盾时有发生。在师生矛盾中，教师往往是矛盾的主要方面，造成施舍关系不和谐的原因，概括起来，主要有以下几个方面：
1.教师与学生的关系冷漠，对学生的行为放任不管。面对中职学生的种种不良表现，部分教师往往不能寻找根本原因，不去积极想克服困难，解决问题，而是整天牢骚满腹，怪东怪西，总认为学生素质太差，学生无法学，老师也无法教，对这部分学生没有信心，持冷漠、讨厌、消极的态度。长此以往，造成师生关系僵化、恶劣，师生之间没有感情滋润。对于学生的出格行为教师视而不见，对于学生的学习和身心发展教师不闻不问，任其自生自灭。有的教师采取“忽略”政策，只要班级不出什么大事，学生学不学习与自己无关，多一事不如少一事，管的太宽太严，说不定还会惹祸上身，遭到学生的报复。这样的放任与冷漠对待只会加剧师生关系的恶化，带来较多的不和谐。
2.教师对学生粗暴专治，不顾及学生的自尊。中职学校的学生大多数从小学开始就是问题学生，初中阶段问题更加严重，中考结束之后他们带着种种问题无可选择地进入职业学校。对于这些学生，很多教师认为“对待这些顽固不化的家伙”就是要‘凶’、要‘狠’，不能给他们颜色，所以常常板着脸，居高临下、发号施令，要求学生无条件服从。他们的教育方法很简单也很粗暴：训斥、威胁、挖苦、谩骂、甚至还动手打。面对教师的尖酸刻薄与冷嘲热讽，学生的自尊心受到严重伤害。他们对老师甚至对整个教育充满仇恨与敌意，使得他们未成熟的心里诱发出更大的抵触情绪，跟教师对着干，师生关系恶化。教师对学生的粗暴专治，不但不能很好地解决问题，使那些“野马”驯服，反而会让学生对教师、对自己失去信心，更会对那些表现较好的学生的心灵产生负面影响，使他们对教师产生厌恶、消极的情绪。
3.教师对学生管理缺乏灵活性，是学生在校期间的“保姆”。中职学校的学生难管，而家长和社会对教师的要求却越来越高，尤其是班主任，压力最大。他们是学生在校的第一责任人，在校期间，学生不管发生什么事，班主任都脱不了干系。所以，班主任每天都小心谨慎，时时处处留神，从卫生开始，一切事务都要亲力亲为，恪尽职守。他们严格监视学生的一举一动，稍有不慎，一律严惩，从而达到维护纪律与规章的目的。这样死板、固执、缺乏灵活性的教育方式无视学生的实际需要和具体情况，造成学生的反感与厌恶，对师生关系产生很不好的影响。
上述的情形普遍反映中职学校师生关系中的种种不和谐： 学生的素质与教师的期望不协调，学生的自尊与教师的权威相冲突，学生的需求与教师的素质相矛盾。
（三）不合理不健康的评价制度

中职学校不存在升学问题（部分对口单招班级除外），所以分数在中职学校不被看重。他们注重的是各种比赛、竞赛，特别是一些校际间的竞赛，名次比什么都重要。如果你取得好名次，就可以冠以“先进”、“优秀”，反之，学校的工作相当于白做。这种过分追求结果而忽视过程本身的评价机制严重影响教师对工作的激情和对学生的热情。有些教师为了获得成功穷尽浑身解数，把目光和精力集中到对自己有价值的学生身上，而对那些问题学生、后进生是不闻不问。这样，使得学生对教师的态度也产生分歧。受重视、受关爱、受教导的学生感激老师给他们学习、竞赛、提高的机会，与老师的关系较亲密、较和睦。而那些被冷落、被遗弃的学生则对老师充满意见、充满厌恶，他们的感情受到重挫，自尊心受到伤害，责怪老师偏心眼，不一视同仁，从而与老师的关系变得疏远、僵化、冷漠甚至对立。另外，这种重结果轻过程的不合理不健康的评价制度忽视了中职学生的素质现状，忽视了不同专业学生之间的差异。特别有些学校在学生入学时按中考成绩分班，各班级学生之间差异更大，但学校在考核教师的工作业绩时，只是简单地用同一个标准衡量，这样对于有些教师，尤其是教差班的教师是不公平的，这样的做法会激起教师对学生充满怨气，挫伤教师工作的热情，挫伤师生之间的感情，使师生矛盾凸显，关系紧张，阻碍了教育教学工作顺利有效地开展。
第三章 职业学校和谐师生关系建构的原则和策略

3.1中职学校和谐师生关系建构的原则
3.1.1中职学校应贯彻以人为本原则，一切从学生实际出发

    中职学校学生的心理与生理逐渐走向成熟，但还没有稳定。因为长期不受重视他们的心理处于亚健康或不健康状态。其实，他们和普中学生一样，需要尊重、需要关爱，从某种意义上说，他们比普中的学生需要得更多，因为在初中他们都是不被重视的群体，缺少关爱、尊重、信任、理解。大多数职业学校学生都渴望受到老师的重视，迫切需要尊重和关怀。因此，中职学校和谐师生关系构建的首要原则就是坚持以人为本。
    以人为本一方面要求教师有自己独特的表现、真实的见解，以富有人性的力量感召学生，另一方面，要认识到学生是有情感、有独特个性、有创造力的真实的个体，要给学生足够的关怀与尊重。教师的教育教学工作要从学生是实际需要出发，围绕学生身心健康发展，以学生最终成人成才为目标。
3.1.2师生之间应相互尊重，平等交往
平等包含两方面的含义：一是教师和学生之间的平等。即教师和学生是两个平等的主体，在交往过程中，师生之间是一种平等的参与——合作关系。在这样的关系中，学生能够充分发挥积极性和能动性，主体地位提升；教师的霸权地位消解，师生地位趋于平等。这种平等不是否认师生之间的差异，而是指师生双方在人格尊严上的平等，在权益分配与责任承担上的对等。教师与学生在教育教学活动中担当不同角色，他们的知识、阅历、成熟程度不同，使得他们客观上存在差异，这种差异决定教师与学生的角色不能混同。教师对学生承担一定的责任和义务，要注意维系学生感情感，但不能对学生过于迁就。这种平等是在一定范围内的平等。二是教师要平等对待每一个学生。经常听到有学生讲：“XX老师最偏心了，他就是喜欢XX同学，我们做错一点就被骂，而XX同学错了，他就轻描淡写地一笔带过，真是过分！”教师对待学生要一视同仁，否则会挫伤一些学生的情感，使他们认为老师一碗水端不平，偏袒部分学生，从而对老师疏远，产生厌恶与不信任感，影响师生之间的关系。其实，每一个学生，哪怕是最差的学生，他都希望老师能够多看他一眼，所以教师一定要考虑到每个学生的感受，平等地关心与爱护他们，这样才有助于师生关系的发展。
3.1.3师生双方要以真诚的对话实现沟通与交流
所谓对话，是指师生双方在平等的基础上进行的沟通和交流方式，是师生之间平等的、寻求知识与精神际遇的爱心交流。在对话中师生不是探讨一个确定的主题，而意在一种有待发现的真理；对话不仅使真理得以自明，还能促进师生双方精神的提升。教育本质是促进学生精神成长的过程，这种成长不是依靠获得现成的知识自然产生，而是必须在与教师共同的探讨中，通过不断的反思才能形成。学生的心灵会由于对话而变得丰富起来，他们的思想、情感、意志和责任感都将因对话而得以展现。如今，教育资源的丰富性、共享性、交互性取代了教师的知识垄断地位，也增强了学生的自主性和参与意识。学生在教育过程中的空前活跃和强烈的民主意识迫使教师权力下放，创造学生更多参与讨论交流的机会。在学生心目中由知识衍生的对教师的敬畏感逐渐隐退，而代之以渴望与教师一道参与、讨论、探讨问题。教师要从昔日的权威神坛上走下来，“蹲下身来”，与学生进行平等的对话。
3.1.4师生双方学会包容，彼此相互理解与接纳
包容是指师生之间相互的理解和接纳，意味着师生产生一种双重感觉，体验个人本身，同时看到对方的个性，并予以认同和接受。师生交往中，双方都作为真实、完整、独特的主体出现，不同个性、不同需要、不同思想情感的教师和学生要共处于“我——你”的关系中，必然离不开理解和接纳，离不开相互的包容。
包容首先意味着师生之间的相互理解。没有理解，师生对话便失去了基础和导向，有道是“话不投机半句多”。只有理解，师生才能与对方产生精神上的相通，共同体验同一经验；通过理解，师生才有彼此的“敞开”和“接纳”，真正进入对方的精神世界，生成平等的对话。教师与学生的相互理解并不仅是二者对对方的心理状态的体验或移情，不仅仅是二者达到情感的一致性，而是牵涉到更为宽广的东西，诸如语言、思想、情感、态度、意见等等。

包容还意味着师生之间的相互接纳和宽容。师生交往中彼此既要体验个人本身，又要看到对方的独特性，认同和接受对方。师生双方有着不同的个性、不同的需要、不同的思想和情感，当双方要建立和谐的关系时，必须首先接纳对方的差异，尤其教师一方更需具备宽容精神。接纳和宽容意味着尊重和保障学生的权利。每个学生都有权就某些问题或事实发表自己独立的见解，教师不应强迫学生服从己见；接纳和宽容还意味着信任，特别是教师要相信学生的能力、相信学生的创造力，尽可能地尊重学生的独立、合理的见解；还要允许学生犯错误，学生犯错误的过程也是认识能力提高的过程，教师对学生的错误行为不应妄贴标签，要给学生留有改正的机会，并相信学生的发展可能性。学生对教师的接纳和宽容是指学生对教师的行为、思想、情感给以属人性的理解，而非属神性的理解，把教师看作一个有血有肉的生命整体，而非是神。也就是说，学生不要对教师惟命是从, 刻意盲从。当然，接纳和宽容不等于纵容和放任，教师对学生纵容是不负责任的表现。对于影响学生成长与发展的思想和言行，教师应毫不姑息。
3.1.5家校、师生合作，促进师生关系改善
合作包括两方面：一是家庭与学校合作。即家庭教育与学校教育要双管齐下，共同作用。中职学生大多数都是寄宿生，平时在学校都由老师管着，一般不会出现什么大问题，可是他们周末放假回家不一定都有父母管着。很多父母在外打工，把子女教给祖辈管教，祖辈隔代宠爱，根本管不了孩子，而是听之任之，这样的学生就很容易产生问题。还有的家长，只顾自己玩，只顾忙挣钱，根本理不到孩子，他们用钱弥补对孩子关爱的不足，只要孩子开口，要多少钱给多少钱，殊不知孩子把钱拿去上网、抽烟、喝酒、交朋友，反正做了许多与学习无关的事，到头来花了那么多钱非但什么没有学到，还染上很多坏习气。所以，家庭教育在任何时候都是必不可少的。父母在忙于工作的同时千万不要忽视对孩子的教育，不要简单地认为把孩子放到学校就万事大吉了。而要积极主动地与学校老师保持联系，尽可能地加强对孩子的教育，确保孩子的健康成长。二是教师与学生合作。师生之间应是一种互动的合作关系。教师教给学生知识技能以及做人的道理，学生也要配合老师，尊重老师的劳动，认真学习、努力实践，师生共同完成教学任务，实现教学目标。在合作中，师生相互信任、相互理解、相互关心，师生关系能够得到较好的发展。

3.2中职学校和谐师生关系促进的策略

3.2.1学校促进策略
    1．重视教师的工作，给予教师关心、激励和正确的评价。

学校工作的重担主落在教师，尤其是班主任教师的身上，他们每天与学生面对面接触，教给学生知识技能、处理学生问题、管理班级事务，他们相当辛苦，尤其职校的教师，学生管理工作更是千头万绪，费心劳神，教师的身心十分疲惫。学校及教育主管部门要正确评价教师的工作，对于他们的付出给予物质和精神方面的回报，关心教师的成长，不断激励教师更好地工作。学校应该给予长期在一线工作的教师，尤其班主任教师优先晋升和外出学习的机会，给予他们各种表彰及奖励，对他们的劳动及付出予以肯定，关心教师的身体和身心健康，聆听教师心声，为教师解决实际困难，解除后顾之忧，让他们能安心、舒心、用心地工作。
2. 提高教师的专业素质和人格修养，关心教师的成长与进步。

中职教育培养的是具有全面素质和综合能力的，在生产、服务、技术和管理第一线的劳动者和初中级应用型人才。因此，教师的实践能力与操作能力将直接影响学生的水平。以往的教育教学只注重从书本到书本的理论知识的传授，轻视实践性教学环节，这样使得学生走上工作岗位时感到无所适从。为了顺应时代和经济发展的要求，满足市场的需要，职业学校开始注重对学生技能的培养，实行理实一体化教学。对专业教师要求“双师型”，即教师同时拥有“教师资格证”和“专业技术职务资格证书”。“双师型”教师既要有较高的文化素质、扎实的专业理论基础，又要有较强的动手操作能力，要具备相关行业、职业的知识、技能和综合素质，及时了解市场需求变化，及时更新知识，及时介绍新技能、新工艺。而这一切需要教师不断地学习与提高。学校应该给教师提供这些方面的便利，让他们去企业“顶岗实习”、 外出学习和考察、参加各级各类职业技能培训，不断更新知识、提高技能，更好地为学生服务，满足学生发展的需要，增加学生的竞争能力和就业率，提高学生的学习兴趣，减少师生间的摩擦，形成良好的师生关系。
学校也要加强对教师自身素质修养的提高，利用政治学习、学期总结、年终总结的机会对教师加强思想道德修养的教育，通过学生评价、教师互评、教师自评等形式对教师的品德与工作表现予以评价，通过评选“优秀教师”、“先进个人”、“学科带头人”等活动促进教师不断提高自身修养和专业素质，从而更好地服务于工作。
    3. 教师要善于与学生沟通，关爱学生的学习生活与身心发展。

职校生正处于身心发展的关键时期，他们对于事物的看法、问题的认识往往浮于表面，这个阶段也容易冲动、走歪路。教师要理解学生的实际情况，敞开心扉接受每个学生，与他们心平气和地谈话，了解学生的困惑，帮他们克服困难，树立学习的信心，做学生的知心人。从生活、学习、情感多方面给学生关怀，建立师生间相互理解、相互信任、相互关爱的和谐师生关系，使教师可以开开心心地教，学生能够快快乐乐地学，形成良好的教学氛围，实现预期的教学目标。
4. 推进和谐校园文化建设，促进师生共同发展。
校园环境主要包括学校所处的地理位置、周边环境、教学和生活服务设施以及校风、学术文化氛围、群体心态、人际关系等。其中，良好的文化环境能感染和影响生活于其中的每一个人，使他们从思想感情上、行为习惯上自觉遵从这种文化氛围，约束自己的言行。所以，在建设校园环境时一方面需要学校增加建设投入，组织师生义务劳动，建设美丽的校园，以增强大家的责任感；另一方面要求教师以身作则，率先表率，以影响、感染和带动学生自觉主动融入到特有的校园文化氛围中。此外，也要注重对校园周边环境的治理与建设，为学校创造一个良好的外部环境。因为学校周边环境的恶化一定程度上使学校环境也受到了污染，造成了恶劣的影响，导致师不思教、生不思学、唯利是图、道德堕落、人际关系紧张等。只有内外一起抓，才可能从根本上提高和优化校园文化的层次和品味，杜绝社会不良风气的干扰。
和谐校园文化作为职业学校核心竞争力的构成要素，体现在学校教育教学活动与师生课内外学习生活的各个方面，它能潜移默化地把外在的要求内化为校园文化主体的自我要求，引导师生正确认识和处理个人价值与社会价值、德与才、科学素质与文化素质、生理发展与心理发展的关系，实现健康成长与和谐发展。职业学校应当注重办学特色和文化底蕴，积极倡导和谐精神与和谐理念，着力创建相互尊重、平等对话、合作交流的学校人文环境，不断增强学校发展的动力与活力。此外，随着校园网络的普及，网络文化已经成为校园文化的重要组成部分，职业学校还应加强对校园网络文化的指导和引导，用社会主义先进文化、中华民族优秀传统文化以及各种专业知识占领校园网络空间，把校园网络平台建设成为素质教育的平台和信息沟通的桥梁，使校园网成为广大师生健康的精神文化生活的新空间。

3.2.2家庭促进策略

    1. 家长要提高对中职学校的认识，明确送孩子入学的目的。
在很多家长眼里，职业学校是没有意思的学校，苦于自己孩子的成绩太差，普中上不了，就算花钱买分也不好上，要是不上学，学手艺嫌小，既舍不得又怕不良的社会习气影响孩子，无奈之下就把孩子送进职校。在他们看来，至少在职校自己的孩子有老师管，不至于走歪路，至于学不学得到知识并不重要。所以，他们报的是一种既无奈又无所谓的态度，以此为出发点，哪是真的关心孩子的成长呢？
职校有职校的特点，学生的某些文化课差不代表学习专业课也不行，学生中考失意不代表以后就一直失败，他们在职校可以根据自己的实际情况和兴趣选择自己的专业，可以从头开始努力。学校和老师不但教给孩子文化知识、专业技能，更教会他们为人处世之道。在职校，学生认真学习可以掌握专业技能，获得相关从业资格证书，也可以锻炼工作、社交、组织等方面的能力，优秀的学生还可以获得学校推荐就业的机会。这些是好多家长不清楚的，所以作为家长要更正自己的观点，提高对职校的认识，明确送孩子入学的目的，这样才有助于学校和教师开展工作，更有利于孩子的成长及成才。

    2. 家长应积极配合学校和老师，共同教育孩子。
教育不是单方面的学校教育，家庭教育对于学生也很重要。从某种意义上说，家庭教育更重要，因为孩子从小就和家长生活在一起，受家长的直接影响，所以家长应积极配合学校和老师共同教育学生。家长要定期或不定期地到学校或打电话和老师取得联系，及时了解自己孩子在学校的表现。可是，很多家长孩子在学校的几年时间里，除了陪孩子报名到学校，平时从不到校了解情况，相当一部分家长连班主任老师长什么样都不知道，也不和老师电话联系。更有甚者，老师打电话找他到校，也借故不到。为了和家长保持联系，班主任利用“家校通”网络平台给家长们发信息，有的家长不知是嫌短信麻烦还是舍不得移动公司每个月跟他们收取的十元信息费，竟然将平台关闭。当然，这是他们的自由，可是，学校的出发点不是为了孩子们好吗？所以，希望更多的家长理解与支持学校和老师的工作，积极配合，悉心教导，帮助共同教育好孩子。

    3. 家长要抽出时间多陪陪孩子，关心孩子的成长。

“孩子大了，在学校有老师管着，不用烦神了！”从很多家长嘴里经常说出这句话。孩子是大了，可真的是不用烦神了吗？当然不是。孩子再大也是孩子，他们缺乏自觉性、对问题认识不充分、容易走歪路。在学校，老师是会管教学生，可是，家庭的管教和关爱也不能少。有不少家庭，爸爸在外打工，没有时间照顾孩子，妈妈在家要做家务要上班，也管不到孩子，这是一种无可奈何的被动的“不管”，而有些家庭，爸爸忙赚钱、忙应酬，妈妈忙打牌、忙逛街，根本没有时间和精力过问孩子，孩子只有要钱的时候才会和他们在一起，这样的家庭氛围对孩子怎会有好的影响？所以，不论是那种情形，笔者都希望爸爸妈妈们能多抽点时间陪陪孩子，和孩子交流，给孩子鼓励，从生理和心理上真正地关心孩子，这样不但有助于孩子的健康成长，也是对学校和老师工作的大力支持。
    4. 家长应努力学习，提高自身修为，不断探索教子之法。
父母与孩子朝夕相处，是孩子的抚养者和监护者，同时也是孩子的第一任老师。父母的言行对孩子有权威性的影响，而且这一影响是深远和无可替代的。所以父母、长辈的言传身教会直接影响孩子的成长。部分家长平时只会对孩子提要求，而从不注意检查自身的行为举止，说脏话、违法乱纪、生活腐化，这样怎么给孩子好的示范作用，怎能说服教育好孩子？有些家长对子女过分宽容，不分是非曲直，偏袒护短，忽视对子女的品德教育；有些家长错把粗鲁当严格，对孩子实行“棍棒教育”，把孩子推到自己的对立面，加深彼此的心理隔阂，形成子女对父母畏惧、怨恨和反抗的心理；有些家长把子女当“小公主”、“小皇帝”，事事相依，有求必应，长此以往，形成孩子自私自利，唯我独尊的不良品质。家长们应拚弃这些不当的教育方法，对子女进行正确引导，严格要求，培养孩子良好的品德和行为习惯。家长们要多看书、多学习、勤思考、勤探索，不断提高自身素质， 正确使用教子之法，使孩子健康成长。
3.2.3社会促进策略

    1. 重视和支持职业教育发展，不要歧视职业教育。

    职业教育的发展历经坎坷，社会对职业教育的偏见一直存在，认为这样的教育形式是浪费，是有投入无产出的经济。这是严重错误的认为。职业教育和其他形式的教育一样，都有其自身的特点和存在的必要。职业教育肩负着为国家培养中等技术型人才、技工的需要，肩负着培养青少年成人成才的重任。国家已经提出大力发展职业教育，希望这方面的投入能够加大，步伐能够加快，重视程度能够提高。
  2. 尊重职校教师的人格与劳动付出，给予他们公正的评价与待遇。

服务于职业教育的教师和其他学校的教师一样，都是有学识有素质的大学毕业生，他们的劳动付出、他们的人格尊严和其他同行一样，应该受到重视。但事实上，职校的教师就是低人一等，家长不重视，社会上的人不尊重，就连学生也看不起。“你不就是个职校的老师吗？”经常听到类似的话。职校老师怎么了？职校老师不都是正规大学毕业，持证上岗的吗？所以，全社会应该尊重职校教师的劳动付出，他们肩负的是改造、重塑、培养青少年的重任，他们教给学生做人的道理，教学生文化知识和专业技能，培养学生各面的能力，为了学生的成人成才，他们也在兢兢业业、默默无闻地奉献着。职业与人格都没有高低贵贱之分，无论是哪个行业或哪所学校，我们都得尊重劳动者的人格与劳动付出，给予他们客观的评价和公正的待遇，只有这样，才能提高职校教师的工作积极性，为他们更好地服务教育创造和谐的环境。

    3. 给予职校学生客观的评价，为他们提供施展才华的空间。

在好多人看来，职业学校没有好学生，他们的毕业生也不能用。职校学生是有不少贪玩的、不认真学习的、行为习惯差的学生，但是那只是一部分，还有相当多的学生他们虽然文化成绩不怎么样，可是他们的专业技能成绩却不错，待人接物的能力也强，这样的学生难道不是有用的人才？学生某一方面的能力欠缺并不代表做任何事都不行。每年职业学校为社会输送大批专业技术型人才，他们成为了各条战线的中坚力量。所以，不应戴“有色眼镜” 看职校毕业生，而应该给予他们施展才华的舞台，让他们用在学校学到的知识和技能为社会服务，创造经济效益和社会效益。如果全社会都能重视职业教育，并给职校生提供广阔的施展才华的空间，那么学生就能确立明确的学习目标，在学校认真学习，虚心向老师请教，而老师面对勤奋好学的学生也乐于传授知识与技能，这样一来，师生关系就能融洽、和谐，教育教学任务就能顺利完成，职业教育的初衷也就能很好地实现。
结  束  语
中等职业教育的发展，事关我国教育改革与发展的全局。在机遇面前，各级各类学校应把握机遇，谋求发展。在这个进程中，教育必须进行一系列改革，而这些改革终将依赖师生关系的改变才能奏效。奥地利教育家布贝尔曾经说过：“具有教育效果的不是教育的意图，而是师生间的相互接触”。由此可见，对中职学校师生关系的研究具有重要的理论和实践意义。

教育的目的在于为人的全面发展服务，教育过程必须是在和谐、轻松的情景中展开，如果没有融洽的情感关系，和谐的师生关系也就难以建立。职业学校师生间良好的情感关系，有助于学校教育教学活动的开展，对职业学校学生价值观的形成和发展具有积极的意义。在新时期调节和优化职业学校师生关系，是关系到全面推进素质教育这一战略目标能否实现的重大问题。各教育部门、学校乃至全社会都应当引起足够的重视，只有建立和谐的师生关系，才能推动职业教育健康、持续的发展。构建和谐社会，人人有责。人人有行动，人人有贡献，这样，我们的社会才能更快、更好地实现和谐。
然而，和谐师生关系的形成是个复杂问题，它没有固定模式，也不是一层不变的，需要全体教育工作者在实践中不断摸索，用心体会，努力实践，从而不断总结，寻找新的方法。

由于笔者水平有限，研究可能尚缺深度，文中也一定存在诸多不足，敬请批评指正。希望本人的研究能给中职学校师生关系的改进与发展一点启示，本人还会继续关注与研究这方面的问题。
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附   录

附录一：         中职学校师生关系现状调查表（教师卷）

尊敬的老师：这是一份与您的工作和生活有关的调查问卷，我们希望通过这份问卷，了解目前中等职业学校师生关系的状况，本问卷所得资料仅作学术研究之用，不涉及对您个人的评价。我们承诺不将作答结果透露给与此研究无关的任何人。请您仔细阅读后从中选择符合您的答案，您的答案没有好坏之分，请按照您的真实想法作答即可。

谢谢您的支持与合作！

一、个人基本信息

1.您的年龄
□30岁及以下    □31-40岁    □41-50岁    □51岁及以上
2.您的性别
□男性    □女性

3.您所教的课程
 □文化课    □专业和实训课    □德育课     □其他    

4.您是班主任吗？

   □是    □否

二、请选择适合你的答案

1.师生关系影响教学效果和学生身心发展，您对这种说法

    □赞同    □认为有点道理，但是影响不大    □反对

2.您所在学校的师生关系状况
     □非常和谐    □比较和谐    □一般   □比较紧张   □非常紧张

3.您认为近年来在校学生出现问题学生的数量
     □上升     □基本无变化     □下降

4.您认为您关心学生吗?

     □非常关心，自然而然发自内心的一种情感

     □一般关心，出于职业需要或者自身评职称、晋级或者获奖的需要。

     □不关心，中职学生大多素质较差，且比较冷漠。

5.您认为与学生相处最理想的角色是

     □老师    □朋友    □长辈    □前几种角色兼有，适时转换

6.学生犯较大错误时，您一般首先会
     □批评教育  □直接惩罚  □询问其原因  □听之任之 □交别人处理
7.即使别人对您的工作不理解，也不会影响您对学生的教诲和关爱。

     □非常符合  □比较符合  □一般   □比较不符合  □非常不符合
8.您经常思考学生未来的长远发展，而不是单纯看他现在的状况。

     □非常符合  □比较符合  □一般   □比较不符合  □非常不符合
9.在教育学生的过程中，您注意利用自己待人处事的态度对学生加以影响。

     □非常符合  □比较符合  □一般   □比较不符合   □非常不符合
10.在教育学生的时候，如果学生顶撞您，您会
□比较生气恼火，感叹如今的学生太叛逆。  
□找出学生观点的不对之处，强调我的观点是正确的。  

□冷处理，或者交给其他人处理。
 □让学生叫家长来，家长老师一起教育
 □允许学生说出自己的观点，引导其认识的深化，认清正确的观点
11.您能平等对待每一位学生吗？

     □能    □基本能    □基本不能   □不能

12.您能和您的学生交心，能包容他们的一切吗？

     □能    □基本能    □基本不能   □不能

13.您的学生爱您、尊重您吗？

     □是    □否 

14.您经常和家长联系与沟通吗？

     □是     □否 

15．您与学生经常沟通的方式是

     □面谈  □短信交流   □QQ聊天交流  □家访  □写周记、写信    
□其他

16.您有信心搞好与学生之间的关系吗？

     □有    □无

附录二：          中职学校师生关系现状调查表（学生卷）

亲爱的同学：这是一份与你学习、生活有关的调查问卷，我们希望通过这份问卷，了解目前您和老师相处的情况，所得资料仅作学术研究之用，不涉及对您个人的评价，我们承诺不将作答结果透露给与此研究无关的任何人，包括学校老师。本问卷答案没有对错之分，按照你的真实想法作答即可。

谢谢您的支持与合作！

一、个人基本信息

1.您的性别：□男    □女

2.您目前所在年级：□一年级   □二年级    □三年级

3.您所学专业：□文科类   □理工科类   □艺术类  □财经类  □其他

4.您在学校担任的职务：□团委、学生会干部   □班干部  □普通学生

5.您父亲的文化程度： □文盲   □小学   □初中   □高中   □大学  

您母亲的文化程度： □文盲   □小学   □初中   □高中   □大学  

二、请选择适合你的答案

1.您觉得学校的生活如何？（   ）
A.很有劲      B.比较有劲      C.没劲      D.说不清
2.学校里是否有老师对同学体罚或变相体罚（如罚站、罚抄书、罚写字等）现象（   ）

A.没有       B.很普遍       C.少数      D.极少
3.您或您的同学被惩罚后（   ）

A.觉得没面子，以后与老师对着干  B.受到教育  C.自尊心受到伤害，从此一撅不振   D.无所谓

4.老师对优生差生一视同仁吗？（   ） 

A.对优生好于差生   B.对差生好于优生   C.对好生差生一样好  D.对好生差生一样不关心

5. 老师对您的熟悉程度是（   ）

A.班主任能叫出我的名字    B.所有老师都认识我    C.一部分老师认识我
D.很少老师认识我    E.没有老师能叫出我的名字

6.老师对您的关心程度是（   ）
   A.经常谈心，是您人际关系指导者    B.最关心成绩，偶尔关心一下生活和想法     C.只关心成绩，其他不管   D.根本不关心您    

7.您在学习、生活中遇到困难，首先会找（   ）

       A.父母     B.老师    C.同学   D.朋友   E.其他人

8.如果您对老师的做法有看法，您会（   ）
   A.直接对老师说   B.给老师传纸条或以其他方式告之   C.决不说出来
9.您或您的同学在课堂上或平时，在某些问题上的看法与老师不一致时，您觉得老师的态度怎样？（   ）

A.高兴   B.不太高兴   C.把学生的看法压下去   D.无所谓
10.您认为当前您与老师的关系是（   ）
       A.我尊重他，他也尊重我    B.我尊重他，他不尊重我   C.我表面上尊重他，其实一点也不尊重   D.谈不上有什么尊重不尊重的
11.您认为影响师生关系的主要因素是（   ）
    A.教师方面   B.学生方面    C.环境方面   D.其他方面
12.您认为师生关系在日常教学中的作用如何（   ）
     A.起主导作用  B.有点作用，但影响不大   C.没有影响   D.我不清楚
13.您认真学习某一门课程的原因(   )

         A.课程重要   B.大家都认真学，所以您也这么做  C.任课老师对您好，您喜欢他，“爱屋及乌”  D.老师逼得紧

14.你们学校里什么样的老师比较多？（   ）

A.严厉的老师       B.和蔼的老师      C.不怎么管的老师　  
D.既和蔼又严格要求的老师

15.您与老师的关系（   ）

A.很友好     B.很一般     C.较冷淡      D.较紧张

攻读学位期间取得的研究成果

[1].周芳.浅论职高班主任管理工作的艺术性[M].2007中国教育年鉴.论文篇.2007,27.
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