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中  文  摘  要
有效的课堂管理是保障教师顺利实施合作学习的必要条件。同时合作学习课堂也需要教师进行有效的管理和及时的反思。由于合作学习的各种任务是以小组的形式来完成，加强小组的建设和管理成为合作学习课堂教学的核心任务。
     本研究在查阅合作学习相关研究资料的基础上，深入课堂观察，对目前初中合作学习的课堂管理现状进行调查访谈并加以分析，找出问题所在。研究发现，由于绝大部分初中教师没有受过专门的合作学习培训，缺乏必要的合作学习理论知识和合作技能，在课堂环境、人际和课堂评价管理上存在不同程度的问题。
本研究从合作学习的管理理念出发，寻求支持合作学习课堂管理的条件和策略，针对合作学习的问题所在，对如何构建与合作学习相适应的课堂提出如下策略：首先，为了有效进行合作学习的课堂管理，教师应该首先受到相关的合作学习教学及其技巧的专门培训，社会和学校也应该改变简单地把教师的教学工作分数化的评价思想和制度，建立起促进教师成长的发展性评价制度。就教师个人而言，应该努力学习新的教学理念和先进的教学方法，努力创设和谐的课堂氛围，增进与学生的合作，与学生建立起平等交流的新型师生关系。做好合作学习教学的准备工作，改变课堂教学物理环境和心理环境，努力创设平等和谐、宽松愉悦的合作氛围。科学划分小组，重视小组的组建。在教学中想方设法将合作学习的五个基本要素始自终贯穿在教学课堂中。实现小组的积极依赖、个体责任、面对面的相互促进，并且努力促进小组成员的公平参与，帮助学生达到自我管理————小组自治的最高境界。在合作学习的评价中，特别要注意公平公正，确保评价的有效性和合理性，并增加评价内容的多样性。 “合作不仅仅是一种方法，更是一种思想。”教师应该时刻把合作的理念融入到自己思想中，不仅与学生善于合作，更应该加强与其他教师的合作，寻求与其他教师的交流探讨。

教师只有,也只有掌握了必要的理论知识和技能，更新课堂管理的观念，及时分析和反思课堂问题并找出解决这些问题的正确策略，才能构建起与合作学习相适应的课堂；也只有将合作的观念融入到自己的思想中，才能把合作学习的光辉有效运用到教学中。

 关键词  初中课堂； 合作学习； 管理
ABSTRACT
Effective classroom management is the vital  condition for cooperative learning . Meanwhile ,cooperative learning also requires effective management and timely reflection from teachers. As a classroom manager and an organizer ,a teacher needs  to give diagnosis of the problems at any time when these problems arise so that   classroom teaching  goes smoothly later. Since a variety of tasks of learning needs to be  accomplished in a group team, strong team building and classroom management for a cooperative learning classroom teaching  has  urgently become core tasks.
During this study, which is based on in-depth classroom observation, I had a lot of survey and  interviews from teachers and students .Later on,  I  analyzed  these investigation to identify the problems existing in current junior high school  classroom management of cooperative learning. In this study, to seek support for cooperative learning conditions and strategies for classroom management, classroom environmental management, interpersonal management skills,  and role management are discussed. I found that the junior  teachers’ serioius lack of the necessary theoretical knowledge of cooperative learning and collaboration skills result from the fact that most of the them  have  received little specialized training partner schools. At present ,the serious situation is that there are different evaluation of the extent of the problems in the classroom environment, interpersonal, and classroom management.It is high time for us to do something for cooperative learning classroom management.
To deal with the problems of cooperative mentioned above,I think of  the following strategies : first of all, in order to effectively carry out cooperative learning classroom management ,teachers should be related to cooperative learning education  and the skills of specialized training; second ,community and schools should change the assessment system which  simply grade teachers according to their students’  scores of test paper. Instead, they should establish evaluation system to promote the growth of teachers. Last be the least , the teacher should personally strive to learn new teaching concepts and advanced teaching methods, to create a harmonious classroom atmosphere, enhance the cooperation with the students, and to establish an equal share of the new teacher-student relationship. Teachers should also have good preparation for cooperative learning and change teaching physical and psychological environment, and strive to create equality and harmony, relaxed pleasant atmosphere of cooperation. Before the cooperation teaching , teachers should have scientific classification group,  pay more attention to group formation. Teachers should also manage to find ways to let the five basic elements of cooperative learning go throughout   the class in teaching , from beginning to end. Effeors should be made for teachers to let students achieve positive interdependence group, individual accountability, face- to- face   promotive   interaction, and  equitable participation of members of the group .Only in this there is possibility for students to achieve self-management group ---- the highest state of self-government. In the evaluation of cooperative learning,   teachers should pay particular attention to fairness and justice so  that evaluation is effective and reasonable, and diversity of content evaluation is increased . "Cooperation is not just a method, it is an idea." Teachers should always put the notion into his thoughts, not only with students .They should strengthen cooperation with other teachers at the same time.
Teachers only, and only when they have mastered the theoretical knowledge and necessary skills to update the concept of classroom management, timely analys and reflect  on classroom issues and find the right strategy to solve these problems, cooperative learning can be built up and adapt to the classroom; Only the concept of cooperation grow  into their own thoughts, can teachers put the glourity of  cooperative learning methods  into their teaching effectively .
Key words   Junior ;  Cooperative Learning Classroom;  Management 
第一章　引 言
随着科学技术的进步和交通信息的迅猛发展，人类的依存关系日益加强。人们越来越深刻地意识到： 21世纪不仅是一个不断竞争的时代，更是一个交流合作的时代。人们只有积极地协调配合，充分利用整体的力量，形成最佳的适应结构，才能发挥最佳的功能。为此，“共处”与“合作”已毫无疑问地摆在我们面前，培养青少年的“共处”与“合作”能力已成为当今世界教育的核心目标和发展潮流。
一、选题的目的和意义

“如果让我举出一项符合‘改革’这个教育术语的话，那就是合作学习，因为它建立在坚实的基础之上。”美国著名教育评论家埃利斯曾说，“合作学习如果不是当代最大的教育改革的话，那么它至少是其中最大的之一”。大量的研究资料和不断的发现不可辩驳地证明，合作学习可以产生许多较为理想的学习效果，可以增强学生的责任感，培养学生协同合作和发散思维的能力；同时合作学习对促进学生心理健康和社交技能方面有着其他教学方法无可替代的作用。由于合作学习的诸多优点，合作学习策略在美国、以色列、加拿大等几十个国家的中小学得到广泛应用。正如国外一位长期坚持合作学习的教师所说那样：“合作萌发在课堂上，但却伴随着学生在全世界生根。”
2001年我国颁发的《国务院关于基础教育改革与发展的决定》中特别提出鼓励合作学习,正式以法律的形式确立了合作学习在我国教育教学改革中重要的地位。合作学习一经推出，受到社会层面支持。在学校以合作形式鼓励学生完成学习任务为核心的教学组织形式受到师生的喜爱，成为目前课堂上最为普遍的教学模式之一。然而，从目前我国合作学习实施情况看，研究结果证明的有效的教学方法和真实的课堂教学实践之间存在着巨大的差异。
学习方式的改变必然引起课堂诸因素的变化，玛格利特等人在研究中发现， “在影响学生学习的28种变量中，课堂管理是作用最大的直接变量之一”因此，笔者在前人研究的基础上，用自己在教育管理硕士学习期间所学的理论和知识，结合自己的教学实践进行研究。从课堂管理的视角，针对我国在初中课堂合作学习实践中出现的问题及对其原因分析，找出在实施合作学习中的“障碍”和“羁绊”，探讨如何以新的理念，构建与合作学习相适应的课堂管理模式，提高课堂合作学习的教学效率。

意义：本研究将从课堂管理的角度，诠释合作学习的理念，结合我国教学实际，探询与合作学习相适应的课堂模式，为教师提供新的思想和课堂管理技巧，使教师走出合作学习小组教学的困惑和误区，从容面对合作学习中的问题和挑战；鼓励学生与小组成员形成积极依赖关系，增强个体责任感，实现小组自治，让学生在交往中自主学习，体验成功，形成师生之间，生生之间的互动。希望本研究能够对初中课堂的合作学习开展有实际意义的指导，帮助教师在教学中有效实施合作学习，并能为课堂管理理论的发展提供参考和借鉴。

1.2文献综述
1.2.1关于合作学习的研究
1.2.1.1国外关于合作学习的研究： 

合作学习的历史实践：早在公元前，合作思想的光辉就已存在于亚里士多德、柏拉图等先哲的著作中。在现代商业民主国家中，法国的卢梭、英国的约翰·洛克和美国的本杰明·富兰克林等人的著作中也无不折射出他们对合作思想的推崇。公元一世纪，古罗马的昆体良学派提出学生可以从互教互学中受益的观点。大教育家夸美纽斯也认为，学生能够从教同学和被同学所教中学到很多知识。
合作学习的思想源于“在学生的学术性学习及为未来成为合格公民和高质量的社会生活做准备”的社会目标。
18世纪晚期约瑟夫·兰开斯特和安德鲁·贝尔在英国广泛使用合作学习小组。1806年一所由兰开斯特人在纽约市开办的学校将这一思想传到了美国，而且被用来促进当时的教育目标。在美国，合作学习最成功的倡导者之一是克罗奈尔·帕克。他以对合作性学习的热情和对公立学校自由、民主的执著精神，创造出一种真正意义上的合作与民主氛围。
在世纪之交时期，他的合作教学方法主导了当时美国的教育。帕克之后，杜威将合作学习作为他著名的“做中学”教学方法的一部分，对其进行了大力推广。在20世纪60年代中期，合作学习大师约翰兄弟开始在明尼苏达大学培训教师如何使用合作学习，并建立了合作学习研究中心，由于很多教师掌握了合作学习的教学方法和技能，合作学习得以在全世界范围内被广泛运用于教学中。
合作学习的理论研究：在理论的层面上，国外对合作学习的研究已经相当成熟。早在19世纪末期，美国的Triplett英国的Turner以及的德国的Mayer 就进行了与竞争行为有关因素的系列研究。1929年第一本有关合作的书籍《合作与竞争是由：关于动机的实验研究》出版;20实践40年代，莫顿·道奇提出合作和竞争的理论，这一理论成为后人进行合作性学习的研究和讨论的基础。
1949年，20世纪50年代，Sherif在三次夏令营中，设计了有名的以组间竞争促进合作的方式，并研究其解决办法。七十年代，约翰兄弟在《教育社会心理学》和《合作学习和独立学习》中，发表了大量关于合作与竞争的研究。从那时起，有关合作学习方面的研究就数不胜数,在很多国家和不同的文化背景中展开。
除了合作学习成效方面的研究，在最近的20年中，各种各样的合作学习方法被开发出来，这些方法在美国、加拿大、以色列和欧洲的部分国家中得以使用。合作学习的重要框架也被研制出来，并得到合作学习专家科恩、约翰逊兄弟、卡甘，斯莱文和沙伦等人的修正。沙伦关于合作学习的无数研究表明，同传统的全班教学方法相比，在合作情境中学生会产生更高的学习效率和更积极的人际关系。②
尽管众多的研究者从不同的研究取向进行了研究，有关合作学习的有效性和可推广性的研究，在教育文献中还很难找到。

1.2.1.2国内合作学习研究  

与西方国家一样，合作学习的思想在我国也早已有之。远在春秋时期，儒家大师在教育实践中就对合作给予了足够的重视，并将之运用于教学实践中。古典教育著作《学记》 中的名句“独学而无友，则孤陋而寡闻”就告诫了人们单独学习的弊端，从另一侧面倡导学习者在学习过程中要互相切磋，彼此交流。
自20世纪80年代末期我国对合作学习进行了理论和实践探索，1989年起，为期六年的 “促进初中学生个性最优发展”的课题研究由盛群力等理论工作者在杭州展开。这一实验借鉴国外合作学习的理论和方法，从教学交往的属性入手探讨了教学组织形式改革的基本趋向。

针对国内小组合作学习过程和教学交往过程缺乏整合研究的现状，1995年左右，盛群力教授又指导杭州市胜利小学开展“小学课堂交往与合作研究”。经过五年多的研究，学生的交往与合作的基础框架得到初步构健。
 “合作学习研究与实验” 是由山东省教育科学研究所主持的大型实验研究。这一实验从教学领域全面探讨合作学习，先后出版了《合作学习导论》、《合作学习---原理与策略》等研究成果，从理论和实践上为我国合作学习的研究提供了重要的参考和借鉴。
合作学习的价值和意义被进一步挖掘出来，为教学组织形式的改革提供了新的途径或参考。
尽管这一系列的教育科学研究，推动了合作学习在我国的理论探索和实践发展，但就目前情况来看，我国对合作学习的研究多侧重于理论引介和探讨。结合我国教学实际、将合作学习应用于课堂的研究相对较少，能够真正指导合作学习的理论研究并不多见。
在蓬勃发展的背后隐含着忧虑，广大教师在采用合作学习组织课堂教学时还存在着大量的误区。

1.2.3关于课堂管理的研究

几乎所有关于教师效能的调查指出：“课堂管理技能足以决定教学的成败。不管教学成败是用学生的学习还是人们的评估来加以测定的，都是如此。”由此看来，课堂管理在教学上非同小可，举足轻重。

关于课堂管理的定义，目前没有统一的界定，中外学者根据自己的研究取向，提出了不同的概念。这些概念从不同角度揭示了课堂管理的本质。其中，布罗菲给课堂管理下了一个精致而周到的定义：“出色的课堂管理不仅意味着，教师已经使不良行为降低最低程度，促进了学生之间的合作；而且意味着课堂总是保持着有意义的学习活动，整个课堂制度都是为了使学生参加有意义的活动达到最高程度。”
1.2.3.1国外课堂管理研究

课堂管理随着学校教育的班级授课制而产生。 但在较长的时间里，课堂管理并没有被进行系统的研究。直到20世纪中叶以后，课堂管理才作为专门的研究领域受到关注。这一时期出现了很多有影响力的流派，其中心理咨询流派、行为矫正流派和教师效能研究流派产生了最为重大的影响。整个20世纪60年代和70年代的大部分时间，纠正学生的违纪行为成为课堂管理的重点，大多数课堂管理方法都着眼于理解学生的行为问题。 70年代以后人们对课堂管理给予了足够的重视，课堂管理成为教学理论和教育心理学的重要课题。随着行为主义方法论的兴起，课堂管理研究的重点由关注学生的纪律问题转向关注教师控制。这一方法建议教师忽视学生不恰当的行为，强化其相恰当的行为；特别要求教师使用身体语言、奖惩措施和解决学校问题的个别指导。这些方法得到了广泛的应用，并以渐变的方式改变着人们的课堂管理观念和行动。20世纪70年代，教师效能研究作为一种新的流派不强调教师如何对付学生已经发生的不良行为，而是研究教师如何预防或引发学生不良行为的过程。

从20世纪80年代后期到现在，三种课堂管理流派不断丰富和发展，并逐渐和其他两个流派相互融合。这一时期，课堂管理的研究重点扩展到学生的需要和解决的问题上，认为它们是实施有效学生管理的关键所在。

由于构建主要的学习方法能够促使学生积极主动地自我构建知识和意义，教学领域最近的研究和实践更看重构建主要的学习方法。这一方法强调学生应该学会怎样去学习正在学的学科内容并对之加以思考。这种新的教学观点促使了教师思考自己的课堂管理目标和方法。
1.2.3.2国内课堂管理研究

我国教育学界对课堂管理的关注和研究开始于 20世纪80年代，直到90年代我国的教学论著作中才开始有了课堂管理的专章研究。之后，教育心理学等学科领域也对课堂管理的研究也给予关注和参与，对如何 “通过探讨教学活动中教学组织、主体互动、教学调控的规律”进行了积极的研究和探讨(张大均1997)。
目前把课堂管理作为独立研究领域的著作并不多见，陈时见所著的《课堂管理论》是其中为数不多的之一。从近年来发表的涉及课堂管理的相关论文看，大多数也只是从一个侧面或某一层次切入，缺乏从整体上对课堂管理的理性思考或对课堂管理作连续的、整体动态过程研究。最近由于多门学科的介入，课堂管理研究已经成为教学理论和心理学研究的一个重要领域。众多理论工作者的参与，使课堂管理具有更多的理性成份。
尽管如此，由于长期以来有关课堂管理的理论匮乏和只对教学的重视，我国课堂管理仍然是课堂教学中一个最薄弱的环节。

研究的思路与研究方法
1.3研究思路与方法
通过文献分析法了解合作学习的原理、基本要素和技能 ，寻找与之相适应的课堂管理方式。通过大量的课堂观察和随后对教师和学生的访谈，了解目前合作学习课堂教学中的现状。通过对教师和学生的访谈和调查发现问题并分析问题，寻找出支持合作学习课堂管理的支持条件，并为构建于合作学习相适应的课堂管理提出建议，找出对策。

从2009年9月开始，笔者在自己的教学中进行合作学习的教学实验，并对周边的学校教师进行访谈，听课和交流，观察班级涉及七到九年级的七个班级。听课过程和访谈主要借助于采访录音和笔记，之后进行整理、归纳。

学生的调查问卷，来自太原市的普通中学和重点中学的初中学生。共发放问卷210份，收回179份，有效答卷167份。教师调查问卷共发放60份，收回56份，有效答卷51份。
第二章 合作学习的理念

2.1 合作学习的概念
合作的观念非常久远，我们甚至可以从《诗序》中看到远在春秋之时先人们就有了合作的观念。《现代汉语词典》中对合作的解释为：“为了共同的目的一起工作或共同完成某项任务。”《心理学大辞典》将合作描述为“为了共同的目标而由两个以上的个体共同完成某一行为，是个体间协调作用的最高水平的行为。” 
合作学习是合作的一种特殊表现形式，是学生以小组为单位的学习方式。作为一种新的学习方式和教学观念，合作学习的主要活动是小组成员的合作学习活动，它首先要制定一个小组学习目标，然后通过合作学习活动对小组总体表现进行评价。合作学习的展开，往往是在自学的基础上进行全班交流和全校交流。
由于各国学者对合作学习研究的环境和角度不同，迄今为止，关于合作学习还没有统一的界定，仍然众说纷纭。
共同学习式、小组促进教学法的首创者、美国明尼苏达大学“合作学习中心”的约翰逊兄弟认为“合作学习就是在教学上运用小组，使学生共同开展学习活动，最大程度地促进他们自己及他人的学习的一种学习方式。” 著名教育心理学家、以色列小组调查法的创建者沙伦教授认为，“合作学习是组织和促进课堂教学的一系列方法的总称。”英国著名教育学家赖特和以色列著名教育学者梅瓦里则认为“合作学习是指学生为达到一个共同目标在小组中共同学习的学习环境。”

我国合作学习研究专家王坦认为，合作学习是一种旨在促进学生在异质小组中互助合作，达成共同目标并以小组的总体成绩为奖励依据的教学策略体系。

杭州师范学院的马兰教授在其著作中认为，“合作学习是课堂教学中的小组合作学习。它是指在传统的课堂教学中，借助异质小组的基本形式，通过小组同伴的沟通与交流，以小组目标达成为标准，以小组总体成绩为评价、奖励依据的教学策略。”在对合作学习的所有界定中，本研究认为下面这个定义更为全面地概述了合作学习：“合作学习是一种基于群体动力学的现代教学策略体系，它以异质小组为其教学活动的基本组织单位，以学生之间的积极互动为主要学习方式，以小组总体成绩为评价依据，系统调控教学过程中各个动态因素之间的积极互动关系，由此促使学生尽其可能努力达成共同的学习目标。”
尽管国内外学者们关于合作学习的定义各不相同，但从实质上讲具有以下的共同特点：

1.合作学习是以小组为载体的教学策略和学习方式

2.合作学习需要设定共同的小组目标
3.合作学习的目标是促进自己和他人共同成长

4.合作学习是教师与学生之间，学生与学生之间的互动行为
5.合作学习融入了独立、合作、 竞争三种形式的学习方式和师生、生生间的多向交往。
2.2合作学习的基本要素

一节真正意义上的合作学习的课堂必须具备五个基本要素，这五个基本要素是学生间积极的依赖关系、面对面的相互促进、个体责任、社会技能和小组过程。

 1积极依赖 积极的依赖意味着学生们必须认识到在某种程度上，他们与组内其他成员联系在一起，如果其他组员不成功，他也不可能成功，反之亦然。

 2面对面的相互促进   面对面的相互促进来源于学习中的相互帮助、鼓励和支持。为了获得有意义的面对面的促进，小组的规模必须小；而且教师必须提供时间，并且鼓励学生交流思想和互相帮助。

3个体责任 小组中的每位成员必须为实现小组目标负责。当小组成员中的个体行为结果反馈到小组和个体的时候，个体的责任才会产生。最为重要的是，小组成员必须知道他们不能把其他组员的努力当作自己的学习成果。
4社会技能 学生需要掌握和使用领导技能、决策技能、以及交流和解决冲突的技巧。如果小组成员不使用这些技能，小组就不能够有效地运作。

5小组过程  最后教师必须知道小组实现目标的途径和小组保持成员间有效关系的工作关系状况。这个过程使小组的成员关注小组的状况，并促使学生运用合作学习所需要的小组技能。
2.3初中课堂合作学习的特点
1互动交往性 合作学习强调师生之间、生生之间、组际之间、师师之间的交往。提倡师生之间平等交流，相互信任，互相协助；鼓励小组成员之间互相交流，彼此争论，共同提高。通过教师与教师之间就所教内容的互动，相互启发、补充，实现思维与智慧的碰撞，从而产生新的思想。
2促进和谐性 合作学习成功的关键在于积极的情感投入。从心理学的角度讲，情感的形成依靠体验。在合作小组中的学习，学生需要学会在情感上与同伴交流，相互沟通，相互支持，并在交往中调整自己的行为，形成良好的人际关系和和谐的氛围。合作学习的和谐性还表现在合作学习过程中融入了个体学习和竞争性学习的方式。
3帮助协同性 在合作学习中，每一位成员都承担着其他小组成员的学习成效责任，只有其他成员成功，自己才能成功。他们必须和其他成员共同努力完成一项任务，确保小组的成功，形成积极的依赖关系。
4主动探究性 在合作学习中，学生不是被动的记忆、独立理解教师传授的知识，而是在对传统学习方式进行反思和批判的基础上形成的学习方式，注重学生对知识的积极构建和拓展的学习，是一种主动的、发现的、合作的学习方法。在合作中，学生以类似科学研究的方式，查资料、做实验、积极寻求解决问题的方法和探究结论。

5 社会责任性  成功的小组学习在于每个个体积极参与到小组活动中，个人责任使小组成员知道他们不能坐享其成，每个人都要为小组的成功负责，给予他人支持和鼓励。
6环境开放性  合作学习的另一个显著的特点，就是学习活动本身提供了明确的学习内容和开放性的学习环境。在合作学习的课堂上，教师把需要解决的问题，巧妙地寓于各种符和学生的生活经历中，引起学生认知上的兴趣，并放手让学生独立思考，借助小组成员之间丰富的合作关系，让他们共同探讨，彼此学习，使他们成为知识的发现者和探索者，满足学生自主学习的需要。

7机会公平性 在合作小组中每个人都被给予公平的发言机会，他们必须公平对话和完成分配给他的那一部分工作。因此，对合作学习的评估也必须是公平的。否则合作将无从谈起。
2.4合作学习的价值

许多研究一致认为，合作学习比竞争性学习或单独学习能够带来更高的学习热情、更积极的人际关系、更健康的心理和更高的自尊。首先，在合作学习中，学生之间的交流和沟通能够激发学生的创新意识。为了共同的目标学生需要与同伴一起努力和奋斗。因此，每个学生必将和小组的其他成员进行交流与沟通，这种交流和沟通会促使学生改变以自我为中心的态度和独断专行的做法，形成良好的合作意识。同时在交流和沟通中也必将产生新的思想和新的思维，这些新的思想和新的思维必将会激发学生的创新意识。其次，合作学习有利于增进学生的认识和理解，增强学生的凝聚力。由于每个学生的经历和背景不同，他们的思维方式和对同一事物的看法也千差万别。通过合作学习，学生将有更多的机会同他人发生联系、进行交流并分享思想，这种交流可以增强每个学员之间的了解和认识，使他们形成良好的合作关系和深厚的友谊，最为重要的是他们学会了从不同的角度去观察和思考问题。再者，合作学习会为学生提供自我反省的机会和平台。在交流和合作中，学生们充分发挥自己的优势，同时通过对小组其他成员的支持和关注，促进自身的成长。与他人的交流与合作，帮助学生对不同的观念作出比较，在比较中学会选择与判断正确的观念和行为。
美国的费彻斯（Lynn S.Fuchs）等人曾做过一项关于合作学习的实验研究。实验关注的焦点是小组成员的构成结构和小组规模对学生学习能力的影响。实验所得结论简要概括如下：

一．合作学习明显优于独立学习的情形。在复杂任务的完成的同时，学生的互动质量得到提高。

二 异质二人小组对复杂任务的完成明显促进成绩较差学生的学习能力

三 二人小组的参与水平明显高于四人小组，差生在这方面表现尤为突出。

四．在任何情况和背景，差生的参与度都明显低于其他成员，这意味着增强差生的参与度是开展合作学习不可忽视的一个重要内容。

美国的这项研究表明，合作学习在学生互动、参与水平和解决复杂问题能力方面确实能够一显身手，对促进差生的转化也格外有价值。
2.5合作学习的理想状态
在理想的合作学习中，课堂气氛活跃，师生之间真诚合作，生生之间平等交流，每位组员都有平等的发言权和展示自我的机会。合作式努力使得所有的参与者感受到所有的小组成员都是互相依赖的关系，在教师的组织下，他们为共同的小组目标而奋斗。他们意识到个人的行为表现对小组的成功至关重要，成员之间相互给予对方真诚的支持和鼓励，当某个小组成员取得成绩时，其他人也非常高兴并共同庆贺他的成功。
理想状态下的合作学习课堂以小组的交流开始，学生在小组中面面相对，促膝而坐。组员相互致以问候，检查组内成员完成作业情况或询问是否需要帮助，学生通过这个活动进入良好的学习状态。
教师有非常娴熟的组织合作学习小组的技能并且在课堂上始终以学生为中心，课堂时间的60%是学生在相互交流探讨，进行思维的碰撞。当合作学习小组展开活动的时候，教师的工作也由此展开。教师在学生活动的时候，根据自己课前计划的一条行进路线不时地在小组间走动，随时注意学生的活动进展情况，仔细观察学生的互动过程，同时根据自己的观察结果对小组及其成员填写学生评价表。与老师配合观察的还有学生观察员（观察员的一个重要原则是不干涉任务，只是收集数据），他获得了每个小组运作的更完整的数据。对运转不好的小组，教师会并在必要的时候进行干预和指导，进一步阐明教学活动，同时教授学生任务工作和小组工作的技巧。

当所有的小组活动结束的时候，教师根据学生个人与小组合作的努力情况以及其他小组竞争的努力情况，对每个学生打分。从而让学生认识到他们在小组活动中的实际表现。每个学生都将得到大量的评分，教师会给成绩好的学生A级，中下游的学生将会获得比在竞争性和个人学习环境中更高的等级。

当学生完成任务后，或者在每节课结束时，每个小组成员参与到小组中，讨论他们在小组一起活动时的积极效果和需要改进的地方。教师给全班一个反馈，让学生分享他们小组中发生的事情，并鼓励小组成员庆祝他们的努力工作和小组的成果。

第三章 初中课堂合作学习管理的现状和存在的问题

3.1初中合作学习课堂的现状

    合作学习作为一种新课程标准所提倡的教学策略和学习方式，受到广大教师和学生的喜爱。 在研究中，笔者所观察的学校，几乎每个学科、每个课堂上合作学习都在发生。广大教师越来越强烈地意识到合作对学生的重要性。在课堂上，教师们纷纷打破传统的教学方式，课堂上出现了更多的师生互动、平等参与的局面，让学生成为教与学的主角已成为教师的教学理念。通过大量的课堂观察、调查访谈以及可以看到合作学习小组确实给课堂注入了活力，在小组中的交流、探讨不仅使学生更深入地理解了所学知识，获得了比自己独立思考更好和更全面的回答，更重要的是在这个过程中学生获得批判性的思维技能和对学习策略的认识，比如自我控制和有关的学习技能;在合作学习的课堂上，学生们在讨论时比听课时更集中注意力、更活跃、更能深思熟虑；他们在与同伴的合作中逐步学会了聆听不同的意见和更好地表达自己思维的技能。与此同时，他们也更好地促进了彼此的感情感受到来自同伴的社会支持。与以往传统的教学相比，教师们感到在合作学习的教学中，小组内的学习明显地增强了学生个体的责任感和自我管理能力。但是存在的问题也确实不少。由于缺乏科学的合作学习理论指导，缺乏切合教学实际需要的合作教学策略和必要的合作学习教学培训，教师在实施合作学习时还存在着很多的问题和挑战。3.1.1对合作学习课堂环境的观察
每次到课堂观察，笔者做的第一件事情就是观察教室的布置。观察结果发现教室的布置有惊人的相似：排与行的摆放非常整齐，课桌的摆放都是秧田式格局。不同的就是有的是双排秧田格局，有的是单排式的秧田格局。（在这种格局下，全体学生面向黑板而坐。）教室的前面是黑板，在黑板的上方一般挂有国旗，国旗和黑板之间张贴学校寄语或校训：黑板的两侧一般是张贴有各种规则，（有中学生规则，公民规则，还有的张贴着班规或者是班级公约等，）在进门处有课程表、作息时间表和值日表，教室左右的两面墙壁上大都悬挂励志名言，也有的班级把对学生个人一周之内各方面的表现评价（公告栏、“红黑”榜） 张贴在教室侧面或者后面的墙壁上。在最显著的地方往往张贴有学业成绩名次排列表；教室后面的墙壁上一般是学生自己创作的板报，中间是学生订的短期学习目标 以及每次考试优秀生的名单等作品。我们看到的是更多有竞争意识的激励语言“做最好的自己。”“择善言而听，择善人而交”。

3.1.2对初中课堂教学中小组合作学习情况的观察
3.1.2.1 对学生合作学习课堂行为的观察

课堂情景一  
学生课堂秩序良好。教师在介绍完教学目标后，要求学生前后桌两人一组讨论，就课文内容进行口语训练，搜寻信息。但是此时，教室里却是鸦雀无声，学生仍然各自坐在自己的座位上，独立学习。在教师的一再鼓励下，班里两三个学生才开始和自己的同伴交流探讨。

这节课课堂秩序良好。虽然有个别学生在老师的一再鼓励下开始交流，但大多数学生接到任务后，没有合作行为，合作课堂出现“冷场”。

课堂情景二 
组中的同学开始合作学习，但是我们可以明显的看到他们在参考书的帮助下，各自学习。只是有问题是，组内成员才偶尔抬头问一下同伴。在回答问题的时候，组内学生往往这样回答“我认为…”“我觉得…”

组内成员虽然是按照小组围坐在一起，但是他们都是单独学习，各自为政。回答问题时代表个人的观点，没有小组观点。

课堂情景三 
老师发给学生材料，提出三个问题，要求学生进行小组讨论。在嘈杂声中，学生自由分组，大多数学生很快就近围坐在一起组成小组，（小组的人数大都是四人小组，有的人数并不固定）在组长的带领下，开始合作讨论老师布置的任务。讨论的声音不时从小组中传出。从学生的面部表情看得出，在小组中学习大多数学生十分愉快。小组发言时，也是由组长做小组报告。

课堂情景四 
突然之间，一个小组人数庞大起来，周围两个小组的成员都向其中的一个小组集中过来。在这个庞大的组群中我们可以明显地看到在小组活动的大部分时间里，一个同学在讲解课文，其他学生在认真地聆听。虽然其中也有学生在轮流讲解，但是大多数学生默不作声，一边听，一边勾划着。

在这两个情景中，我们从学生的面部表情不难看出，他们十分喜爱合作学习，课堂合作的气氛比较浓。但情景二中的小组是在组长的带领下开展合作学习，发言的主角也仍然是组长。学生的角色比较单一，组长成为小组的代言人。

课后笔者通过与学生谈话了解到，情景三中在小组活动大部分时间讲解的W学生学业成绩非常优秀。其他学生十分愿意听W学生的讲解。小组活动中，优等生W几乎包揽了“记录”、“汇报”“讲解”等一切事项，其他学生，尤其是学困生和性格内向的学生只作为一名听众或者是观众的角色参与小组学习。这种合作学习成为“教师讲，学生听”的复制。

课堂情景五  
在小组讨论时，成员之间讨论热烈，争论得面红耳赤，正当他们激辩时，教师击掌示意，教师规定的小组讨论时间已到 。
课堂情景六

历史课上，教师要求每个小组总结出第三次工业革命对现代生活的影响并把小组的结论写在各自的白板上。这时，小组都忙了起来，大家互相催促着，“快点，快点…”每个同学说一条看法，由组长匆匆忙忙地写在白板上。三分钟后，教师开始让小组做汇报。一个小组还没来得及写完，教师已经点名回答了。

在这两个情景中，学生合作讨论的时间明显不够，特别是第二个小组，小组讨论的时间十分仓促，在时间紧迫的情况下，小组汇报的结果只是个人观点的积累， 而非小组共同探讨的成果。

课堂情景七 

由于在讨论中观点不同，两位同学争执起来，互不相让，甚至发展到身体伤害。合作学习的交流探讨中，两位同学因为学术观点不一致而发生了行为的冲突。当学生在认知上有分歧时，不知如何解决。

课堂情景八  
几个学生迫不及待地组成小组。当其它组在讨论时，这个组的组员嘻嘻哈哈。有的在讲闲话，聊天；还有一位女生手里玩弄着什么。只有当老师观察或者快走近他们时，这几个学生才凑在一起，假装讨论着什么。

当缺乏教师的监督和管理时，学生在活动中无所事事，或者是干与小组活动无关的事情，小组成员的自我管理能力不够强。
课堂情景九           

在一个小组中，三位同学在一起合作讨论，但是一位男学生游离于小组之外，独自坐着。既没有参加小组讨论，也没有独立学习。老师观察到后，说服他参加小组讨论，学生回到小组。几分钟之后，学生又离开了小组，恢复了原来的状态。老师劝说数次后，学生依然如此重复着同样的情景，教师对这位学生无可奈何，最终放弃劝说。

课堂情景十

小组讨论开始后，三位组员仍然坐在各自的座位上，老师走过去，非常和善的对他们说要组成小组一起学习。他们各自都说，单独学习很好。他们给出的理由是另外两位学生不过来和他合作。 在小组对话中，他们三位成员无合作行为。

  在以上两个情景中，我们看到，有部分学生拒绝参加合作学习。在课后的访谈中，情景九中的学生说：“我觉得我参加小组活动没什么意义，他们都不愿意接受我。”而情景十中的学生，积极参与的主动性差，合作的意识淡薄。
3.1.2.2对教师合作课堂行为的观察

情景一 

这是一节英语课堂，教师占用了40分钟的讲授课程，而留给学生仅仅两分钟的短暂时间进行两人一组合作学习；在学生练习对话的时候，这位教师始终站在讲台上。学生还没来得及练完，下课的铃声响了。教师匆匆忙忙结束课程。学生稀稀拉拉的站起来，和老师道别，一节课结束。

课后，笔者及时对这位教师进行了访谈。教师很不耐烦地说“什么合作学习，什么探究讨论，那都是不切实际，纯属浪费时间。学生知识的掌握还得靠老师讲解和多做练习。”在这节课上，教师显然把合作学习的方式成为一种摆设。教师虽然组织了课堂小组活动，但小组活动只是流于形式，教师的大部分时间仍然固守以教师为中心的课堂教学模式。
情景二  

在公开课上，我们随时能看到在学生合作学习，教师在组际之间走动，观察小组的合作学习情况。但更多的情况下，看到的是这样一个情景，教师会随机走动一个讨论的小组，停下来，听他们在讨论，然后加入到小组中和小组里的某位成员交流，忽视了其他成员的存在。
教师在教室间的走动，并没有认真观察小组成员的交流技能是否得以正确的运用，也缺乏对学生真正的观察，往往是在观察小组是否在讨论，至于讨论的如何不在教师的观察之内。这样做很难使得教师对学生做出正确的评价。教师注重对小组的整体观察，往往忽略了对个体的观察。
情景三
在一节历史合作学习课堂上，课堂气氛活跃，教师十分注重对学生的评价，每次学生发言完毕，教师对说的好的学生都给予“好”“不错”的肯定评语，同时对发言学生的所在小组给予“小红旗”的鼓励。如果学生没有答对或者回答的不够全面，教师都要停下来问组里的其他成员：“还有补充的吗？”如果组里的其他成员没有补充说明，教师对说的不完善的学生不做任何评语，并让其他组的成员继续发言。如果班级里没有教师认为理想的答案，教师会设置一个问题，来引导全班同学朝着教师认为理想的答案回答。
教师注重对个体的评价，同时也注重对个体所在小组的评价。教师只做正面的评价，常用鼓励性语言对学生个体做评价。当学生的回答不够理想时，教师常采用让小组内其他成员做补充的方法来完善答案。从这一点看，教师在进行小组合作学习时，并未真正意识到构建小组的共同目标结构。学生的回答还停留在对个人观点的表达上，小组成员未达成共识。教师要求学生给予教师所期待的答案，是教师在引导学生朝自己设定的目标走，这种方式成就教师的成功，而非成就学生的成功。
3.2初中课堂合作学习教学中存在的管理问题
从以上的课题情景及访谈中，我们看到小组合作学习的教学还没有达到理想状态，文献中提到的许多常见的问题仍然存在。

1 合作学习的课堂氛围营造的不够。大多数进行合作性学习教学的教师并不十分注重教室环境的布置。大量的观察发现教室里的布置仍然凸显竞争式学习的教学氛围,没有营造出足够促进合作学习的课堂氛围。竞争环境下的合作，势必影响合作学习的效果。

2 合作小组的结构类型单一 ，分组编排不够科学。从小组结构类型看，只有非正式合作小组，很少有正式的合作学习小组和基础合作学习小组。对合作学习小组的结构的调查中，高达97%的教师并不知道合作学习的三种结构类型。

        表一  教师问卷      关于分组方式的调查问卷

	在合作学习中，您采用的分组方式
	分组方式
	比   例

	
	随机分组
	16.6%

	
	以学业成绩为主，兼顾其它因素
	0.06%

	
	按座位就近分组
	58.3%

	
	自由组合
	0.10%


这份调查表明，16.6%的教师采用随机分组的方法，分别有0.08%的教师愿意采用以学业成绩为主，兼顾其他因素的分组的方式和自由组合的方式。数字表明，在小组的编排上，教师们更多注重空间位置，多数教师倾向于采取就近分配的原则。在随后的访谈中，了解到部分教师分组的原因。愿意按照随机分组的方法的教师认为，这样分组学生们没有怨言，虽然可能有不合理的地方，但是学生参与的积极性高。主张以学业成绩分组的教师认为这样分组方式符合合作学习的异质分组原则，能够实现小组间的公平竞争。按照自由组合分组的教师更注重学生的情感需求，认为如果按照这样的分组，学生们学得更快乐。虽然有些教师更愿意采用按照学业成绩划分小组，但是由于传统的秧田式的格局和我国教室小，人数多的情况，在变换小组形式时，座位的移动占用了课堂时间，教师们担心在小组移动时，容易造成课堂秩序的混乱和课堂时间的紧张。为了操作方便，退其次，采用就近划分的方法。
3大多数教师对小组的角色安排过于单一，只安排了组长这个角色。
   表二 学生问卷         关于小组角色的安排调查表

	你所在的小组有怎样的角色 
	角色类型
	比例

	
	固定组长一名
	76%


	
	轮流角色担任组长
	18%

	
	有更多的角色
	6%


组长固然是组员与老师之间的纽带，在老师和学生中起了沟通作用。但同时，角色的单一一方面加重了组长的负担，他们不得不承担起组内的多重角色；另一方面，这种集多重的角色组长于一身俨然成为组中的“权威”，打破了组内成员间地位的公平，容易导致组内其他成员个体责任的减弱，进而导致“社会惰性化”的出现，即“搭便车”现象。
4 .时间设计安排不当，小组目标难以实现。 
表三 学生问卷  小组活动时间分配调查表
	你认为分组活动时间如何？
	 活动时间
	比 例

	
	充   分
	2.1%

	
	   仓  促
	53%

	
	 不 够 用
	44.9%


 表三的数字表明，教师在组织学生分组活动时，时间设计安排不当 。 具体来讲，教师讲授的时间仍然占很大的比例。学生讨论的时间非常仓促，一般只在2—3分钟之内。小组还没有达成共识或者说小组的认知冲突还没有来得及得到解决，小组活动已被叫停。学生的学业学习时间不够充分，在很大程度上降低了合作学习的教学效果和学习效果。
5小组合作秩序混乱，小组成员自我管理能力有待提高。
表四    学生问卷      小组自治情况调查问卷 

	我们小组可以很好的处理小组活动时的这些问题
	问     题
	    解 决 效  果

	
	
	非常好 
	 一般
	不好

	
	噪音控制
	7%
	49%
	44%

	
	认知冲突
	12%
	31%
	56%

	
	行为冲突
	21%
	61%
	18%


 在教龄较短或者课堂管理能力不强的课堂上，课堂秩序混乱，主要表现在擅自离座、学生发言声音过大等行为，影响其它小组工作。个别学生甚至出现行为冲突。尽管有些小组设有噪音管理的角色，但是学生的管理能力没有得到必要的指导，大多数情况下还得需要教师出面解决，小组的自治能力有待于发展。
6 学生层次不同，合作参与度不够均衡，难以实现小组的公平。
表五      学生问卷     关于小组平等参与调查问卷
	你所在的小组，小组成员发言机会是否公平？
	   参与机会
	比例

	
	优生主导工作和发言机会多
	82%

	
	 发言机会一样多
	13%

	
	 学困生发言机会多
	5%


  通过观察，小组合作学习，确实大大增加了学生的参与机会，让学生真正成为了课堂学习的中心，并能发挥出更多的学习自主性。但是当学生进行小组学习时，我们不难看到个别学生主导着小组的讨论工作，而另外一些学生则被晾在边。调查表明，学业成绩好的学生参与自由发言和小组汇报的次数明显多于学习困难的学生。出现“富者更富“的吸盘效应。特别需要注意的是，一些学困生非常想加入小组活动，但是由于基础知识的薄弱，很难融入小组的讨论。组内的成员想帮助他们，但是由于课堂时间有限，再加上他们的知识确实一时难以补起，只好作罢。面对此景，他们无可奈何，最后只得选择放弃。由于学生学业成绩层次不同，合作学习参与度不均衡，难以实现小组公平。

7 组内交流多，组间竞争少。
       表六 教师调查问卷   关于设计小组活动的调查

	在合作学习的设计活动中，我一般设计
	小 组 活 动
	比例

	
	小组内的交流
	63.7%

	
	组内活动、组际交流
	21%

	
	组内活动、组际交流、组间竞争
	2.3%


合作学习的最大魅力在于组间展开的竞争，在这种竞争中，学生在对不同观点的激烈辩论中形成批判性思维和更高层次的推理。表六中数据表明，63.7%的教师设计组内的小组交流活动，21%的教师设计了组内交流活动和组间的交流活动，只有2.3%的教师设计了组内、组际竞争活动。合作学习设计活动时的数字表明，在合作学习的课堂上组内合作多，组间竞争少。这样学生大多是开展了组内交流，很少看到组间的交流和学生辩论，教师也很少或者从不设计组间的竞争活动，学生难以形成批判性思维和更高层次的推理。
8由于缺乏必要的合作课堂教学管理技能，学生的学习小组成为一种表象而存在于课堂教学中
对于班级讨论和小组活动，教师没有多少知识和经验。当课堂教学时间紧迫，而在教学问题还没有得到解决时，教师对不断出现的冷场和慢节奏感到不耐烦。有时候为了节省时间，学生小组中的讨论变成了以教师为中心的讲授，有的教师甚至直接将答案呈现给学生。虽然让学生参与活跃的讨论有许多优点，但多数教师并未在实践中这样做。虽然学生被划分为小组学习，但是教师们最常采用的做法就是试图通过全班性的提问要求学生参与教学活动，进行全班讨论。学生被组织起来充当课堂学习的“观众”，很难参与班级活动。甚至当老师成功地设法使学生参与时，也是由极少数学生主导局面。学习小组成为一种表面的形式而存在于课堂教学中。
9.教师偏重对小组的整体观察，缺乏对个体的细致观察
表七   教师调查问卷      对小组活动时教师的活动

	您在学生进行小组活动时，主要做些什么呢？
	
	比 例

	
	回答学生提出的问题
	89.1%

	
	对不清楚小组任务的组重新解释说明
	31%

	
	鼓励组内的不合作成员参与小组活动
	88%

	
	指导学生的合作技能
	2.3%

	
	观察小组活动情况，维护课堂秩序
	91%

	
	观察小组活动情况，并对小组及其成员在小组中的表现做出评价
	1.8%


在学生小组活动期间，大多数教师在小组间的走动时，只是观察学生是否在进行讨论，既不指导学生如何与小组成员交流，也不控制学生在小组中的交往活动。在观察时，也只是偏重对小组整体表现的观察。这样产生的结果是根本无法构建起合作学习的目标结构。学生在小组中的学习停留在小组讨论的表象中，最多是在小组中与同伴共同完成了老师布置的学习任务，谈不上更高层次的探讨。

9 评价过于单一，缺乏多样性和有效性的评价
表八  教师问卷     关于评价的调查问卷

	评 价 内 容
	评价对象
	评  价 方  式

	学术
	合作技能
	合作态度
	参与状态
	小

组
	个

体
	小组和个体同时评价
	鼓励性语   言
	描述性

语  言

	72%
	2.1%
	17%
	36%
	51%
	62%
	12%
	91%
	3%


表九  学生问卷     对评价问题的调查问卷
	在合作学习课堂上，你的表现通常来自
	评 价 方 式
	比例

	
	 教师评价
	100%

	
	 小组评价
	12%

	
	 自我评价
	7%


评价是合作学习中不可或缺的重要组成部分，也是构建合作学习课堂模式的重要手段。合作学习的专家无一不重视评价活动和评价手段。合作学习评价的主要目的在于给小组成员有关学习任务和合作方面的反馈，让他们不断改进后续的学习。
目前我市合作学习课堂在多样性和有效性上仍然存在一些问题 。
①教师对小组的评价往往注重过程评价，而且使用语言过于简单，通常以“很好”“不错”这样简单的表扬词语作为对小组的评价，缺乏对小组的描述性语言的评价。

②在小组评价中形式单一，偏重对学业成绩的评定，忽视了对学生个体在小组合作中的技能评价、个体在小组中的努力程度及对小组的贡献评价；只关注对小组的整体评价，而忽略了对组内成员的个体评价；另一方面，大多数情况下教师只是对小组中的发言者评价，对小组的整体评价不够。另外，合作学习中的评价大多来自教师的评价，缺乏来自组间的评价和学生个体的自我评价。这种单一的评价造成学生缺少了对自己在小组活动中表现的反思，达不到对后续小组活动的优化效果。
10不恰当的师生关系 
在合作学习中，教师的角色应该是学生学习中的促进者，学生应该是积极的参与者。但是在现实中，教师仍占主导地位，大多数教师扮演了起决定作用的角色。虽然现在的合作学习小组在形式上打破了传统的讲授式课堂，但是我们依然能够看到在这种小组合作学习的课堂上，教师仍然是课堂的主宰者，大多数教师采用了穿插在讲座中的非正式合作学习小组 来配合自己的讲座，学生实际上成为配合教师完成任务的配角。这种不恰当的师生关系使得课堂表面上是以学生为主，实际上是在成就教师的成功。
从以上的问题中我们不难看出，初中合作学习课堂主要在课堂环境气氛、课堂音量的控制、时间管理、课堂秩序、教师的角色、课堂评价等课堂管理方面存在很多的问题。
那么造成这样的原因是什么呢？在听课后，我随时对教师进行了访谈 并对太原市七所中学的六十名教师进行了问卷调查。调查的结果让人失望，很多教师对合作学习理解的非常肤浅，有的甚至连合作学习的基本知识都没有，这难免不让人对合作学习的课堂实施产生忧虑。

3.3初中课堂合作学习问题产生的原因分析
3.3.1 缺乏必要的合作学习的理论知识

 针对合作学习教学上的问题，笔者首先对教师进行了关于合作学习的理论知识及理念做了问卷调查，调查结果表明，很多教师对合作学习的理论知识非常匮乏。许多教师认为自己在进行合作学习，而实际上他们并没有进行合作性学习，他们将合作学习简单的理解为学生围坐在一起的小组学习。他们错以为只要是以小组的形式学习，就会产生合作的效果。
 师 1：学生围坐在一起的小组学习

 师2   把全班划分为小组的讨论学习。

 师3   教师设置问题，学生以小组方式讨论、探究的学习方法。
在随后的访谈中，有许多教师持有相同的观点，即把合作视为小组活动的必然产物。多数教师只是简单的让同桌或前后桌组成小组，然后布置学习任务要求小组谈论。但大多数教师并不知道在小组和合作效果之间需要“变量”才能达到合作的效果。合作学习的专家约翰逊兄弟指出，“教师必须意识到，简单地将学生置于小组中是不会奇迹般的出现合作学习的效果。要使合作学习有效，必须在学习情形中构建5个基本要素。” 

合作性学习提供了一个开展新的教学模式的学习手段以及鼓励学生才能发展的环境。缺乏理论指导的合作学习必然不会产生所期待的合作效果。教师之所以缺乏合作学习的理论知识，主要的原因是他们根本就没有接受过任何关于进行合作学习教学的专门培训 。绝大多数教师是接受在新课程培训中知道合作学习的概念，但是培训中有关合作学习的操作步骤、要素、合作技能却未提及。”正如在访谈中一位教师说的那样“在新课程培训中，我们是通过一个光盘了解到合作学习的，光盘中的教师在真实的课堂中和学生在演示合作学习。我们看到的就是老师让学生围坐在一起讨论，阅读或写作。但是在实际操作中，问题很多，光盘里的合作效应根本就没有出现。自己也不知道问题出在哪里，要想搞好小组活动，让小组有序进行合作，真的是太难了。好像自己的能力有限，要想达到我们看到的光盘里面的学习效果，除非是有特别好的学生才行。或者是你有特别高的课堂管理能力；也或许合作学校根本就不适合我们现在的教学。”
   教师缺乏合作学习理论知识的另一个原因就是，由于现行的对教师的评价制度，致使大部分教师的教学后的时间用于积累资料，分析考题，如何使学生掌握应试的技巧，而无暇顾及学科领域的前沿问题，无暇顾及教学方法的真正改进，更无暇顾及掌握先进的教育理论来指导自己的教学实践。

3.3.2 缺乏必要的合作技能
目前师生双方都缺乏必要的合作技能。就学生而言，他们中的绝大多数是独生子女，这样的身份使得他们从小就生活在缺乏与他人大量合作的环境中，导致了他们合作的意识淡薄。 就家长而言，他们很少意识到对学生进行合作技能的培养。有些学生苦于合作的技能 ，干脆独自学习，远离小组活动。教师大多是在忽视合作的传统教育体制环境中成长的，合作学习的能力和技巧没有得到充分的培养；走上教师岗位后也没有得到相关的专门训练和指导。师生双方由于缺乏必要的合作技能，导致了合作课堂的窘迫和尴尬。
“在访谈中，一位教师这样说：“看着学生们在分组讨论，我有时候感到困惑，不知道用什么样的技能才能让他们出现书上所描述的辩论的局面。”广大教师对合作学习的教学还停留在自我实践的摸索阶段。
3.3.3 课堂管理的观念滞后
就教师来讲，都十分重视课堂的管理。虽然目前我国的教学改十分重视更新教师的课堂管理的行为和观念的，但是教师对课堂管理的观念仍然相对滞后，大部分教师对课堂管理的理解只是停留在对课堂秩序控制的层面，上课时面部表情严肃，对课堂掌控十分严格。虽然合作学习提倡学生积极思考和主动参与，但绝大部分教师对课堂的要求是以“静”为主，要求学生在教师讲课时，不允许打断教师的讲课。同对学生的管理相比，教师对情绪的调控等自我管理能力也相对较少。当学生违犯课堂规则时，大多数教师认为学生的违规行为是对教师“威严”和“权威”的挑战，为了维护自己的“权威”，教师通常的做法就是对其不同程度的给予口头批评、威胁或者是不同程度的体罚。教师一方面希望课堂教学气氛活跃，另一方面又希望课堂秩序良好。当过于活跃的气氛与课堂秩序相矛盾时，教师们往往舍弃“气氛”而取向“秩序”。在这样的课堂管理中，教师充当了不恰当的角色。教师不是学生合作学习的引导者和参与者，反而成为了课堂上严厉的控制者。这样的做法很容易使学生形成自我否定和消极自卑的心理。这种心理会抑制小组中学生个体在学习过程中的交往行为，造成师生心理的隔阂，也使得合作学习的课堂因一方的被动而失去应有的活力。致使在合作学习的课堂上，很多学生不敢表达，往往出现“冷场”的现象；个别学生由于恐惧教师的权威，宁愿独自学习，也不愿意与他人合作，省得一不小心犯了错误还得挨罚。
3.3.4现行教师考评制度的影响
虽然目前提倡合作学习，探讨交流，但是学校对教师的考评在很大程度上受应试教育思想的支配，十分看重学生的成绩，教师的教学效果被简化为分数，仍然没有走出应试教育的“羁绊“中。在访谈中，笔者了解到，绝大部分学校以学生的优秀率、及格率和班级平均分的高低作为对教师考评的唯一依据。在这样的考评制度下，教师不得不把提高学生的学业成绩和应试技能作为自己的最高教学目标，以求得同事、家长及学习领导的认可和肯定。现行的教师评价机制无疑阻碍着合作学习的教学。教师能够意识到合作学习对学生的重要性和必要性，但是现行的评价制度不敢使他们在教学实践中大量组织合作学习，只有在设计教学任务时，才启用这一新课标提倡的学习方式。在访谈中，教师们道出了他们在运用合作学习教学中的苦衷。 
师1完不成教学进度怎么办呢？家长、学校和社会对我们的评价会根据学生的探谈合作的成功与否评价我们吗？

师2无论你做得多么好，那是白浪费时间，分数才是真正的硬道理。

师3我是培养了学生的合作精神，发展了学生合作的交往技能，但是这个得看时间，逐渐培养。不要说分数的高低，就是完不成教学进度，学生、家长、学校  社会 ...... 我能交待得了谁呢？
师4 合作学习好是好 ，可是学生讨论探究的进展不一致，浪费很多课堂时间，导致教学进度紧张或者完不成规定的教学进度。我曾为此而付出代价。
社会、学校、家长对教师学业成绩的期待也在一定程度上，阻碍了教师对合作学习本身的理论和实践操作的探究以及对合作学习课堂管理的反思。
这样看来，有效的合作学习课堂管理需要一定的支持条件，否则合作学习的开展将只停留在形式化的表面，并不能真正发挥出促进学生全方面发展方面的效应。

第四章  支持初中课堂合作学习管理的条件

4.1改变现行教师的评价制度 
“教师是学校赖以生存发展的最宝贵的资源 ，是办学最大的、最具活力的资源。”
学校和社会应充分发挥教育评价的“导向”、“激励”、“改进”的功能。通过评价过程的反馈、调控的作用，促进每个教师不断总结、不断改进自己的工作，调动广大教师的工作积极性和创造性，给教师以应用的活力和足够的时间学习先进的教学理念和科学的教学方法来引导自己的教学实践。让教师的思想境界、工作质量、潜在能力的调动、运用和发挥，转化为较高的办学效益。从这个意义上说，建立和完善合理的教师评价制度关系到学校的发展，关系到教育事业的发展，更关系到新课程改革的进展和成功。合作学习的课堂教学呼唤新的、促进教师成长的发展性评价制度。

4.2加强对教师的培训 
 合作学习是新课程学习提倡的三大学习方式之一，无论是研究性学习还是探究学习都需要学生的合作方式。但是在目前的合作学习中，教师普遍缺乏合作学习的理论知识和操作技能，因此在实施合作学习教学中受到很大的挫折，甚至是无情的打击，有些教师虽然觉得合作学习值得采用，但因为开展困难和对教师课堂管理的能力要求而放弃了合作学习的教学。有些教师想做却不知道如何做，使得合作学习流于形式。
约翰逊兄弟在《领导合作型学校》一书中郑重提出了对教师进行合作学习培训的观点。他们建议，教师至少要在三年中接受18天的培训。如果教师想学会有效的使用合作学习，就必须进行专门的培训。因此，对教师进行合作学习的教育势在必行。另一方面，教师也要加强自身的学习，更新观念，增强对合作学习的认识。自觉地将先进的教学理念和科学的教学方法运用与自己的教学实践中，不断探索和改进适合与自己的教学方法。
4.3和谐的课堂气氛 

  课堂气氛是一种社会情感的气氛，主要指课堂内整体的态度和情绪状态。它影响着群体的精神、价值和每一个学生的内心世界。
美国人本主义心理学家罗杰斯（Rogers）曾说“成功的教学来源于和谐安全的课题气氛。”雅格斯和法雷尔也十分强调课堂氛围的重要性，他们指出“这种氛围会告诉学生，合作需要是学习的课题并且是学校活动中有价值的事情。”教师在合作学习中的最直接的影响就是要构造合作的氛围和对学生发展的激励。因此教师应更新自己的课堂管理观念，努力创设民主、和谐、宽松、愉悦的课堂气氛，实现师生的平等交流，与学生做朋友，了解学生的内心需要，理解学生的真实感受和想法。给学生以心理的安全感，鼓励学生积极参与合作，允许学生持有不同的见解，用肯定的语言和信任的眼神告诉学生，他们的意见和设想都是有价值的和值得重视的。
同时教师也要允许学生的失败和错误，并给予学生反思和改正的机会，帮助学生分析问题所在并给予适当的协助使其完善，从而让学生感受到来自教师的支持和鼓励，让个体在组内对教师现行评价制度的反思从分表述自己独立思考的观点，积极参与课堂实践。

4.4  师生观的转变

   教师与学生是学校教育的实施者和受教育着，二者的关系构成了学校教育中错综复杂的人际关系的重要方面。合作学校的目标在于促进学生的成长。因此，在合作学习的教学中，教师再也不能把学生看作是消极的知识“容器”，是缺乏力量和接受知识的客体，②而应该把学生看做是知识的积极构建者、发现者和扩展者。教师在教学中既要承认和尊重学生的个体差异，又要改变学生的学习方式，调整对学生的评价方式、手段和内容。确立平等合作、对话理解的新型的师生关系，构建和谐、融洽的学习氛围。
第五章  构建与初中课堂合作学习相适应的管理策略

5.1为合作学习做准备 ——————教学前课堂管理决策

5.1.1课堂环境管理策略

课堂环境的布置，可以创造一种气氛，影响课堂中的相互交流。许多教育研究者认为，课堂物理环境是课堂管理的重要内容而且始终应该是课堂管理的逻辑起点。心理学家勒温（lewin）关于行为的研究也证明，行为是人与环境的函数。课堂环境的优化在某种程度上成为影响学习活动成效的重要因素。对于合作学习来说，教室的气氛是合作学习成功的关键之一。
教室的布置的首要原则就是能够促进小组成员的良好合作。其中一个非常有用的方法就是在教室两侧的墙壁上张贴标语：
· 聆听、参与 、合作
· 让思想碰撞出火花
· 小组比个人更强大

· 先小组，后老师
· 同伴互助，沟通交流
· 三人行，必有我师

· 帮助并不等于代替

这些标语不仅昭示了合作的准则，更体现了合作的价值，对促进班级的合作学习营造了良好的氛围。

 5.1.2座位安排

仔细地观察和监督学生是教师重要的课堂管理任务之一。安排座位的一个最为重要的原则就是，必须保证学生都在教师可视的范围之内。

大量的观察发现，小组工作成效不高的一个原因仅仅只是因为他们坐的位置。②为了更有效地促进学生在小组内的交流，学生的座位需要足够近，所有小组成员最好是促膝相坐，以便于组内成员更方便交换信息和不会过于大声地讨论问题而影响到其它小组的工作。
在小组活动时，当小组活动变为全班互动时，很多学生就得转过身子。如果转身的次数过多，学生会产生厌烦的心理。让学生面对教室的侧面相对而坐就会避免产生这样的问题。
学生最好始终和小组的成员坐在一起，根本无需移动座椅就能加入小组。①如果必须移动桌椅的话，在教室的地面上划出移动的箭头不失为学生快速、安静地搬动桌椅的好方法。这对小组学习与全班互动的双向转化方式提供了很大的便利。
在安排学生座位的摆放时，还应该考虑留出教师在小组间移动和组际间进行交流的空间。最好的情况是能在小组和墙壁之间留下空间。②
5.2 组建小组———— 建立合作的群体关系
5.2.1决定小组的规模

 合作学习小组没有理想的规模，小组规模的大小取决于教学的实际情况和班级的规模。如果一个班有36人，教师一般考虑三人小组或者是四人小组。也有专家认为，四人小组是最佳小组规模。因为这样的小组规模能非常方便地随时拆散为二人小组，实现最大范围的学生互动，并且在需要时又能很快重组为四人小组。同样，教师也可以根据班级情况，组成六人小组，在需要的时候拆分为三人小组。
5.2.2分组  
 当对全班学生进行分组时，异质小组通常是教师们认为合作学习中最常使用的分组选择。异质分组的目的是让学生扩大交流的范围，而不是仅与自己想要合作的人搭档。无论是专家还是教师在分组的性质上达成了共识，认为异质小组更能体现合作的价值。这是因为，在混杂小组中

●在为共同目标努力时，学会与自己不同的人合作。

●了解不同的思维方式。

●有良好行为习惯的同伴成为自己的榜样。

●让学生明白，与自己不想合作的人一起工作是一种乐趣，同时增加了与不同人相处的技能。
●能够获得比自己更优秀的人的帮助或在帮助他人中得到提高。

5.2.3设立异质小组的准则

●学业成绩水平         ● 性格差别            

●能力水平             ● 性别
●合作态度             ● 特殊需求  

在异质小组中工作的给学生带来了体会多样性的机会而且使学生的合作的能力和交往的技巧得到进一步提高。
在分组中教师们倾向于采用异质小组，而学生们更愿意与自己喜欢的同伴在一起工作。对于教师分配的异质小组，大多学生能够勉强接受，也有的学生反应强烈，明确表示教师的分组有偏见，有的学生甚至强烈反对在老师分配的异质小组中工作。此时，教师需要做的就是能够和学生坐下来一起分析采用异质小组的种种好处，以及分组的不同方法。教师也可以尝试组织全班讨论在异质小组中工作的种种好处。经过这样的分析和讨论，大多数学生能够欣然接受教师的分组方式。（学生们虽然一开始反对小组，但在以后的工作中他们却往往合作得很好。）讨论分组之后，教师就可以着手让学生参与小组的建设了。

5.2.4实际组建 
班级按照异质分组组合的常用方式就是按照学生的学业成绩列出名单并排好顺序。以四人小组为例，第一名、最后一名和中间两名分为一组。第二名、倒数第二名和中间其余两名分为一组，以此类推。②这样分好之后，再考虑学生的其他因素，比如家庭背景、个性、性别和合作沟通、自治能力等，在按学业成绩分配的基础上进行微调。
在分组过程中，教师唱遇到的问题就是有些学生，特别是学业成绩不好的学生，不被小组其他成员接受。面对这种情况教师能够做的事情就是进行私人谈话，尽量说服组内的成员能够接受这些同学，或者找出班级中擅长于交流的学生接纳他们为组员，鼓励他们互相帮助，给他们提供建议，然后特别关注这些小组的工作，并给予及时和必要的指导。
 5.2.5其他分组方法

任务分组  以学生选择的任务来分组。比如有7个任务可供选择，那么在35人的班级中，学生可以与其他选择相同任务的同学组成5人小组，或者所有选不同任务的学生分为一组。 

就近分组 让学生与座位最近的同学组成小组，这也是最快的分组方法。比如在36人组成的班级中，我们可以按照座位的排列顺序，把全班学生分为三人或四人小组。如果长期按照这种方案进行小组学习，则特别要注意在安排座位时就尽量考虑学生之间的异质。
随机分组 随机分组是学生非常愿意采纳的分组方法之一。这样分组的好处之一就是学生认为这种分组方式公平，即使分到自己不愿意与之合作的同伴也毫无怨言，大家在一起尽最大努力构建小组的共同目标来完成小组任务。
自愿分组 允许学生自己选择搭档。这是学生最为愿意的分组方案，有时这种意愿还很强烈。在教学中，教师可以偶尔采用这种分组的方法，满足学生的这种分组意愿。
5.2.6 建设小组 
合作学习小组的成立，并不意味着合作工作已经开始。合作学习专家斯莱文指出，“当小组成立时，学生们需要时间去培养信任感和巩固与其他成员的关系。”
一个新的团队需要利用小组建设活动增加队员的凝聚力。另一位合作学习的专家科恩建议“小组的工作以联系开始。联系的意思就是与他人发生交流”。特别注意的是教师需要选择比较容易取得成功的活动，这一做的目的就是让学生们感到他们的合作是有效的。很多这种活动的做法都能在介绍合作游戏和户外活动的书中找到。这里介绍几种常用的方法。②
◆短暂聊天 最简单也是最容易做到的一种方法就是教师能够容忍小组短暂的自由聊天，也就是让学生自然而然地与他人发生交流，促进组员之间的相互了解，培养他们之间的信任感。
◆小组标志或小组吉祥物 小组成员共同创造自己的吉祥物或者是小组标志，并为自己设计的吉祥物取名。

◆轮流采访 轮流采访是将学生分为两人小组互相采访，然后互换角色进行采访，并将采访的结果同另一小组的成员分享。如果时间允许，小组成员互相补充提问。每一个提问的人轮流向其他人汇报他们从回答的人那里学到了什么。轮流采访也可以用在任何课程的任何题目上。例如，学生在一节课快要结束时，利用轮流采访讨论这节课都学到了什么，还有哪些不懂，还想知道什么等。
◆单词串烧  教师组织以小组为单位的单词竞赛。首先教师为小组设定竞赛的时间。教师给出每个小组一张单词竞赛的纸张，要求组员在规定的时间内在这张纸上轮流写一个单词，其他组员不能重复已经写过的单词。当规定的时间结束，单词最多的小组获胜。
◆非学术性运动游戏 有很多非学术的游戏可以帮助建设小组，其中有一种叫做“呼啦圈”的体育运动游戏，非常有助于建设小组。这种运动的方法就是：学生们每6人围成一圈，每人套一个大呼啦圈。学生们必须手拉手，钻过一个个的呼啦圈，为了穿过那些呼啦圈而且保证人圈不断，每个学生在传递呼啦圈时需要大声叫出旁边同学的名字。 

采用这个运动游戏的目的就是通过让小组成员一起面对挑战，共同努力，完成困难的运动增强小组的凝聚力。 
5.2.7制定课堂规则 
遵守课堂规则是合作学习的重要保证，约翰逊兄弟曾经建议教师在管理时采用下面几条小组合作的规则

	◆我是批评观点而非个人              ◆我们都是小组中不可缺少的一员

◆鼓励每个人参与
                    ◆倾听……即使我不同意

◆如果我不理解，我会要求重复        ◆我努力全面理解观点


在制定规则时，很重要的事情就是应该和让学生参与讨论相关的具体行为，在制定规则时，其中的一条重要的原则就是正面导向，即告诉学生应该做的事情，而不是“不准做”什么。这样做的好处就是学生很容易明白什么是恰当的行为。但是如果某些学生经常发生影响课堂的负面行为，则要清楚地向学生说明哪些是不允许的，例如擅自离开座位以及大声喧哗、在讨论时间之外没有得到教师允许的随意发言等。

学生参与课堂规则制定的另外一种方式就是给予学生选择的权利，从教师制定的规则中进行选择。如果学生对某些规则不理解，教师可以给予必要地解释。
让学生参与课堂规则的制定好处之一就是他们更清楚自己应该做什么，他们会把这些规则纳为自己行为的准则，并且心悦诚服地去遵守这些规则，较少因为课堂秩序问题和教师发生冲突。
5.2.8构建共同的小组目标 
“合作小组需要共同的目标。创建小组共同的目标成为重中之重。”
构建
小组共同目标的有效方法就是将合作学习的五要素始终贯穿于课堂教学中。另外一种有效的方法就是能够很好地组织组际之间的竞争或者是辩论。
5.3教学中的课堂管理 
5.3.1 环境管理
5.3.1.1时间管理 
很多教师在使用合作学习小组教学时，抱怨这种方法占用太多的教学时间。有的教师担心自己的教学进度完不成而采取减少小组活动时间的办法，使得小组工作出现低效或无效。要使小组工作富有成效，科学的分配课堂教学时间成为合作学习教学中的当务之急。这样看来教师有必要加强课堂时间的管理意识，并对课堂教学时间有一个清晰的认识。
依据不同的视角，有限的课堂学习时间区可分为不同的类型。如果按照包容程度划分，课堂教学时间由分配时间、教学时间、投入时间和学业时间构成。其定义如下：

	课堂时间
	            定              义

	名义时间
↓
	学校活动的总时间量，包括学术性和非学术性活动时间，通常由政府决定。

	分配时间
↓
	用于由学校设计的各种活动的时间，包括学科教学活动、课间休息、用餐和各种集会的时间

	教学时间

↓
	教师将课堂活动时间转换为有效学习的活动时间

	投入时间

↓
	学生专注于教师指定活动的实际时间

	学术学习时间
	学生用于学业任务并取得成功的时间


课堂中四个层次的时间带有包容性、相互制约性和依次递减性的特点。
解决合作学习中的时间管理问题，首先是教师加强对课堂时间管理的四个层次的意识，合理设计教学时间，充分考虑学生的问题设计，并让学生参与时间设计和问题设计，保证大部分小组能够有充足的讨论时间。展开组际之间的互动和帮助不失为一个上策，教师可以鼓励先完成任务的小组帮助那些还没有完成讨论任务的小组。例如，如果全班有六个小组，那么以四个先完成小组任务的时间为标准，也就是说，如果有四个小组已完成讨论任务，那么教师即可以结束讨论时间，并为先完成任务的这四个小组加鼓励分。这样做的好处就是能够促使小组在讨论时有紧迫感，帮助学生形成时间控制意识，使他们把更多的时间用于学术学习时间上。

如果规定的时间到了，大多数还在紧张的工作，教师就可以适当延长时间。

5.3.1.2噪音管理  
为了确保小组工作的有效和有序进行，控制学生在讨论时的声音是合作学习课堂管理中必不可少的管理手段。合作学习专家卡甘建议用“零噪音信号”将噪音降至零点。在课堂秩序良好的班级，教师用语言提示就可以起到非常好的作用。大多数教师喜欢采用有声信号，如拍手、用板擦敲击讲桌、播放音乐、或者是吹口哨。也有教师喜欢采用无声法提示学生，教师持有两个图标，一个示意停止讨论，另一个示意活动继续但需要降低讨论的声音。

对于教师来说，判断出学生讨论的声音还是闲聊的声音至关重要。如果学生不明白他们必须做什么或者是他们已经完成了小组任务，很容易出现闲聊的现象。在这种情况下，教师需要简单地告诉学生小声交谈并且重新解释小组需要完成的任务。除了鼓励先完成任务的小组帮助未完成任务的其他小组外，教师还可以给先完成任务的小组布置更具挑战性的任务，如果成功完成，教师可以给小组加奖励分或者是额外的娱乐时间。也有的小组是因为不做小组工作而产生出噪音，对于这种情况，教师可以采用小组的噪音评价实现对小组的良好管理，对于做得好的小组，比如，一个小组能够始终保持小声地讨论和比较安静的移动，给予奖励或者是额外的加分，对于做得不好的小组可以实行减分。
5.4人际管理 
5.4.1构建积极依赖关系
“积极依赖的概念可以称得上合作学习中最为重要的概念”。②教师的任务之一就是能够让学生意识到相互依存在合作学习中的重要性和小组的强大力量。积极的依赖关系包括目标依赖、资料依赖、角色依赖等。“构建积极的依赖关系分为两步进行：第一步是建立积极的目标依赖关系，第二步是通过资源、角色、奖励和庆贺的方式加强这种积极的目标依赖。”③其中构建目标依赖是最难的也是最重要的，它要求每个成员都要尽其所能完成小组的目标，也正是共同的目标成就了组员的团结和小组的成功。卡甘（Kagan1998）分析得出结论，要看一个小组是否推进积极依赖，需要考虑两个方面：一是要看是否有合作的必要；二是对个体产生的积极因素是否影响到了其他组员。如果同时得到了两个肯定的答案，那么学习环境就促进了对积极依赖关系的建立。在教学中，教师需要一次又一次地不断构建积极的目标依赖关系，直到师生双方都将之视为课程中的一个自然组成部分。在促进合作小组积极依赖的关系中，切块拼接法、小组成绩分级和“思考---组对——共享”对促进小组积极的依赖关系效果非凡。这些方法的具体操作步骤可以在任何一本介绍合作学习的书中找到。
5.4.2小组公平  
小组公平包括个体责任和平等交流。合作学习的首要目标是促进每个学生的发展，加强个体责任和确保小组的公平交流可以促进这一目标的实现。
5.4.2.1个体责任  个体责任意味着每位小组成员对小组的成功付出努力。卡甘（1998）将个体责任定义为“个体提的公众表现与所有同伴的相关性。”约翰逊兄弟曾指出：“在合作学习的团队中，没有免费的午餐。”如果组中出现下面两种情况中的任何一种，就不能称为真正的合作性团体。③
1.组内有成员不做自己分配到的任务，而享有其他组员努力的。
2.组内成员直接得到没有经过讲解的答案。
通常，构造个体责任的方法有：

1. 保持小规模的小组，在两人小组中，个体的责任最大；
2. 展示个体的学习产品，并将其成果参与到组间竞争；
3. 加大对个体的评估分值并将评价结果反馈到本人和其所在小组；
4. 指定某些成员将自己所学的知识解释给全班听；

5. 团队成员互相修正并互评彼此的工作

5.4.2.2平等交流 
在合作学习中与“搭便车”相反一个问题就是个别成员主导了小组讨论，这导致了组内其他成员参与机会的减少。许多合作学习的方法都能促进平等参与，例如轮流解释、轮流写作，给予学生特定的角色等。这里介绍两种有效促进所有小组成员平等参与的方法。
1小组思想地图 首先将一个中心词写在图的中心，然后每位成员轮流标出或者画出与中心词概念相关的想法；继续轮流写出由主要概念产生出的想法；最后，学生们向其他组或者全班展示其成果，并由每位成员解释他们的思想地图。
2 谈话筹码  每位学生手里都有相同数量的筹码或者卡片，学生每次发言都要交出一个筹码或卡片，并且把它放在小组中间，当筹码用完时，该学生就不能再发言或进行其他交流活动，直到所有成员的筹码都已用完。
对于先用完筹码的同学，如果他们还想参加小组的活动，教师可以让他们向还没有用完筹码的组内同学提问。教师也可以鼓励他们向其他小组还有筹码的同学提问，如果被提问的同学答对了，那么他所在的小组得分；否则，提问学生的小组得分。
5.4.3小组自治 
“小组自治是个体掌握自己命运的最高追求”。
一般来讲，下面的方法可以推动小组的自治
●建立小组内部规则  小组内部规则一般来说是由成员自己参与其中,经过组员对小组工作的反思和对手进行比较以自愿为基本前提。虽然制定规则会花费很多时间，却节约出更多的学习时间，小组工作更加富有成效。当小组成员自愿遵守规则时，小组就会变的更强大，更具有竞争力，更有解决问题的策略能力

●给予学生更多的思考机会  当小组工作运转不好时，相信学生会做得更好，给他们更多的思考机会。虽然小组的失败并非教师想看到的情况，但是教师要允许他们经历失败。因为，如果小组凭借自己的力量和智慧解决了小组工作的困难所在，他们就会变得更加自信和自律，“这种挫折会让小组思考的更加深远。”②
●加强组间的竞争 集体间的竞争激发的是相对整体的一致。事实证明，每个小组为了赢得胜利会更加努力和团结一致，为了达成小组目标，实现小组的胜利，小组的冲突在组间竞争时更容易得到解决。
5.5技能管理  
合作技能是指“在课堂合作学习情境中，小组成员在诸如人际互动、咨询、磋商和讨论等方面的能力。”
为了在小组中与他人友好而有效地合作，社交技能成为学生必须的知识。约翰逊在1999年的研究中建议“教师在小组合作学习中更应该注意教给学生社会交往的技巧”。我国学者盛群力、郑淑贞提出在教授合作技能时应遵行“因材施教、循序渐进、相时而教和反复实践”的原则。
5.5.1合作学习具备的素质

关于合作学习的技能，不同的学者有着不同的分类。佛梅蒂根据同伴应具有的素质这一角度分析了合作学习所要求掌握的技能。这一探索把合作技能的研究推向了更为深入和细致的新阶段。佛梅蒂的这个分类可以用于实际运用合作学习技能的检测，也可用于对小组同伴的评估和自我掌握的反思。这40基本素质如下表。

	合作学习同伴所需的基本素质

          积极倾听  称赞他人  接受批判  感谢他人

清晰解释 给出理由   观点明确  适时打断
          思路开阔 热情参与 合作态度 支持鼓励 积极反馈

耐心讲解 关心同伴 富有幽默 反复指导 提供例证
提供建议 言简意赅 表达清晰 总结思想 延续传递
态度诚恳 耐心等待 思维活跃 亲切友善 心情愉快 
专心工作 关注细节 检查理解 鼓励同伴 适应性强

创造性地提问  具有成功期望 良好艺术气质 提供指导练习
常为他人着想 颇具领导才能 创设轻松氛围 容易接受新观点




5.5.2鼓励学生运用合作技能的方法 
●课堂演示 有很多方法帮助学生学习和掌握合作技巧，课堂演示是其中一个重要的方法。比如教师用出声思考来教会学生如何思考问题，教师当着学生的面一边出声地思考问题一边解题，这种演示方法的好处就是能使学生领会到思维的方法和解题过程；当讲授有礼貌的表述不同意见时，教师就可以在拒绝学生或者他人时，采用礼貌和得体的语言表达。
 ●“奖励分”制度  约翰逊兄弟通过研究证实，设置“奖励分”制度是一个非常好的方法。如果小组成员出现预期的合作技能，那么他就为小组赢得奖励分。
●强化合作技能 一旦小组已了解合作技能，学生就应该受到教师的鼓励去学习和掌握这些技能，并且被不断地检测和强化这些技能。所学技能需要根据实际情况来定。学习合作技能的初期，学生可以只学一两种技能，得到巩固后，再教授新的技能。当学生对这些技能较为熟悉后，可以同时检测原来学过的技能。教师还可以取得家长的配合，告知家长学生需要学会的技能，在生活中如果学生出现这些技能，给予鼓励和赞扬。下面这个表格可以有效帮助教师检测学生合作技能的使用情况。
表十                    教师观察表          小组名称__________
	合作技能

	   学生 1
	学生2
	 学生3
	评价结果

	仔细聆听
	
	
	
	

	鼓励他人
	
	
	
	

	提供支持
	
	
	
	

	总结思想
	
	
	
	

	组织任务
	
	
	
	


5.6评价管理  
评价的是用来促进教学系统不断改进和完善的手段，利用合做学习的教育同样如此。毫不夸张地说评价在合作学习的教学中的作用举足轻重。它渗透在合作学习的各个环节，存在于促进小组自治、个体责任、形成小组共同目标各因素之中。好的评价方法力争体现公平，而且能够促进学生的发展。如果没有合理公正的评价系统，这些目标很难达成。如何做好评价工作成为顺利进行合作学习的关键所在。
 评价目的  合作学习评价的目的在于不断改进小组的后续工作，通过对小组各方面工作的测评来衡量其运转的质量，并以此为手段来不断改进小组工作成效。

评价的形式及内容 评价的形式来自教师评价 、小组评价和自我评价。由于合作学习以促进学生的发展为目标，强调发展学生的学术能力和人际交往能力，因此，合作学习评价的内容更为宽泛，它所涉及的内容不仅包括对学生学业成绩的评定，合作技能、合作态度、合作行为、学生的交往也应该被包含在内。
评价的方法 合作学习的评价方法多种多样，并且在原有的基础上演变发展。大多评价设置奖励分，以个人表现和小组表现相结合促进构建小组的共同目标。参考国外合作学习的评价方法，结合我国实际情况和个人的教学实践，笔者设计出了以个体得分为基础，展开组间竞争的评价方法。以测评小组及个体掌握单词情况为例，教师公布将要测试的单词范围，要求学生在小组内学习这些单词，首先是小组成员互相检测单词发音，直至每个组员都掌握其正确的读音。然后教师给出学生背单词的时间，每个人参加考试并获得个人得分。根据成员的成绩得到小组平均分，并向全班公布。如果班内有九个小组，前三名为获胜小组，组内每人都可得到一个奖励分。在这个方法中，个体同样得到评价。如果个体得分在100分，那么他获得个人奖励分3分，90---95分获得2分奖励分，80---85分获得1分的奖励分。70分以下的学生按照以往的基础分给予奖励，他们过去的成绩是他们进步的基础分数。如果高于基础分4分，那么他可得到1分的奖励分，5—8分可获得3分的奖励分。如果在10分，那么他可获得满分的奖励。获得满分的同学又可以给小组增加一分。
另外笔者根据平日的教学实践，设计出日常评价测量表，在此愿意与各位同行共享，交流和探讨。

         学生日常评价表                       小组名称
	编号
	姓  名
	合作

态度
	合作

技能
	自  治能   力
	学            术

	
	
	
	
	
	作业
	课堂回答
	测评

	1
	刘  磊
	
	
	
	
	
	

	2
	王  雪
	
	
	
	
	
	

	3
	金  风
	
	
	
	
	
	


     这个测量表是日测量表，每日都要对学生和小组进行评价，每日满分为20分，另外还有鼓励分值，做得好的同学每次都可得到一个鼓励分，组员的累计加分为小组得分，所以有的小组每天可能得到26分，测评的结果以小组为单位当日在离校前宣布。每周100分，每周末进行总分评比。
检查小组成员共同活动情况的方法有很多，教师最好根据学生的具体情况进行灵活的选择和设计。
评价结果的处理  教师可以根据教学的实际情况给予评价结果的处理，一般来说，按照小组的得分给予鼓励比较好，因为它是小组成员共同努力的结果。评价结果的处理一定要慎重，其中一个重要的原则就是不能违背合作的准则。专家特别强调，教师要慎重考虑物质奖励，因为它很有可能违背合作的准则。

5.7 角色管理 
     在合作学习中，由于教学方式和学习方式的改变，教师和学生原有的角色都随之发生变化。教师应该清楚地知道自己的责任和角色行为，同时帮助学生实现他们的角色变化。为了有效进行合作学习，师生双方都应该清楚地知道他们确切的责任和角色，并且知道怎样灵活地变换角色。
5.7.1教师的角色管理

教师的角色是有效课堂管理的重要因素。在合作学习中，教师再也不是单纯知识传授者和信息的呈现着和课堂的控制者，根据教师在不同活动中的作用，教师的角色同时被定义为课程的开发者、 解释者、 监督者、参与者、观察者 和评价者。
课程的开发者  作为课程的开发者，教师需要在教学前仔细研究教材，重新设计教学材料以便于适合以小组为中心的教学。比如教师需要计划任务和准备材料，设计与课文相关的所有问题并且为小组设计活动。
解释者  清楚地向学生解释所有的任务、小组成功的标准 ，并且确保每一位学生了解教学目标。
监督者  严格监控小组并确保顺畅的信息交流 和小组成员最大化地参与。
促进者  作为促进者，教师应该掌握娴熟的合作教学方法和教学技巧，他能够时刻注意创造良好的学习氛围和积极地推动学生内在的学习过程，确保学生尽最大努力学习。
参与者  教师的参与对于许多学生来说提供了很重要的心理支持，特别是对于需要帮助的学生，教师应该耐心指导小组如何选择组织方式和向同伴呈现工作的方法 ，同时教师能够参与到一个或更多小组中，帮助运转不好的小组演示合作技能或具体说明任务。

观察者  观察小组的工作情况，当学生陷入困境，教师应该介入。当教师这样做的时候，并非简单的告诉学生做什么，而是应该提问小组成员他们怎样看待小组中出现的问题，并且向小组建议克服困境的方法。
评价者  在合作学习中，教师最主要的工作就是评估学生行为表现。观察学生之间的交流和对学生行为的反馈能够使教师更清楚地掌握学生的情况，这个阶段的形成性评价为教师以后设计小组活动提供了动态和直接的技术。
5.7.2学生的角色管理

5.7.2.1学生的角色 
学生不再是单纯的听众和知识的接受者，而是成为积极的参与者和知识的构建者 。在合作学习中学生被期待有如下行为
●清晰理解活动任务和小组目标
●认真倾听他人的思想，善于提问并且为他人提供建议
●确保每个人对小组的成功负责
●积极参与小组活动完成学习过程并且保证每个人都有机会发言

●在得到教师的帮助之前，真诚地向小组的所有成员寻求帮助，达成共识解决冲突
●认真听取来自教师、小组或者是他人的评价；帮助教师完成反馈
5.7.2.2 小组领导者应该具备的能力
组织能力：通过决定任务，确定任务完成的时间和成员的职责来组织小组工作 

沟通能力： 帮助重新解决小组冲突和争端

反馈能力： 频繁地和教师保持联系并通报小组工作 ，比如小组的进步和存在的问题  

5.8有助于课堂合作学习成功的交流活动

5.8.1小组任务完成后的交流 
做为课堂的管理者，教师有责任把小组的活动纳入课程的一部分，并且确保活动组织顺利。合作学习最值得称道的地方在于它提供了社会支持。在小组活动结束时，专家建议一定要留出时间，让学生对小组工作进行总结，让每个成员都知道小组活动值得改进的地方，和什么地方小组做的很好。交流的形式可以是全班交流、组内交流和小组间交流。这种交流不仅创造出了合作的气氛，而且保障了以后小组工作的顺利开展。
5.8.2师生交流  
有助于课堂合作成功的交流还包括师生之间的交流活动，这部分内容在第三章中的师生关系和第五章中教师的角色部分已经做了详细的探讨，这里不再赘述。

5.8.3师师交流 
在合作学习中教师同样需要支持和帮助，任何教师不可能具备所有学科的知识和技能，教师之间的合作成为必需。不同学科的教师可以自愿组成小组相互探讨和交流在教学上的得失，分享课程资源。同学科的教师也可以开展集体备课、共同设计和组织学生的活动、共同准备和评估有关的课程资料。教师间的合作为学生树立了合作的榜样，这种榜样的力量将会使学生更加热爱小组学习的方式。
5.9合作学习课堂管理中值得注意的几个问题  

1.在合作学习中，小组的创造力来源于成员的互动方式，而不是小组成员的构成。

2 在合作学习小组里，学科内容、人际和小组技巧是学生必须学习的内容。没有这些技巧，学生将无法完成学习任务。技巧掌握的熟练程度决定这小组学习的质量和数量

3 运用合作学习的技能始于对其概念的理解。教师必须对合作学习的观念和本质有清晰的理解，如何有效组织合作学习并达到其预期效果是教师在设计合作学习活动时首要考虑的问题。
4合作学习并不占据所有的课堂时间，它并不排斥学生的单独学习和同伴之间的竞争与挑战，是在合作中的竞争、竞争中的合作，特别一提的是，正是组际之间的竞争促进了组内的良好合作
5 成功的合作学习教学并非一蹴而就，需要教师长期的努力和坚持不懈 。 
结     论
      本研究表明，真实的合作学习的课堂还存在着很多的问题和挑战，与研究证实的合作学习效果存在着巨大的差距。在一切课堂教学的因素中，课堂管理的作用非同小可，它是保障课堂有效教学的重要措施和必要条件。
本研究从课堂管理的角度分析了目前初中合作学习中课堂环境布置、小组组建、小组自治、小组评价、师生交流和师师合作等方面存在的问题并加以分析，从中找出对策，帮助教师加强合作学习课堂的有效管理，为教师顺利完成课堂合作学习教学提供新的课堂管理理念。
 虽然合作学习在国外已有几十年的研究历史和实践操作，但在我国引进课堂的时间并不算长，由于缺乏必要的理论知识和专门的培训学习，广大教师仍然在实践中苦苦探寻符合我国国情的合作学习教学方法。本研究认为教师只有掌握了必要的理论知识，更新课堂管理的观念，及时分析和反思课堂问题并找出解决这些问题的正确策略，才能构建起与合作学习相适应的课堂；也只有将合作的观念融入到自己的思想中，才能把合作学习的光辉有效运用到教学中。
合作学习有着深厚的理论基础和研究经验，因时间仓促和理论水平的有限以及研究的范围不够宽泛，对合作学习的课堂管理及策略研究难免有限，文章中所叙述的对策仍然需要实践的验证，对如何处理评价结果的处理仍然有待于进一步的探讨和研究。由于论文撰写文笔的拙劣，对于文中不足之处，恳求各位专家、学者及同行、读者批评指正，笔者将不胜感激。论文的完成并不意味着研究的终止，它将是我对合作学习未来研究的新起点。
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附录                       关于合作学习的观念调查    

下面是一份关于合作学习的理念调查表，请您如实填写,您的选择将为我们提供研究的资料

  1学生有问题要   a 先小组，后老师   b先老师,后小组  c问老师 d 问小组成员

2 在合作学习中老师允许学生a上课开始时短时间的聊天  b 允许任何时间的聊天 

3 合作学习中最为重要的概念是  a积极依赖  b座位的合理安排 c个体责任

4在合作学习中，最著名的学校方法是 

a思考---- 组对---分享  b 信息交叉  c多边会议 

5合作学习的核心是 a学生间的互动    b 同伴间的关系  c 积极的依赖关系

6 合作学习提倡    a 学生的连续互动  b 即时互动       师生互动

7在合作学习中，使学生相互促进的源头是  a互动  b思考 c分享

8，你能想出著名的合作学习方法吗？ 

1-------- 2----------3 ----------

9------ 是合作学习的关键  a 参与  b 互动   c依赖 d 自治

10合作学习的首要目标是  a促进每个学生的发展  b 大面积提高成绩 c 学会协同合作

11合作学习的焦点是 a小组建设 b促进个人的发展  c平等参与

12学会与人合作最重要的是  a学会与人合作的技巧  b 有合作的气氛  c相互信任 d想合作

13在合作学习中，小组自治的含义是 

a应该帮助学生建立信心 b小组成员的自律行为 c成员间的积极配合

14------是教育的核心。 a观察  b促进学生的发展  c培养学生的合作能力

 请您判断下面的合作观点是否正确，如果正确请打（      ）

1 合作学习不只是学习的方法，也是学习这个概念的一部分。

2在合作学习中，学生了解同伴的渠道取决于合作的关系，而不是通过独立和竞争。

3小组成员面对一个人发言表述时，也是公众行为

4,出声的思考有助于训练学生的思考技能。

5当孩子们围坐在一起讨论和学习时，他们学会了合作。

6 物质奖励能否促进合作准则的发展。
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