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中  文  摘  要

人类社会已经进入信息时代，网络多姿多彩地走进了我们的生活。如今，上网获取信息和交流信息，已经成了我们生活的一部分。网络的魔力正吸引着越来越多的人的加入，也吸引着无数的高中生。中国互联网络信息中心的调查显示：在上网的人群中，25岁以下的年轻人占61%，而16岁左右的高中生的上网人数比例更是快速增长，成为数量最为庞大的一个上网群体。众所周知，网络是一把“双刃剑”，有积极的一面，也有消极的一面。对学校教育来说，网络上的负面的、消极的影响正在不断加剧“网虫”、“网迷”的产生，对学生心理健康和成长造成不容忽视的消极影响：成绩下滑、迷失了自我、甚至使他们的人生观和价值观发生冲突并且失衡。近年来，因网络引发的高中生犯罪事件已经引起社会的广泛关注，关于高中生上网成瘾的调查和对策研究必然成为学校教育工作的重要课题。
本研究的目的是通过对我校学生上网成瘾的调查，把握他们上网成瘾的原因，在此基础上研究解决高中生网络成瘾的对策，采取相应的措施来解决我校高中生的网络成瘾问题，引导他们健康上网，解决我校高中生的网络成瘾问题，促使他们健康上网，身心和谐发展，这既是学生自身健康成长的需要，也是社会发展对高中生个体素质要求的需要。高中生网络成瘾的问题和影响已得到社会和学校教育工作者较为普遍的关注和重视，开展此项研究并提出有效的对策，也是使学校教育管理工作全面展开的一个重要举措。

本研究围绕网络成瘾的危害、目前我校高中生网络成瘾的现状调查、网络成瘾的原因分析和网络成瘾的对策研究四方面展开，综合运用文献法、问卷调查法和访谈调查法等研究方法。首先阐述了高中生网络成瘾的危害，然后以在线调查形式，在我校高中生中进行了网络成瘾的现状调查。在此基础上，对我校高中生网络成瘾的原因从家庭、学校和社会三大方面进行了分析，粗略提出了针对我校高中生网络成瘾的一些建议性的对策。在研究过程中，笔者查阅了大量相关的文献资料，在导师的倾力支持下，在领导、同事的帮助下，结合笔者的问卷调查和访谈材料以及亲身的大胆实践撰写而成，希望能为我校高中生网络成瘾方面的教育管理工作提供一些有价值的参考。
关键词：高中生；网络成瘾；调查；对策

ABSTRACT
The human society has entered into the information age, when a variety of network is entering our lives. Today, online access to information and the exchange of information has become part of our lives. Network Magic is attracting more and more people to join in, also including numerous high school students. Survey of the China Internet network information center shows that in the crowd on the Internet, the young people under 25 years old account for 61%, and percentage of the 16 years old high school student who surf the internet is growing fast, and therefore becomes one of the most massive online groups. As we all know, the network is a "double-edged sword", namely, it has a negative side, as well as positive side. For school education, increasingly negative impact of the network is contributing to the appearance of "Web bugs", "nets fan" ,which has a serious negative impact on students ' mental health and development . As a consequence, their scores slip, they lose themselves, or even make their Outlook on life and values conflict and overbalances. In recent years, high school students’ crimes caused by the network have aroused entire society’s widespread concern and attention. Consequently, the investigation on high school students Internet addiction and countermeasures study will necessarily become school education work as an important issue.

The purpose of this research is through the investigation into our school students ‘addiction to the Internet, grasp the reasons for their online addiction and based on this we do research and therefore find the solutions to high school students ‘Internet addiction and meanwhile take relevant measures to solve the problems why our school students are addicted to network and guide them to surf the Internet in a healthy way and promote their physical and mental harmonious development, which is not only the need of the students themselves healthy growth but also the social requirements to high school students’ individual quality development. High school students Internet addiction problems and influence has raised social and school education workers’ widespread concern, so performing this research and putting forward relevant countermeasures will also serve as an important measure of our schools’ overall work.

This research centers around the hazards of addiction、our current investigation into Internet addiction in our high school 、Internet addiction causes analysis and countermeasures research altogether four aspects. In the mean time, comprehensive use of literature, questionnaire and interviews by survey research methods are adopted. Firstly, elaborate on the harm of Internet addiction disorder of high school students, and then conduct a survey into Internet addiction present situation in our high school students in the form of online survey. On this basis, analyze the reasons for high school students with Internet addiction disorder from family, school and social analysis of three major aspects and roughly put forward some Suggestions of Internet addiction, high school students of countermeasures. In the course of study, the author refer to a large number of documents related to the data, and thanks to the tutor support、bend force in leadership, colleagues’ help, based on the my interview and questionnaire materials and personal bold practice as well , I made it in the hope of providing some valuable reference for our high school education management of Internet addiction.
Key words: high school students; Internet Addiction; investigation; countermeasures
第一章  引  言

1.1选题的目的

如今，上网获取信息和交流信息，已经成了我们生活的一部分。网络的魔力正吸引着越来越多的人的加入，也吸引着无数的高中生。众所周知，网络是一把“双刃剑”，有积极的一面，也有消极的一面。对学校教育来说，网络上的负面的、消极的影响正在不断加剧“网虫”、“网迷”的产生，对学生的学习、心理健康和成长等方面造成不容忽视的消极影响：成绩下滑、迷失了自我、甚至使他们的人生观和价值观发生冲突并且失衡，因网络引发的高中生犯罪事件越来越多。网络这把“双刃剑”，在带给人类便利的同时，也正在无情地吞噬着无数网瘾学生的身心健康。为了上网，他们选择了逃学、辍学、离家出走；为了上网，他们会不顾一切地去偷盗、诈骗、抢劫；为了上网，放弃了休息时间，废寝忘食，不惜面对猝死网吧的威胁。看到这些孩子上网成瘾，无数的家长们和老师们无不痛心疾首，他们有的苦口婆心，有的声泪俱下，有的非打及骂，但都收效甚微。有的孩子甚至会变本加厉，越来越离不开网络，最终造成不可挽回的结果。下面是笔者从权威来源收集到的关于高中生用网现状和网络成瘾的几组数据：

第一组：中国互联网络信息中心（www.cnnic.net）的调查显示：在上网的人群中，25岁以下的年轻人占61%，而16岁左右的高中生的上网人数比例更是快速增长，成为数量最为庞大的一个上网群体。
第二组：2010年，中国青少年网络协会对此展开了调查，该调查报告的结果表明，中国目前学生上网人数呈大幅度上升趋势，上网的学生中，城市小学生比例为25.8％，初中学生为30％，高中学生为56％。在众多上网的青少年网民中，网络成瘾的高中生人数比例居然高达10％-15％。
第三组：中央电视台对此也作了相关的调查，得出这样的结果：在我国，有网瘾的青少年已经从原来的400多万剧增到了现在的1300多万，这其中高中生占据了大部分比例，高中生上网成瘾的危害已经引起全社会的广泛关注，消除或者治疗“网瘾”的相关机构也应运而生，并逐渐拥有了较大的市场，其中以山东临沂的“网络成瘾戒治中心”及该中心杨永信主任治疗网瘾的电击疗法最引人关注。
然而，随着信息时代脚步的加快，因为上网导致网络成瘾的高中生的人数还在不断增加，高中生“网络成瘾”的问题也越来越受到社会各界的高度关注。近年来，因网络引发的高中生犯罪事件已经引起社会的广泛关注，关于高中生上网成瘾的调查和对策研究必然成为学校教育工作的重要课题。引导网瘾学生正确认识网络成瘾的危害，科学上网，合理上网，预防高中生网络成瘾症，已经成为家庭、学校和社会的一项艰巨而又紧迫的共同任务。
本课题研究的目的是通过对我校学生上网成瘾的调查，把握他们上网成瘾的原因，在此基础上研究解决高中生网络成瘾的对策，采取相应的措施来解决我校高中生的网络成瘾问题，引导他们健康上网，合理地利用网络来帮助自己解决课内课外的问题，促进自身学习进步并健康成长。

1.2选题的意义

通过本研究，能为解决我校高中生的网络成瘾问题出一份力，引导他们健康上网，促使他们身心和谐发展，这既是学生自身健康成长的需要，也是社会发展对高中生个体素质要求的需要。此外，高中生网络成瘾的问题和影响已得到社会和学校教育工作者较为普遍的关注和重视，开展此项研究并提出有效的对策，也是使学校教育管理工作有效开展的一个重要举措。

1.3国内外研究动态

“网络成瘾”最早是在1994 年纽约市的一位精神病医生依凡·金伯格首先提出来的，此后，随着互联网的迅速发展，越来越多的人痴迷网络，如今，网络成瘾问题逐渐引起世界各国的广泛关注和重视。
在国外，很多研究者十分重视网络成瘾给网民带来的身心健康方面的问题，并研究制定出了一系列与之相关的网络道德规范，如美国华盛顿有一个名为“计算机伦理研究所”的组织推出了“电脑伦理十诫”来督促网民健康上网。

在国内，网络成瘾也引起了社会、学校和家长的密切关注。我国早在2001年11月就出台了《全国青少年网络文明公约》，以关爱上网青少年的健康成长。华中师范大学特聘教授陶宏开教授在青少年网络成瘾方面有高深的研究，他提出的许多矫治网瘾的方法都颇具研究价值；林绚晖等研究人员利用卡特尔十六种人格因素测验(16PF) 及网络成瘾测验量表对福州大学学生进行的网络成瘾相关因素的调查等，都在网络成瘾方面提出了一些很有价值的意见和措施。
目前，国际和国内的相关研究都提出了青少年网络成瘾的一些原因或相应的处理方法，但专门针对高中生，尤其象我校这样地外城乡结合部的高中生的相关研究较少，对于高中生网络成瘾做深入探讨的课题也较少，其成果推广的力度也微乎其微，在许多学校，尤其是农村中学仍是盲区。在我校的教育管理史上，对网络成瘾的研究至今仍为空白。
1.4 研究内容

结合我校特殊的地理环境和我校高中生的实际情况，从四个方面入手开展研究工作：高中生网络成瘾的危害、高中生网络成瘾的现状调查、高中生网络成瘾的原因分析、高中生网络成瘾的对策研究。

1.5研究方法

在研究过程中，运用文献法查阅资料，了解目前国内外研究现状和困惑；用问卷调查法掌握学生用网的现状、筛选出网络成瘾的对象；再运用访谈法，深入了解学生网络成瘾的原因。
1.6研究方案

第一阶段：研究准备阶段(2010.4~2010.7):结合学校实际和所学专业知识选题，围绕所选论题查阅和收集相关资料，做好理论学习和准备；向导师和我校教科研资历较高的老师请教，撰写开题报告，做好开题工作确。
第二阶段：研究实施阶段(2010.8~2010.12):首先，以收集到的相关资料为辅、以个人的观点和见解为主，阐述网络成瘾对高中生身心健康带来的危害；然后，分七步开展工作：

第一、就网络成瘾问题，走访学校教育管理领导和工作在一线的较有管理经验的班主任，听取他们的意见和建议；并就调查对象的选择方法上征求他们的意见和建议；
第二、根据学校和学生的实际情况，设计好研究过程中需要的网络成瘾的调查问卷；

第三、选取实验对象；

第四、进行高中生网络成瘾的现状调查，并对调查结果进行统计；
第五、对网瘾学生进行访谈和分析，了解他们沉迷网络的根本原因；
第六、综合问卷调查和访谈结果，分析网络成瘾的原因；
第七、结合我校实际情况，提出对我校高中生网络成瘾的有效对策。

第三阶段：研究总结阶段(2011.1~2011.3):整理资料，完成论文。

1.7研究目标和拟解决的关键问题

通过本课题的研究，把握我校高中生网络成瘾根本原因，制定出行之有效的对策，引导他们正确认识和使用网络，促进他们的身心健康发展，并达成三个研究目标：

第一、摸清我校高中生网络成瘾的现状，总结他们沉迷网络的根本成因；

第二、制定针对我校高中生网络成瘾的对策；

第三、帮助我校高中生正确认识网络，合理运用网络，解决他们的网络成瘾问题，促进他们的身心健康发展。

希望在导师的指导下，在领导和同事的帮助下，能摸清我校高中生使用网络的现状，从中筛选出网络成瘾的学生并分析网络成瘾学生沉迷网络的原因，并结合学校和学生的实际情况对我校的教育管理方面提出一些可行性较强的建议和对策，引导网瘾学生正确认识网络，健康上网，健康成长，为学校的教育管理出一份力。

第二章  高中生网络成瘾的危害

2．1“网络成瘾”的由来

“网络成瘾”这一概念，最早是由美国心理学家格登博格提出来的。随着因特网的不断壮大，有关“网络成瘾”方面的研究越来越多。后来，匹兹堡大学的金伯利•扬博士完善了格登博格的这个概念。“网络成瘾”（ Internet Addiction，简称为IA），也称作“网络成瘾症”（Internet Addiction Disorder ，简称为IAD），也因为使用网络上网的网民对网络的过度依赖及过度使用，所以也将其称作“病态网络使用”（Pathological Internet Use ，简称为PIU）。目前，关于“网络成瘾”这一概念的解释或者说法很多，但其实质均指网民上网的行为冲动或失控，即使用网络的频率和时间都超出了正常使用的限度，对网络产生强烈的依赖。

2．2网络成瘾的表现

2．2．1对网络有强烈的依赖，过度使用网络

网瘾学生最明显的特征就是使用网络的频率和时间都严重超出正常使用的限度，他们上网的目的不是解决学习或生活中的问题，也不是单纯的娱乐，而是过度地玩游戏、聊天、看电影等等不利于自己学习的网络活动方式。而且他们经常会一玩就忘记了时间，忘记了学习，忘记了一切。无限制地上网占据了他们大部分业余时间甚至学习和必需的休息时间，破坏了他们的学习、生活与网络三者原有的平衡，导致他们对网络产生强烈的依赖感，总是想上网，即使在学习时注意力也不能集中、容易疲倦、上课下课无精打采、学习效率低下，网瘾严重时甚至会旷课去上网，这样严重影响学习和生活质量。

2．2．2行为和性格怪异

为了掩盖自己对网络的痴迷程序，网瘾学生从对自己的老师、家人或朋友隐瞒上网的内容和痴迷网络的程度，发展到无视老师、家人和朋友的劝告，不完成作业、旷课、对家长和老师撒谎甚至偷拿钱财等！与此同时，他们的心志越来越脆弱，变得少语、冷漠，不与人交流，失去了原有的自信心和责任感，心中除了上网还是上网，为了上网甚至废寝忘食。所以，当受到外界对他们上网的干扰，被要求减少或者停止上网的时候，他们就会产生注意力不集中、烦躁不安、容易激惹以及睡眠障碍等，严重的网瘾学生甚至会产生易冲动性、攻击性、破坏性等不良行为，给自己和家庭造成无法弥补的损失。

2．2．3学习情绪低落

有网瘾的学生都有一个共同的特点，那就是一旦网络成瘾，他们原本积极的学习态度逐渐消失殆尽，有的学生会从一个老师眼中的“好学生”、家长眼里的“好孩子”转变成一个既不关注学习过程，也不关注学习结果，对学习失去原有的兴趣的“坏学生”。网瘾学生通常不能按时完成学习任务或者不写作业不交作业，学习成绩大幅下降。有的学生为了上网经常无故缺课，严重者甚至夜不归宿，还为上网编造谎言欺骗家长和老师，通宵达旦地去上网。

2．2．4沟通障碍
网瘾学生因为痴迷上网，过度地依赖和使用网络，导致他们的学习兴趣减弱，不仅投入学习上的时间逐渐减少，而且因为过度上网，体力上过度消耗，他们没有时间和精力去关注和参与必要的娱乐和交际活动。因为热衷于上网，他们往往会忽视了正常的人际交往，连最基本的和亲人、老师、朋友或同学的正常沟通和交流都不能够保证。与家长、老师和同学、朋友交流的空间和话题减少，容易产生出语不逊或行为冲动、挑起事端的后果。

2．2．5体力透支精神不振
因过度使用网络，对网络的长时间的、高度的兴奋，体力消耗过大，身体健康受到较大影响，导致精神状态不佳。所以网瘾学生的精神常常萎靡不振，上课时注意力无法集中、答非所问，严重的学生会不顾一切地在课堂上睡大觉。

2．2．6身体健康状况下降
因过度上网致使网瘾学生们的视力受到严重损伤，导致近视率升高、近视程序加深。同时，为了节省更多的时间去上网，网瘾学生的饮食没有规律是常有的事，利用垃圾食品敷衍了事或者不吃饭是他们惯用的手段，所以他们的身体也越来越消瘦，健康状况不容乐观。

2．2．7意志力脆弱

网瘾学生因为强烈依赖网络，对网络有无限制的向往和渴求，所以无论在学习、生活甚至必需的睡眠时间，他们的脑海中都闪现着自己上网的情境，时时刻刻期待着畅游网络，从而去体验使用网络的强烈的愉悦和满足感，为了这种他们所满足和享受的“愉悦和满足感”，他们会不断投入更多的上网时间，在网络面前，他们逐渐失去了自控能力，由起初的几天上网一次发展到每日上网几个小时，到最终一上网便是好几天！许多网瘾学生本身其实是意识到了过度上网的危害，也试着缩短上网时间，但几乎每次都以失败告终，意志始终无法战胜网瘾。一次又一次的努力都宣告失败，自己无法战胜自己，致使他们的意志力越来越脆弱。

2．3高中生网络成瘾的危害

2．3．1影响正常学习，导致成绩下滑甚至荒废学业

高中阶段是学习最关键的时期，必修课和选修课五花八门，合理的学习和作息时间安排才能齐头并进。高中生一旦网络成瘾，就会因为迷恋网络世界中的种种虚幻的事物而无心学习。而学习上的内容，常常是一环跟不上，则环环跟不上，他们的成绩就会节节下跌。出现这种情况以后，他们的学习积极性以及自信心也会严重受挫，容易产生“破罐子破摔”的想法，更加容易将思想的天平倾向于网络，在虚拟世界中寻求刺激来求得心理上的平衡。据“中国互联网络信息中心”及央视等媒体调查，有网瘾的高中生大多数学习成绩较差，他们中间经常有人不得不面对因迷恋网络导致成绩越来越不尽人意，最后不得不面临留级、留校查看或被迫退学的处理。

2．3．2作息时间紊乱，影响身体健康

对于网络成瘾的高中生来说，想上网时却上不了网的那种感觉是不可名状的，所以有人曾形象地把网络比喻成“电子海洛因”，我认为这个比喻很恰当。很多网络成瘾的学生都表示，每当他们心中那只想上网的魔鬼睡醒时，他们就会坐卧不安、夜不能眠，所以常常会在正常上课、晚就寝等时间偷偷摸摸去网吧上网，严重时会在网吧玩上好几个通霄，全然不顾师长和家人的苦口婆心，沉溺于虚拟世界的满足中。笔者曾试着在百度的关键词栏内输入关键词：连续上网 昏迷，在0.001秒内立即会出现62900篇相关的文章！众多的高中生网络成瘾案例看了真让人揪心。2006年11月13日，咸阳市的一名高二学生史茂林离家出走跟同学去玩，在连好几天就没有再回过家。他的父母急得到处找他，后来听同学说在某网吧附近曾看到过他。几经周折，父母终于在12月4日晚6点左右在网吧找到了孩子，然而当时的史茂林因为连续上网致使身体极度虚弱已经昏迷。网吧工作人员说小史已经在这里持续上网十几天了！2008年暑假，17岁的高一学生小斌泡在网吧打游戏，紧张激烈的网络游戏让他不能自拔，竟然从周三开始连续玩了3天3夜。饿了，就吃方便面充饥，渴了，就喝饮料草草应付，一直玩到周六中午才回家休息。当父母叫小斌起床吃饭时，发现他脸色煞白，怎么也叫不醒。经医生检查，小斌体质本身比较虚弱，加上连续的网络“作战”导致身体吃不消，他的昏迷与泡吧引起的过度疲劳有关。南海网在2009年7月刊登的一条报道也显示，一名17岁的高中生也因网络成瘾，在家闭门上网一年导致精神分裂症，居然持刀砍向自己的父亲，差点酿成惨剧。今天，因网络成瘾严重影响身体健康的事例更是举不胜举。此外，网络成瘾还会造成身体健康的诸多方面的影响，如视力下降、神经衰弱等生理特征；因生物钟紊乱出现头痛、失眠、恶心厌食、消化不良等症状。生活中，我们不清楚曾经出现过多少个史茂林和小斌的事例，但我们不希望未来再出现史茂林和小斌的事例！因为高中阶段是学生学习和身体两不误的关键时期，一旦他们自控力战胜不了网瘾，长此以往，他们的网瘾必将越来越难以控制，生物钟严重遭受破坏，饮食和睡眠的不规律或者缺失，最终必定导致身体健康严重受损，给自己和家庭带来直接的灾难，给学校和社会造成不好的影响。

2．3．3污染思想，导致高中生犯罪事件增多

众所周知，网络是个形形色色的信息宝库，丰富多彩的信息应有尽有，我们可以根据需要合理选择和使用。但是，网络也是一个充斥着信息垃圾的场所，装满了各种各样的假冒信息、黄色信息、暴力游戏等。有关专家曾经做过一次调查，其调查结果让人吃惊，那就是在网络中的非学术性信息中，与色情相关的信息占比为47%，这个比例之大简直让人触目惊心！而接触过这类信息的青少年中，只有6%的青少年是无意行为。其他接触过这些黄色信息的青少年尤其是高中生，90%以上的人会产生性犯罪行为或动机，导致犯罪事件增多。

此外，当今网络中充斥着许多吸引人的暴力游戏、杀人游戏等，许多高中生在玩上瘾后，难以区分虚拟世界和现实世界，加之他们的年轻气盛，自控力弱，往往会制造一些让人意想不到的事端，如打架斗殴事件，伤人也是在所难免的。也有一些高中生，因为长期耳濡目染网络中的那些负面信息，导致伦理道德缺失，利用网络恶意删除、破坏他人的电脑系统，盗取他人的密码等个人信息，严重者甚至会利用网络进行诈骗、抢劫、金融犯罪等。

2．3．4不利于品行的发展

网瘾学生通常为了能过足网瘾而说谎、逃学，因沉迷于虚拟世界中的事物而忽略了人际交往，或者不屑与人交往，在待人接物方面会不由自主地显得不耐烦或暴躁，甚至产生攻击、辱骂、坑蒙拐骗等不理智、不道德的行为，这对于高中生品行的教育和发展是不容小觑的障碍。
2．3．5危害心理健康

网瘾学生因为沉溺于虚拟世界，长期接触网络中形形色色的信息，尤其是那些具有强烈诱惑的负面信息，使他们的原来单纯的心理发生了改变。接受的负面信息越多，他们心理上的阴影就越严重。如果说网瘾的长期压抑感会给网瘾学生带来心理负担和压力，那么网瘾一旦得到满足，那种满足感也会使他们产生自由自在、毫无顾忌甚至为所欲为的冲动。网瘾学生无法抵御网络中形形色色的暴力游戏、负面信息或不健康信息，他们的心理不成熟，很容易遭受毒害，所以有人形象地将网络称为“电子海洛因”。用英国诺丁汉大学的心理学专家麦克•格里弗斯博士的理论来讲，那就是网瘾毒害最深的是网瘾学生的心理。上网成瘾有损心理健康，甚至可能会导致心理变态。

2．3．6导致性格扭曲，伤害家庭

网瘾学生与人沟通和相处的能力差，与家庭成员之间的沟通欠缺，对人冷漠；对网络以外的事物不感兴趣，性格孤僻。为了过足网瘾，他们的情绪也会变化无常，而且经常会无法控制自己的网瘾而不信守承诺，甚至给家庭惹麻烦，让家人伤透脑筋，导致家庭不和睦，严重的还可能造成不可挽回损失。2010年11月1日晚八时左右，安徽省宿州市一名网络成瘾的16岁的中学生，因为母亲阻止其上网，在和母亲争吵过程中竟然用电线将母亲活活勒死。让人更为痛心的是，该学生在勒死母亲后，在母亲被褥下翻出母亲辛苦积攒下的钱继续进入网吧玩到次日凌晨。网瘾的毒害竟然使得一个16岁的学生如此冷酷和残忍，最终导致家破人亡。

第三章  高中生网络成瘾的现状调查

在2010年《中国互联网络发展状况统计报告》中的统计数据显示，仅广东省目前的青少年网民人数就高达3000万左右，遥居中国第一。对此，广东省对青少年网络伤害案例展开了调查，最终的调查结果表明，在这些青少年网民中，有“网瘾”的人数高达54万人。据曾任珠海市委书记的邓维龙介绍说，在广东省违法犯罪的未成年人中，有大约50%的未成年犯都有较为严重的网络依赖症（即网络成瘾症），有的未成年犯也是因为网络才走上犯罪道路的。无独有偶，“中国互联网络信息中心”在第二十六次发布的“中国互联网络发展状况统计报告”也称，截止2010年6月，我国使用互联网的网民数已经超过4.6亿，比2009年6月调查结果的数字增加3600万。而本次调查在网民规模的统计中，从网民从事的职业的角度来看，在众多的网民中，中学生、个体户（或者自由职业者）以及农林牧渔劳动者等群体在总体中所占的比例上升较快，而学生群体在网民整体中所占的比例仍远远高于其他群体，占比达到30.7%，即有近1/3的网民为在校学生。这就意味着，越来越多的学生加入到使用网络的队伍中来，也有越来越多的学生可能经受不住网瘾的考验而步入“网络成瘾”的队列。网络成瘾将会给学生的学习、生活和未来的发展都带来严重的负面影响。我校地处县城和乡村结合部，由于办学规模大，教育教学实力雄厚，目前在校高中生人数为5058人。我校招收的学生来源广泛，既有来自偏远农村的，也有来自市区或省城的，在进入我校学习以前，他们所处的学习和生活环境不同，与目前我校所处的环境也大不相同。为了摸清目前我校高中生使用网络的情况，掌握网络成瘾的现状，在我校教务处、政教处相关领导以及我校80多位班主任的大力支持下，立足于我校环境和学生实际情况，我在我校高中生中开展了一次问卷调查，以统计当前我校高中生网络成瘾的情况，在调查反馈的基础上，作进一步的分析，以便于我校在学生网络成瘾方面采取相应的干预措施。

3．1调查对象

为了使调查的结果更真实，更有说服力，在选取调查对象时，主要考虑了三个方面的因素：
第一、被我校班主任、科任老师或同学公认的经常上网的全体学生；
第二、考虑到调查的必要，选取了各班所有已知的来自单亲家庭和离异家庭的学生；
第三、参考了社会各界研究人员关于男生网络成瘾重于女生的论述后，本研究在调查对象的选择上，对男女生比例加以控制，男生总数比女生多100人。
在我校相关班主任老师和信息技术组部分老师的大力支持下，我在我校高一、高二及高三三个年级学生中选取了600名学生作为研究对象，其中男生350人，女生250人；高一年级学生150人，高二年级学生200人，高三年级学生250人。一切准备好之后，于2010年12月下旬进行了网上在线问卷调查，共有效填写并提交了600份调查问卷，并请计算机专业老师对问卷调查结果进行了数据统计。

3．2调查方法

3．2．1问卷调查法

在调查之前，我查阅了有关判断网络成瘾的标准，有医学方面的、心理学方面的，也有学校调查研究方面的。结合高中生的年龄特征及我校地处城乡结合部的这样一个特殊的地理位置，最终编制了一套包含15题单项选择题的调查问卷（见附录）。
3．2．2访谈调查法

通过走访年级管理老师，尤其是班主任，掌握一些赫赫有名的频繁逃课上网的学生的情况。在锁定访谈对象后，与他们个别交谈，从他们的网络故事中了解他们学习或生活上的困惑，找到迷恋网络的原因，为研究获取最有力的资料。
3．3判断网络成瘾的依据和标准

目前我国及至世界还未出台网络成瘾的判断标准，判断学生是否网络成瘾在理论方面和操作方面都存在较大难度。为此，本研究中对学生网络成瘾的判断理由主要依据下述五方面：

第一、咨询我的导师刘庆昌教授、我市教科研老师及学校教育管理领导及各位数年工作在教学一线的班主任的意见和建议；

第二、参考华中师范大学陶宏开教授、林绚晖等教研员对网络成瘾的判断方法；

第三、我校地处城乡结合部的特殊的地理位置，学生来源广，学校对走读生和住校生在管理模式上的区别，较为严格地限制了学生的自主支配的自由时间，他们上网的时间相对较少，如果经常上网且时间超过自由支配时间就可认定为过量使用网络；

第四、依据查阅的相关文献资料，结合学校和学生的实际情况加入自己的意见；

第五、笔者长期在一线教育教学，在上网内容、上网时和不上网时学生的表现以及和他人的沟通交流情况方面的访谈和观察记录总结而来。
   依据上述五点，最后确定本次问卷调查的判分标准为：第1题至第5题为基本情况调查，不计分；第6题选D得1分，从第7题至第15题共9题中，答“是”得1分，答“否”不得分，本问卷计分共10分。本研究中“网络成瘾”的判断标准为：    得分大于等于7分的学生，被认定有 “重度网瘾”；得分大于等于5分小于7分的学生，被认定有 “轻度网瘾”；得分小于5分的学生，被认定无“网瘾”。
3．4调查结果与分析

3．4．1问卷调查得分情况及“网络成瘾”情况的判断结果

表3.1总体得分及网络成瘾情况统计表

	      得分分类

     人

网瘾发生率
	大于等于7分
	大于等于5分

	
	0
	29

	被试学生的网络成瘾发生率
	0%
	4.83%

	全体学生的网络成瘾发生率
	0%
	0.57%


对600份调查问卷得分情况统计结果为：得分大于等于7分的学生0人；得分大于等于5分的学生共计29人，即轻度网络成瘾的学生为29人，占被试总数的4.83%；得分低于5分的被试学生共计571人，占被试总数的95.17%。我校学生总数5058人，网络成瘾发生率为0.57%。

3．4．2对问卷调查的数据统计及分析

    （一）男、女生网络成瘾调查情况统计及分析

表3.2男、女生网络成瘾情况统计表

	
	网络成瘾（人）
	被试（人）
	全校总数（人）

	男女生总数
	29
	600
	5058

	男生/百分比
	27 / 93.1%
	350 / 7.8%
	3226 / 0.84%

	女生/百分比
	2 /  6.9%
	250 / 0.8%
	1832 / 0.11%


表3.2网络成瘾的29人中，男生27人，占比为93.10%；女生2人，占比为6.90%。而在600名被试中，男生占比58.33%，网络成瘾发生率为7.8%；女生占比41.67%，网络成瘾发生率为0.8%。在全校5058名高中生中，男生3226人，网络成瘾发生率为0.84%；女生1832人，网络成瘾发生率为0.11%。从数据上来看，男生网络成瘾发生率远远高于女生。
（二）对各年级学生网络成瘾情况统计及分析

表3.3各年级网络成瘾情况统计表

	            人  数

年级/比例
	网络成瘾（人）
	被试（人）
	全校总数（人）

	
	29
	600
	5058

	高一年级/百分比
	7 /24.14%
	150 /4.67%
	1731 /0.40%

	高二年级/百分比
	11 /37.93%
	200 /5.5%
	1370 /0.80%

	高三年级/百分比
	11 /37.93%
	250 /4.4%
	1957 /0.56%


表3.3中，全校网络成瘾29人，其中高一年级7人，占比为24.14%；高二年级11人，占比为37.93%；高三年级11人，占比为37.93%。而在600名被试中，高一年级参测人数150，网络成瘾发生率为4.67%；高二年级参测人数200，网络成瘾发生率为5.5%；高三年级参测人数250，网络成瘾发生率为4.4%。从三个年级总体来看，高一年级1731人，网络成瘾发生率为0.40%；高二年级1370人，网络成瘾发生率为0.80%；高三年级1957人，网络成瘾发生率为0.56%。从这三组数字上来看，三个年级的网络成瘾发生率没有规律可循，但是在后两组数据尤其是最后一组数据中看，高二年级的百分点明显高出高一和高三两个年级。就此，我请教了我市教育科研方面的几位专家，最后一致认为：这与高一学生入学时间短、高三学生高考冲刺有关。
（三）网络成瘾学生的来源统计及分析

表3.4网络成瘾学生来源统计表

	          

来   源
	网络成瘾总数（人）
	百分比

	城   市
	22
	75．86%

	农   村
	7
	24．14%


表3.4中，网络成瘾的29人中，7人来自农村，占比为24.14%；22人来自城市，占比为75.86%，来自城区的学生网络成瘾发生率比农村的两倍还多。
（四）被试学生上网内容统计及分析

表3.5上网内容统计表

	
	玩游戏
	聊天
	看电影、听音乐
	查资料

	人  数
	393
	107
	93
	7

	百分比
	65.5%
	17.83%
	15.5%
	1.17%


参与调查的600人中，有393人选择最喜欢“玩游戏”，占比为65.5%；有107人选择最喜欢“聊天”，占比为17.83%；有93人选择最喜欢“看电影或者听音乐”，占比为15.5%；只有7人选择最喜欢“查资料”，占比为1.17%。“玩游戏”的比例高得惊人，而“查资料”的比例也低得让人意想不到。
（五）上网地点统计及分析

表3.6上网地点统计表

	
	全体被试（人）
	网络成瘾（人）

	家里
	471
	6

	网吧
	123
	23


从上网地点来看，全体被试600人中，选择在“家里”上网的471人，占比为78.5%；选择在“网吧”上网的123人，占比为21.5%。而被试得分高于5分的29人中，通常上网地点选择在“家里”的6人，占比为20.69%；选择在“网吧”的23人，占比为79.31%。
（六）上网学生与人沟通情况统计及分析
表3.7与人沟通情况统计表

	      人  数

沟通频率
	全体被试（人）
	网络成瘾（人）

	
	600
	29

	经  常
	106
	0

	很  少
	471
	8

	从  不
	23
	21


从与家人的沟通方面看，600名被试中，有106人选择“经常”，占比为17.67%；有471人选择“很少”，占比为78.5%；有23人选择“从不”，占比为3.83%。得分在5分及以上的29人中，选择“经常”的0人；选择“很少”的8人，占比27.59%；选择“从不”的21人，占比72.41%。从分析数据来看，不与人沟通或者说存在沟通障碍的学生网络成瘾的发生率很高。
第四章  高中生网络成瘾的原因分析

因特网最早发源于美国，谁也不会想到，最初只为军事服务的因特网发展会越来越壮大，遍及世界各地，因特网的应用领域渗透到了教育、科研、医疗等各行各业。随着因特网的发展和普及，网民的人数也在巨幅增长，沉迷网络的高中生人数也在随之增加。高中生因为“网络成瘾”被开除或退学、因为“网络成瘾”走上犯罪道路等的案例比比皆是。“网格成瘾症”成为当今社会、学校和家庭广泛关注的目标，有的家长甚至到了谈“网”色变的地步。早在2007年12月，海宁市疾控中心就围绕网络成瘾问题完成了一项调查，调查对象选择了海宁市的8所市立中学一共33个班级的1726名中学生，本次调查结果显示：在初一到高三六个年级的学生网瘾自测中，仅高二、高三学生的网络成瘾率就高达19.69%，其中高二学生占比为9.59%，高三学生占比为10.10%。许多专家们经过分析也认为，在所有的学生中，高中生是最容易网络成瘾的。那么，究竟是什么原因使得无数的高中生会在学习任务繁重的高中阶段，不顾学习只顾上网，全然不顾自己为之刻苦学习和已经奋斗了近十年甚至更久的奋斗目标，心甘情愿地成为网络“瘾君子”呢？

为此，在对我校高中生网络成瘾的现状调查结束后，在对问卷结果分析的基础上，结合我校地处城乡结合部、学生来源渠道较多这种实际情况，我特地挑选了部分被调查对象进行个别交谈，为掌握他们网络成瘾的原因获取第一手资料。还查阅了大量的文献资料，如华中师范大学陶宏开教授在网络成瘾的原因方面的观点等，并就相关的观点咨询了我校在学生网络成瘾方面有较高层次研究资历的徐永生副校长、教科室耿恒文主任等领导，最后从家庭、学校、社会三大方面分析和归纳了我校高中生网络成瘾的根本原因。

4．1家庭因素

4．1．1家庭教育方式欠妥

受我国封建制度的影响，父母与子女之间的地位等级历来比较明显，很多父母在“望子成龙”、“望女成凤”的愿望驱使下，早早为孩子设计好了未来的路，希望孩子按他们的意愿一门心思地学习，将来考上好大学找个好工作。如果孩子就学习上、生活上或者交友等方面提出自己的想法时，有的父母只知道站在自己的立场说话，全然不顾孩子的感受。

再者，如今虽然已经是信息爆炸的时代，上网也已经不是什么新鲜事啦，但在很多家庭，父母害怕孩子上网耽误学习，害怕孩子上网导致网络成瘾，他们会把电脑设上密码，或者干脆把网络断掉，在上网方面缺乏正确的教育和引导。华中师范大学陶宏开教授在自己的调查结论中称：网络成瘾的孩子都有一个共同点，那就是抵触父母。不当的家庭教育方式，只能使孩子的心离父母的心越来越远，把自己的心封锁起来，不和父母沟通，因为他们会觉得即使告诉父母，也可能得不到解决，当内心的困惑得不到解决，他们就可能选择在网络中去倾诉，到网络中去寻找自己想要的东西，以填补现实生活和学习上的不如意或空虚，寻求心理上的慰藉。家里不给上网的，就偷偷跑网吧去上网，导致结果更糟，完全有可能成为网络成瘾的新手。孩子上网时间多了，和家人的沟通就更少了，用于学习的时间就相对更少，成绩自然也就更不理想，导致父母与子女关系更加僵化。

学生小B就是因为父母简单、粗暴的教育方式，导致他不想和父母交流，上网成瘾的。在他刚进入高中时，班上高手如云，学习变得不再象初中那样得心应手，第一次考试，现实就给了他重重一击：班级四十一名。一向很有优越感的他，一时间接受不了失败的滋味，茫然不知所措。那时，他最需要的是父母亲的理解，最需要父母亲给予关怀、鼓励，哪怕是一句话或者一个温暖的眼神！可是，他得到的是父母一顿数落和痛骂，当时感觉自己象掉进了冰窖一般，感觉不到家庭温暖的他，就迷恋上了网络，结果是一发而不可收，想戒都戒不了。

此外，有的学生家长平时因为忙于工作，对孩子的学习和生活及内心世界不闻不问，缺少对孩子的关爱和管理，这种家庭的孩子也很容易痴迷网络，而家长对此毫不知情，直到孩子网瘾程度很深了，学习成绩一塌糊涂或夜不归宿的地步，家长才知道事态的严重性。也有的家长溺爱孩子，孩子要什么给什么，家长会给孩子较多的零花钱，有的父母甚至还会给孩子配很高档的能上网的手机。父母爱孩子，给孩子创造一个好的学习条件是好的，但给了物质却不过问孩子对这些物质的合理安排，这种爱就发生了质变。当孩子满足于物质上的享受，手里握着足够操控的钞票，不仅自己上网，还带上三两个“哥们”一起去玩去上网。特别是当今高中生利用手机上网，无时无刻任何场所都可以进行，甚至于在上课时、晚就寝时都上网，严重影响学习和身体健康，也给家长和学校的管理者出了一个大难题。这类家庭的家长不是爱孩子，而是害孩子，是他们略显无知的教育管理子女方式把自己深爱的孩子引上了“网瘾大道”。

4．1．2感情不和、离异重组及单亲家庭的孩子容易网络成瘾

在走访中，我们还发现，家庭成员关系紧张，尤其是做父母的感情不和，经常吵架、打架、闹离婚，让孩子感觉自己很孤独、很无助；还有就是在再婚家庭中，成员之间的关系比较微妙，孩子的情感找不到寄托；单亲家庭的父亲或母亲对孩子的管教在角色上的缺失等，都让孩子感觉不到家的温暖，转而将情感寄托到网络这个虚拟世界。

2009年7月，南海网就刊登了这样一个案例：网络成瘾 17岁少年休学闭门上网一年精神分裂。报道中的主人公化名梁鹏，表面看起来是为了上网而休学一年，天天在家上网，最终导致精神分裂，竟然举刀砍向自己的父亲。四川大学心理卫生中心物质依赖科的张骏医生在通过几天的认真观察后，发现梁鹏在没有网络的医院里表现得很安静，但是只要一见到父母，他立刻就像变了一个人，表现异常。张骏医生多次和梁鹏交谈，发现他网瘾的诱因竟然是当初因为父母要离婚，自己休学在家借口上网就可以“监视”父母，保全家庭。
4．1．3家长假期“放水”导致孩子网络成瘾

在访谈中，我了解到，有的学生不是在上课期间因缺少家长或学校的监督而上网成瘾，恰恰是寒假或者暑假期间上网形成的。笔者曾经在自己执教的班级也做过随堂调查，有近三分之一的学生表示：平时因为学习父母不给上网的，到假期时候父母会让自己上网。尤其在每年中高考之后，孩子经过紧张的学习和考试后，身体和心理的放松很容易进入疯狂的网络大战状态，严重的24小时连续作战，这样不仅严重伤害身心健康，也极容易导致网络成瘾。
4．2学校因素

4．2．1学校相关的管理措施还不够到位

首先，学校在预防高中生网络成瘾方面的管理措施或者方法不当。目前，高中生喜欢上网并且网络成瘾的问题在各大中学已经是一个公开的秘密，学校全体教育工作者都不愿意学生迷恋在网络之中，都希望自己的学生远离网络，扎扎实实学习去实现自己的梦想。然而很多学校，包括我校在内，针对学生网络成瘾所采取的措施最多的就是说教或者“堵”，诸如在上课期间点人头查出勤率、晚上巡察宿舍查就寝情况甚至到网吧搞突然袭击抓学生上网等，或者象征性地在全校范围内发一些有关网瘾方面的宣传单或者通知。作为老师，我们深知，学生的一言一行不可能永远在我们的视线范围内，如果用“堵”的办法去阻止上网，那么，学校“堵”不住的死角实在是太多太多！而那些通知，往墙上一贴，多数学生连瞅都不会瞅上一眼，有跟没有一个样，对于网络成瘾的学生来说，它们甚至连“挠痒痒”的功效都没有，能让学生远离“网瘾”吗？

其次，就“预防和戒除网瘾”方面来说，很多学校虽然设立了专门“心理咨询中心”，但根本没有配备专业的心理咨询师，没有专业的心理咨询理念和手段，不能根据学校和学生的实际情况主动出击，采用恰当的技巧去找相关的学生沟通，消除他们的防备之心，在一种自然的交谈环境中了解他们内心真实的想法，把握他们网络成瘾的原因，从而“对症下药”。从这个角度来说，这种心理咨询中心形同虚设，根本没有起到任何作用。

4．2．2学校的课余活动缺失或方式太单一

高中的学习生活安排紧凑，学生的学习压力大，丰富多彩的课余活动无疑是他们最好的调味剂。但目前不少的高中学校，在课余活动安排方面要么没有，要么方式单一，对于高中生来说不具吸引力，无法收住学生的心，让学生感到课余生活枯燥乏味，所以他们就会到网络中寻找快乐，寻求刺激，其结果就可能导致网络成瘾。很多学校都设立了一些兴趣小组，什么天文、文学、体育等各种各样的，我校也不例外。但这些活动往往流于形式，通常因为缺少有创意有吸引力的组织、缺少活动工具或场所，缺少活动最起码的经费等等原因，导致活动无法开展或无法吸引学生，没有多少学生愿意参与，最终名存实亡。

4．2．3单一的学习评价方式导致学生心理落差大

我校的学生绝大多数都是以优异的中考成绩取得入学资格，部分择校生或特长生也都怀揣着梦想和目标而来，个个都是好学生，个个也都争强好胜。当今社会各层都在反对“应试教育”，但谁都希望自己的孩子能考出好成绩，进入理想的大学深造，所以只要各高校录取学生时还以高考成绩为准绳，那么学校不考试以及不对考试结果进行比较和分析都是不现实的。并且，每年高考升学率中上本一本二分数线的学生人数以及上名牌大学、重点大学分数线的生数，早已成为各大高中在社会上树立品牌、扩大影响的最有份量的砝码。因此，几乎所有的高中都在找准一切机会上课、补课，学习，考试，评比，除特长生外，其余学生一律以文化科考试的成绩高低排名次，以名次的高低来衡量学生一个阶段或一个学期的学习效果，所有的奖励制度也都明确列出了与学习成绩挂勾的条条款款。这种单的一学习评价方式，使得那些暂时没有适应或者根本不能适应高中学习的学生心理失衡，代替初中时做优生的那种自豪、自信和优越感的，是茫然不知所措，无所适从，或者屡战屡败后的气馁。 这时，他们就会逐渐失去学习兴趣，失去奋斗的动力，思想和感情的天平就会向网络倾斜，在虚拟世界中去追求满足感、胜利感，非常容易上瘾。

4．3社会因素

4．3．1个体对社会环境的易感性所致

我校高一到高三全体高中生5000余人中，有近一半的学生来自农村，其中有少数学生在初中阶段直到中考以高分进入到我校，连一次使用电脑的经历都没有，部分学生虽然懂得一些简单的操作，但对上网没有太多要求。但是过一阶段以后，在学校的检查中，或者在走访中，我们会吃惊地发现：那些原本对电脑操作不熟练的同学能说能做的“网事”越来越多，曾经连电脑都不会开的学生居然也会为了上网不顾学习，经常逃课，甚至为了上网彻夜不归，任凭老师教育、劝说、甚至见家长等都无济于事。

对这种天翻地覆的变化，我的迷惑一直存在而且没有得到验证，直到有一天中午回家，我的儿子对我说：“妈妈，吃完饭你能不能陪我玩赛尔号、玩QQ堂……”听到儿子那稚嫩的嘴里一连数出来的一连串游戏名称，我吃惊地睁大了眼睛，因为这些游戏不仅他从来没玩过，我也没玩过。但是我立刻冷静地说：“儿子，这些游戏妈妈可都不会玩哦，你会玩啊？”“我也不会，可我们班同学说可好玩啦，他们在家都玩，每天下课都谈论这个呢！所以我也想试试。”看到儿子那水灵灵的大眼睛里透出来的好奇，我突然好象明白了什么。

接下来的几天里，我特地找了来自偏远乡村、以前不太懂网络甚至从没碰过电脑的几位学生，和他们聊起了心理话。他们告诉我，自己的朋友中，有的也上网打游戏、聊天等，技术可高啦。课余时间到大街上逛逛，热闹拥挤的网吧也随处可见，里面很多人和自己年龄相仿，甚至还有比自己小得多的孩子，都在网上玩得酣畅淋漓，自己也很好奇，忍不住也去玩了。一开始不会，但玩玩就熟练了。小A就是曾经不会上网的同学之一，他在接受我的访谈时告诉我：“我家在偏远的农村，家里没有电脑，从来没有上过网。那时的自己只想到好好学习，考出好成绩进到好的高中。最后以高分如愿以偿地进入到现在的学校，父母为些都很自豪。但读高中后，来到县城这个较大的环境，看到网吧里那些人在网上玩游戏啊、看视频啊、聊天等等，心里总想找机会去试一试。一次周末，强烈的好奇心促使我走进了网吧，没想到这一玩便一发不可收拾，白天想上网，晚上想上网，以前一心只扑在学习上的我，如今逃课是常有的事，有时为了上网还会破天荒地玩通霄。我们经常去的那家网吧白天3元一小时，但是晚上如果玩通霄只要10多块钱，非常便宜，所以自己经常和同学晚上去玩，越玩越想玩，一不玩就心里痒痒。一度因为又想学习又想上网矛盾过，但最终没能抵制住“网瘾”，经常去上网。家里给我每月的四五百块钱生活费，我会省吃俭用，省钱去上网，上网费用不够时我就朝同学借，有时还会借口买学习资料向父母要钱，有一次甚至把学校给我的几百元贫困生补助款都用去上网了。现在自己的学习成绩也掉下来很多，成绩单都不敢给家里人看，真不知道怎么办。”

访谈中，不少来自城区的学生表示，自己家里有电脑也上网，但有的东西自己不会玩，听去过网吧的同学说网吧里好玩，在那里，不会玩的有人教，很快就会啦。所以经常会邀约几个同学一起到网吧玩。有时几个人一起联网打游戏，或者看录像、和网友视频聊天等，玩到痛快时大呼小叫，感觉特别刺激，特别过瘾。

所以，个体对环境的易感性也是网络成瘾的一个重要原因。

4．3．2网吧自身的管理混乱

网络是一把“双刃剑”，上面充斥着大量良莠不齐的信息。我国在1999年颁布的《中华人民共和国预防未成年人犯罪法》中明确规定：禁止在中小学附近开办电子游艺场所，同时也要求所有电子游艺场所必须设置明显的禁止未成年人进入的标志。国家对网吧的管理条文也非常明确：所有网吧都必须设置禁止未成年人进入的标志，并且要求所有进入网吧上网的公民都需要出示公民身份证。但在我县网吧经营这个市场的现状是，有的网吧为了赢利，根本不按规章制度办事。尤其是那些暗藏在学校附近，将经营对象锁定为学生的黑网吧，不管进入的是否未成年人，只要给钱，就大开方便之门，更不会去管你上网时做了什么，上多长时间。这种自由自在的上网环境，导致进入网吧的孩子很快就迷失在眼花缭乱的网络世界里，并且越陷越深，网瘾越来越大。

4．3．3有关部门对网吧的管理不力

政府有关部门对网吧管理上的混乱没有及时采取有效的整治措施，在利益的驱使下，明知网吧违规操作和经营会严重危害网民的身心健康，在管理上却睁一只眼闭一只眼，对那些违规或违法经营不管不问。有些地方的管理执法部门甚至将对网吧的违规惩罚作为个人“致富”的法宝，致使很多网吧经营业主胆子越来越大，什么违规违背常理的事情都敢做。这种管理上的不力，也成为滋生“网瘾”的重要原因。

第五章  高中生网络成瘾的对策研究

面对那些让人痛心的网瘾学生，从社会、学校到家庭，应该采取什么样的手段、用什么样的方法才能挽救他们，让他们彻底远离网瘾的毒害，回到正常学习和生活的轨道上来呢？

从高中生的年龄来看，他们正处于叛逆期，面对这些网络成瘾的孩子，如果只是采取强硬的阻止方式，或者不具说服力的说教，根本起不到任何作用，有时甚至会适得其反，安徽省宿州市的网瘾青年杀母案就是典型的悲剧。因此，对待网络成瘾的高中生，我认为，家庭、学校、社会三者都要从各自的角度去反省自己该做的或者做得不够好的地方，分析导致高中生网络成瘾的原因。同时，从家庭到社会，从小家到大家，需要三者联手，齐抓共管，对症下药，才能从根本上赢得这些网瘾学生的心，使他们回到正轨上来。

5．1家庭方面可以采取的方法或措施

5．1．1正确看待“网络成瘾”，家长要理智地“疏”不要蛮横地“堵”

高中阶段是学习的关键期，也是学习任务最繁重、学生压力最大的时期。高中生网络成瘾的危害和悲剧，让很多家长谈“网”色变，害怕自己的孩子上网，想尽千方百计不让孩子上网。有的家长一听说孩子特喜欢上网，恨不能把孩子与现实世界隔离起来。因此，这类家庭的家长对于孩子上网的态度就有了不同的反应：第一种反应：坚决反对孩子上网，如果发现孩子上网严厉训斥，或非骂即打，甚至棍棒相加；第二种反应：严格控制经费和作息时间，不给上网留余地。

2010年3月，《中国青年报》报道了2009年重庆市教育科学研究院对重庆市在校的中小学生上网的情况所作的调查结果。在该调查报告结果结果中，给出了这样一组数据：即在坚决不允许孩子上网的这类家庭中，孩子进入网吧去上网情况是：38.4%的孩子从来不去，50.9%的孩子偶尔会去，10.7%的孩子经常去。在家长同意孩子上网的这类家庭中，上网的孩子网瘾确诊占比为1.4%；而在家长不同意上网的家庭中，上网的孩子网瘾确诊占比为6.3%。据此，重庆市教育科学研究院在调查报告的结论中指出：家长采取强硬态度或措施，强行阻止孩子上网，这种家庭的孩子网络成瘾的可能性要比其他情况高出3倍！而笔者的调查数据也证明了这一点。
华中师范大学陶宏开教授曾经说过这样一句话：“‘网瘾’不是孩子的错。”造成孩子网络成瘾的原因很多很复杂，家长是否知道，在网瘾的背后，还有其它原因呢？高中生虽然比小学生、初中生年龄大了，自控力较他们强了，但他们仍然是孩子。他们那尚不成熟的身体和心灵需要去承担和承受来自学习、生活、交友等多方面责任和困惑。所以，在对待孩子上网的问题上，家长首先要弄清孩子出于什么原因上网，上网做什么。面对网络成瘾的孩子，家长要理智地引导和应对，而不能害怕孩子上网成瘾一昧地阻止，否则将会使事情朝着更糟糕的情况发展。

5．1．2少报怨多交流，促使孩子远离“网瘾”

家长与孩子之间缺少交流，或者交流方式不恰当，会疏远孩子与父母的距离。尤其是孩子有苦恼或学习压力大，在父母那里得不到解决，就会转向网络，在网络中去释放压力。

对待痴迷上网的孩子，我们见得最多的就是家长对孩子的抱怨：你多么多么不懂事、父母为你操碎了心，你不好好学习却去上网，而且网瘾越来越严重啦……还有些家长说：我家孩子初中时可老实了，从不上网，上高中以后学会了上网，肯定是被同学带坏的。甚至有家长认为，自己的孩子网络成瘾是因为学校和老师没有管好自己的孩子。

其实，孩子网络成瘾，家长是推卸不了责任的。学生小C的父母就因为忙着挣钱，疏忽了对孩子的管理。在与小C的父母的沟通过程中，他们表示当发现小C网瘾很严重时，感觉很无奈。小C的父亲说：“我们平时要忙着去工作挣钱，哪有时间管小孩。再说，孩子慢慢长大了，他心里想什么从来也不对我们说，他在学校做什么我们也不知道。”而小C对此却说：“以前我一有什么事，都会想到爸爸妈妈，都会告诉他们。每当我遇到什么困难或者心存困惑时，都想让爸妈帮自己出出主意，但父母一遇到事情总是唠叨个没完，我感觉他们好烦人！所以后来什么事情都不想对他们说了，他们也不管。”

所以，在孩子成长的过程中，无论做父母的有多忙，都要定期或不定期地抽点时间和孩子谈谈心，听孩子讲讲学习上的苦与乐，聊一聊最近的心情，谈一谈近期的学习规划等，这样做能让孩子体会到父母对他的爱和关怀。当孩子做错了事情，尤其是学习有下滑现象时，父母更要了解事情背后的原因，给予适当的鼓励就是孩子认真学习远离网瘾的最好动力。

5．1．3融洽的家庭氛围是让孩子远离网瘾的较好办法

融洽的家庭氛围，让孩子感受到自己被家人爱着，有苦恼时可以向家人倾诉，有痛苦时有家人分担，有快乐时有家人分享，哪怕天塌下来都有家人的肩膀一起扛着。这种家庭的孩子，他们无论遇到什么事情，都会在第一时间告诉家里人，征求父母的意见而后行事。当孩子痴迷网络并且有网络成瘾的倾向时，家人及时科学的引导并给予关爱往往能起到至关重要的作用。给孩子营造融洽的家庭氛围，多一些理解和关爱，相信时间会给你满意的答卷。

5．1．4警惕假期“放水”，早作规划转移注意力

在个别交谈中，我发现，有的孩子不是在上课期间因缺少家长或学校的监督而上网成瘾，恰恰是寒假或者暑假期间上网形成的。每个假期，尤其是每年中高考后，孩子经过紧张的学习和考试后，很容易进入疯狂的网络大战状态，严重的24小时连续作战，这样不仅严重伤害身心健康，也极容易导致网络成瘾。在对我校学生的访谈中，我发现，学生在假期通宵上网的只是极少数，但考试前的几乎不上网和考试后每天都要上网五到六小时的学生却很多。而在假期里，就连那些害怕孩子上网的家长们都认为，孩子们学习、考试太辛苦、太紧张了，假期里让他们上上网放松放松也无大碍，所以也都抱着“慰劳”的心态，对孩子的上网行为睁只眼闭只眼，这种家长假期“放水”行为导致孩子网络成瘾的不在少数。

因此，家长们要警惕假期“放水”，应该在假期到来前早做安排，和孩子一起做好假期规划，除了学习，还要适当安排一些体育锻炼活动或户外运动等，对于孩子合理的上网要求也应当予以考虑，但要注重多种形式结合，转移孩子对网络的注意力，避免过度使用网络导致网络成瘾。

5．2学校方面可以采取的方法或措施

5．2．1建立健全相关的管理措施，预防网络成瘾

部分高中生网络成瘾，不仅让家长头痛，也令学校管理人员和老师头痛。为了唤回一个网络成瘾的学生的心，他们往往要花上几天甚至几个月的时间，更要投入人力，去沟通、去跟踪、找学生谈话、见家长，严重者让家长带回家反思都还不见效。与其这样劳累反复，我认为学校在预防和处理网络成瘾方面应建立健全相关的管理措施：一是把学校设立的“心理咨询中心”真正用起来，学校应配备专业的心理咨询师，学校条件不具备的，可以采取“请进来”的办法，定期或不定期开展心理咨询工作，能真正为有困惑的学生排忧解惑，降低甚至消除学生进入网吧导致网络成瘾的可能性。二是根据学校及学生的实际情况，每学期或每学年在全校范围内进行网络使用情况调查，发放网络成瘾自测量表，让学生自我检查自己对网络的依赖程度，自觉远离网络成瘾。为了使调查不停留在形式上，调查方式可以多样化，以摸清哪些学生有网瘾倾向，再有针对性地进行科学引导和管理，大大缩小管理的难度，提高管理效率。

5．2．2扎扎实实抓好宣传活动，鞭策学生告别网瘾

我校经常使用的“告别网络成瘾”的宣传方式通常都是在学校升旗仪式后，在广播上播宣传稿。5000多学生挤在偌大一个大操场，尚且不谈学生听与不听，听不听得清楚都是个问题，宣传效果也就不言而喻了。有时也会采取给全校每个班发一张宣传稿，张贴在教室的某面墙壁上，让学生自己去看。这种形式上的宣传，有和没有其实是一个样。

要使宣传有效果，学校不要怕花时间，也不要怕花人力。既然宣传，就要给学生时间，让他们积极参与进来，他们的心灵才能震撼于网络成瘾的危害，学校的宣传才有效果，有效果才能出成绩。所以，我认为在预防网络成瘾的宣传方面，可以由学校政教处、团委会牵头，扎扎实实地开展一些能真正撞击学生心灵的宣传活动，如“网络成瘾典型案例海报展览”、“科学上网拒绝网络成瘾”主题作文竞赛、网络成瘾相关的辩论大赛等等。大方向的宣传，如海报类可以以校为单位，如果能以年级为单位进行宣传，效果会更好。而小方向的，则以学生个体为单位或班级为单位，这时班主任的作用必须要发挥出来，营造一个好的氛围，在活动中鼓舞和鞭策学生的心灵，引起全体学生的共鸣，自觉远离网络成瘾，科学上网。

5．2．3实实在在地开设兴趣活动小组，丰富学生的课余生活

高中生学生任务繁重，思想压力大，课余时间都希望能让自己的身心得到最大限度的放松，为更好地投入学习储备动力。然而，目前许多的高中学校，给学生的除了上课、写作业、吃饭、睡觉、补课外，没有开设让学生感兴趣的活动课余活动，让学生感到课余生活索然无味，导致学生到网吧等地方去寻求刺激以释放自己，网络成瘾当然就乘虚而入啦。

所以，学校在学生的课余时间，尤其是周末时间的安排方面，要开动脑筋，实实在在地开设一些兴趣小组或活动小组，如受个人条件限制较小的跑步比赛、参与人数较多的拔河比赛；也可以是乒乓球或排球活动中心等，并安排优秀的老师，有组织有计划有步骤地开展这些活动，吸引更多的学生自愿参与进来，让学生把原来用于在网吧度过的时间放到这些活动上来，既得到了全身心的锻炼和放松，也为拒绝网络成瘾贡献了很大的一份力量。

5．2．4改革单一的学习评价方式，激励学生积极进取

就目前来看，很多高中学校对学习的评价方式仍然停留在传统的评价基础之上，即以文化科目考试成绩高低排名次。这种评价方式有利也有利也有弊，最典型的弊端就是会打击到那些心理承受能力不够强大的学生，使他们灰心丧气，对学生失去信息，一蹶不振，最终来个“破罐子破摔”，到网吧寻求自信和解脱，成为导致网络成瘾的罪魁祸首。

当今，从国家到地方，每一级领导都在强调抓“素质教育”，反对“应试教育”，正是适合学生尽可能发展自己的专长，朝着“三百六十行，行行出状元”的方向发展的好时机。教育制度的改革，意味着学习评价制度也要改变才能顺应教育制度的改革和发展。目前学校教育中就有这样鲜活的范例，比如体育方面、艺术方面的特长生，老师对他们的评价就涵盖了文化成绩和专业技能两方面，在一定程度上肯定了他们的努力，所以他们总是有很充沛的精力和足够的自信去发展自己的专长。所以，学校应当改变当前单一的学习评价方式，根据学生的实际情况，分阶段、定目标，采用多个角度、多种方式相结合的评价方式，不放过对每一个进步的肯定，不吝啬对每一种成功的赞扬，真正做到让每一个孩子都有闪光点，激励他们积极进取，让他们体验到学习和奋斗的快乐，享受学校生活的多姿多彩，彻底和网络成瘾说“拜拜”。

5．3社会方面可以采取的方法或措施

我们都知道“孟母三迁”的故事，高中生网络成瘾，是与社会这个大环境密切相关的。美国哥伦比亚广播公司曾在2005年播出一部围绕青少年上网、描写青少年网络成瘾的电视剧。该电视剧播出之后，在社会上引起了广泛的、强烈的反响，好几万名家长声称“这就像我们家的故事！”对此，美国政府于2008年也对网瘾高度重视，采取了一系列预防和戒除网瘾的措施。在中国，面对学生网络成瘾，社会应该如何应对呢？

5．3．1治理网络环境，加强对网吧的监管力度

网络上的内容形形色色，包含了大量诸如黄、赌、毒一类不健康的信息，更有让无数网民痴迷的网络游戏。而网吧是鱼龙混杂的网络地带，网吧经营者为了谋利，对网民上网的内容不加任何限制。涉世未深的学生进入，很容易沾染不良风气，并且染上网瘾。而我国目前的很多城市和地区，对网吧的监管不严，有的地方的相关执法部门还将对网吧非法营业的罚款作为赚钱的法宝，甚至收受网吧经营者的贿赂，管理上睁只眼闭只眼，导致网吧经营唯利是图：只要给钱，不管是否未成年人，也不管是否具有上网身份，都可以上网，这也是众多学生在网吧上网成瘾的原因之一。

中国青少年网络协会项目部主任邵德海曾举过一个这样一个例子：某省的一位领导在介绍网吧管理经验的时候说，他们曾经也为网吧在未成年人的管理问题上伤透脑筋，但后来他们想了一个办法，那就是在召集网吧业主开会时，表示要给网吧进行一定限度的松绑，允许网吧24小时营业，但所有的网吧都必须做到在晚上10点以后不得允许未成年人进入，否则将会强制当事网吧停业。这一措施实行一个月后，他们发现市民对网吧的投诉大幅度减少，一月的投诉量还不如以前一天的投诉量大。

所以，政府应想法治理网络环境，如取缔毒害网民思想的黄色网站、加大对游戏行业的审查力度等，给青少年网民一个相对“清洁”的上网环境。同时，相关的执法部门应加强对网吧的监管力度，政府在监管的管理上要坚决制止一切留于形式的监管方式，取缔黑网吧，打击网吧经营者的一切不合法经营。网吧的管理抓好了，对学生网络成瘾也是一大贡献。

5．3．2加大健康上网的推行力度，营造绿色上网空间

在倡导健康上网，营造绿色上网空间方面，我国政府也在不断努力，也出台了相关的管理措施，“绿坝”就是一款政府为净化网络环境出资购买的护航软件。我国西部地区在2009年就开展了“绿色上网”活动：给学校送电脑，并安装了绿色上网过滤软件，对网络环境进行“过滤”，给学生一个健康、绿色的上网环境。绿色上网引发学生正确使用网络，让学生开心、家长放心、老师安心。虽然绿色上网的步伐已经启动，但其推行力度还不够，推行的范围的不够广，以至于在很多地方，没有建立起能够给我们的学生或者未成年人上网的绿色场所。因此，政府要加大健康上网的推行力度，必要时，要与家庭、学校和社区联手，让绿色上网的春风走进千家万户，科学上网，告别网络成瘾。
附  录

高中生使用网络情况调查表
同学，你好！
为了了解我校高中生使用网络的情况，请你真诚地配合完成这份问卷，以便我们进行课题的分析研究。请你如实填写，我们承诺：绝对为你保密，谢谢你的支持与合作！

单项选择题：

你所在的年级是：

[image: image1.wmf]高一  [image: image2.wmf]高二  [image: image3.wmf]高三 
1、 你的性别是：

A、男        B、女

   2、你来自：

      A、农村     B、城市

3、你通常是在哪里上网？

A、家里     B、网吧

4、你与父母之间就学习或生活等方面经常沟通吗？

A、经常     B、很少      C、从不

5、你上网最喜欢做的是什么？

A、聊天  B、玩游戏   C、看电影或者听音乐    D、查资料

6、你平均每周上网的时长是多少？ 

A、2小时内  B、4小时内  C、8小时内  D、远远超过10小时

7、和以前相比，你投入到上网的时间越来越多，但仍然感觉上网的时间总是太短吗？

A、 是  B、否

8、你是否曾经无数次的试图减少上网的时间，但是最终都因无法控制自己强烈的上网欲望而失败？

A、 是  B、否

9、你是否会因为不上网或者上网时间太短而心烦意乱？

A、 是  B、否

10、你在上网的时候，是否会完全忘记各种各样让你不愉快的网络以外的事情？

A、 是  B、否

11、你是否会为了上网，情愿忽略甚至放弃与亲人、朋友等正常的人际交往？

A、 是  B、否

12、你会为了上网，宁愿支付巨额的上网费用，甚至省吃俭用用自己的生活费去上网吗？

A、 是  B、否

13、在不上网的时候，你会怅然若失、心里总是牵挂着上网而情绪低落吗？

A、 是  B、否

14、你是否会为了上网放弃学习，以至于经常逃学去上网，甚至通霄达旦吗？

A、 是  B、否

15、你会对自己的家人、老师或朋友隐瞒自己频频上网的行为吗？

A、 是  B、否
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