山 西 大 学

2012届在职人员攻读教育硕士专业学位论文

促进学困生成长的教学和管理策略研究
作者姓名    张万才
            指导教师    刘庆昌  教 授
王继民  中教高级
            学科专业    教育管理             

研究方向    教育管理           

培养单位    教育科学院
            学习年限    2010年3月—2012年6月
二〇一二年六月
Thesis  Submitted  for  2012  Master of 

Education  Degree  at Shanxi  University

Promote the growth of teaching students with learning difficulties and management strategies
ame               
 Zhang Wancai

Supervisor           
 Professor Liu Qingchang 

Senior teache Ji-ming Wang

Major                Education Management

Field of Research      Education Management

Departmen           Academy of Education
Research Duration     March.2010- June.2012
June 2012
目  录

中文摘要
I

ABSTRACT
Ⅱ
1第一章  引  论


11.1研究缘起


21.2预期目标及成果


31.3研究现状和文献


31.3.1概念界定


31.3.2已有研究成果综述


41.4研究内容和方法


5第二章学困生成因分析


52.1升学任务的影响


52.2学习内容和难度


62.3教师因素


62.3.1教学观念陈旧


62.3.2教学模式机械


62.3.3师生关系不融洽


62.4学困生自身的因素


62.4.1缺乏内在动力，学习主观性差


72.4.2意志力不强


72.4.3习惯不良与方法不当


72.4.4智力差异

 

2.5学困生家庭的因素
9第三章学困生转化的实践尝试


93.1全员课题研究


93.1.1策略与行动


113.1.2初步成果


133.2精英课题研究


133.2.1、策略与行动


163.2.2取得的成果


18第四章  行动反思及策略总结


184.1管理策略


184.1.1正确认识学生的差异


184.1.2引导学生正确归因


184.1.3融洽师生关系


194.2教学策略


194.2.1进行分层教学


194.2.2培养良好的学习习惯


194.2.3加强学法指导


194.2.4结合教学，锻炼学生意志


20主要参考文献


21攻读学位期间取得的研究成果


22致  谢


23个人简况及联系方式


24承诺书


25学位论文使用授权声明




CONTENTS
Chinese Abstract
Ⅰ
Abstract
Ⅱ
Chapter 1  Introduction
1
    1.1 Background
1
1.2 targets and achievements
2
1.3 Research and Literature Review
2
1.3.1 Definition of
3
1.3.2 It has been Review of research results
3
1.4 Research contents and methods
4
Chapter 2  the causes of poor students
5
2.1 one-sided pursuit of the orientation of the transition rate factors
5
2.2 Learning and difficulty factors
5
2.3 Teacher Factors
6
2.4 students with learning difficulties of their own and many other factors
6
Chapter 3 action and implement the transformation of students with learning difficulties
9
3.1 full research stage
9
3.2 elite research stage
13
Chapter 4 action reflection and strategy summary
18
4.1 Management Strategy
18
4.1.1 to correctly understand the differences between students
18
4.1.2 guide students to correct attribution
18
4.1.3 The harmonious relationship between teachers and students
18
4.2 teaching strategies
19
4.2.1 carry out the hierarchical teaching
19
4.2.2 develop good study habits
19
4.2.3 The method guidance
19
    4.2.4 The combination of teaching, to exercise the students will
19
References
20
Research achievements
21
Acknowledgment
22
Personai Profiles
23
Petter of Commitment
24
Authorization Statement
25
中  文  摘  要
进入中学以后，因知识数量和学习难度剧增以及学习以外的一些因素的影响，不少学生因无法适应新的学习而沦为学困生。对于学校而言，学困生的管理是目前面临的普遍问题，尤其是随着经济社会的快速发展和社会人口的大规模流动，加大了所在地学校学困生的数量，使得这一问题更加突显，而且亟待解决。
关于学困生的研究,从文献的搜索来看,已经相当丰富。从研究的角度来看,多从心理学和一般的教育经验来谈，从教学和管理层面入手加以研究的尚不多见，而本论文则从一所典型的学困生大面积存在的学校——太原市五十六中的教学实践切入，基于实践开展研究，对学困生的成因展开分析，提出并跟踪相应的转化行动，最后基于转化学困生的实践经验做出提升和总结，形成七个方面的观点。希望能给我们的学校管理者和一线教师提供了一个可供参考的视角，在实际的学校教育教学中能有所指导和帮助。
本论文的主要结构为:第一章是引论，包括三节内容。分别是研究缘起、预期目标及成果、研究现状和文献综述。第二章是学困生的成因分析，分别从追求升学率的导向因素、学习内容和难度因素、教师因素、学困生自身的诸多因素四个层面进行了阐述。第三章是学困生转化的行动实践，记述了太原市五十六中从全员课题研究到精英课题研究前后两个阶段的学困生转化工作实践。第四章是行动反思及策略总结，从学困生转化的管理和教学两个方面论述，共有七点：1、正确认识学生的差异；2、引导学生正确归因；3、融洽师生关系。4、教学策略 ；5、培养良好的学习习惯；6、加强学法指导；7、结合教学，锻炼学生意志。
关键词：学困生；成因；转化；策略
ABSTRACT
To enter secondary education, the amount of knowledge and learning difficulty has soared, many students have become unable to adapt to new learning and become learning difficulties. For schools, the management of students with learning difficulties currently facing a common problem, especially with the large-scale flow of the rapid, economic and social development and social population, increase the number of the location of school students with learning difficulties, making the problem more highlight, but also should be solved.
    Research on students with learning difficulties, from a literature search of view, it is very rich. From a research point of view, mostly from psychology and general education experience to talk about, but starting from the teaching and management level is still rare to be studied, while the paper from a typical large-area students with learning difficulties school teaching the Practice of Taiyuan No.56 middle school, based on practice to carry out action research, to analyze the causes of poor students propose and track the conversion of action, and finally make upgrading and poor students practical experience in transfer of chemical to form a view of the seven areas. I hope to give our school administrators and classroom teachers to provide a reference perspective, guidance and help in school education and teaching also.
   The main structure of this thesis: The first chapter is the Introduction, including the three. Respectively, the origin of the target and the outcome of Research and literature review. The second chapter is the analysis of the causes of poor students, four levels from the pursuit of the orientation of the transition rate factors, learning content and difficulty factors, teacher factors, students with learning difficulties of their own and many other factors are described. The third chapter is the practice of students with learning difficulties into action, describes the Taiyuan No.56 middle school from the full research into the elite research before and after two stages of students with learning difficulties into work practices. The fourth chapter is the action of reflection and policy summary, ,both management and teaching discusses the transformation from the students with learning difficulties, a total of seven : 1, a correct understanding of the differences between students; 2, guide students to correct attribution; 3，harmonious relationship between teachers and students. 4,teaching strategies;5,develop good study habits; 6,method guidance;7,combined with teaching, exercised the students' will.

Key words：students with learning difficulties；analysis of the causes；transfer ；Strategy

第一章  引 论
1.1研究缘起

中学是每个人一生中及其重要的阶段，从小学升入中学后，不少学生因知识内容多、学习难度提高，以下至无法适应而成学困生，他们对某些学科缺乏学习的信心和兴趣，学习成绩大幅下降，这就是中学学困生的典型表现。
对于学校而言，学困生的管理是目前面临的普遍问题，尤其是随着经济社会的快速发展和社会人口的大规模流动，越来越多的外地进城的民工及从事其它各种经营活动的暂住人口的出现加大了所在地学校学困生的数量，使这一问题更加严重，成为所在地教育发展的瓶颈。
我所工作的太原市第五十六中学校位于城乡结合部，周边环境较差，居民成份复杂，有工厂工人、城郊从事农业生产的农民，还有外地进城的民工，以及从事其它各种经营的暂住人口。由于学生家长在自身素质和教育能力上存在很大差距，形成了学校生源状况的巨大差异，学生中存在学习困难比例整体较高，导致学校的学生管理工作也不得不面对种种困难。这种现状不仅严重得影响了学校的教育水平，也有悖于素质教育的本质精神。
通过对我校560名学生的问卷调查和30名学生的座谈发现，各类学习困难学生集中表现出以下特征：来自家长或监护人的重视不够，甚至缺少父母关爱；学习习惯不太好，在校时间课堂上不能坚持认真听讲，放学回家后不能按时按要求做完作业；对学习基本没有兴趣，缺乏足够的自信心；基础不扎实，知识结构不系统，很难进行知识转化和迁移；在整体认知水平上存在偏差和缺失，比如：不能合理地分配注意力、不能及时、灵活地再现思维过程等等。
以学校初一121班（2008级）的英语学习情况为例，初一年级开学初的调查结果如下：
	
	学习时间
	自信程度
	兴趣程度

	
	没
	1年内
	1年多
	弱
	中
	强
	低
	中
	高

	41人
	3
	5
	33
	5
	20
	16
	13
	16
	12

	得分
	1
	2
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	3

	均分
	2.73
	2.27
	1.98


	
	自主性
	完成作业情况
	学习结果

	
	弱
	中
	强
	差
	中
	好
	差
	中
	好

	41人
	17
	14
	10
	11
	17
	13
	12
	16
	13

	得分
	1
	2
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	3

	均分
	1.83
	2.05
	2.02


调查得知，121班大部分学生在小学都学过英语，只是学习水平参差不齐，其中有一部分学生学习兴趣高、基础好，但他们和其他学校学生比还是有一定差距，也有一部分学生经常不能按时完成作业并且在小学学了两三年英语后，仍然什么也不会，这种情况就极易造成两级分化现象。明显的是他们的学习自觉性和英语学习兴趣得分最低，经访谈得知，他们对小学英语老师的教学不太感兴趣，有些学生写作业只是为了应付差事，基本没什么作用。但值得庆幸的是，他们很向往初中生活，即使自己原有基础不太好，也对自己充满了信心，希望在中学出现转机。
近年来，学困生已成为我校教育中日益凸显的问题。为了解决这个问题，响应学校“为了每一个学生的全面发展”的办学理念，帮助学困生从心理上克服学习的障碍，培养健康的学习心理，使他们的心理和学习同步提升，走出学习困境，我们提出“促进学困生成长的教学和管理策略研究”课题，力图通过分析具体原因、对症下药、恢复学生的自信、激发学生的潜、有力的做好学困生的转化工作 ，为全面实施素质教育进行有益的探讨。 

1.2预期目标及成果
选择此项课题，旨在适应新形势下教育发展需要，探索有效转化和提高学困生的管理模式和途径，为教师和学校全面提高教学质量提供策略参考。
通过对我校学困生现状和形成原因的分析，和对转化学困生的实践尝试及研究，期望：
A在学生层面，能够准确把握学困生的成因，对症下药，改进管理模式，采取积极有效的方法激发学生的学习兴趣，让学生从在校生活中体验到成功，从而改善学习状况，有效提升学习效率。
B在学校层面
1、为有效转化学习困难学生提供借鉴。
2、为学校快速发展提供思路。 

    3、积极探索适合我校学生实际的学困生管理模式，让每一个学困生都有发展的空间，都得到相应的发展，进而推进学校管理水平的提高。
1.3研究现状和文献
1.3.1概念界定

学困生这一概念是在上个世纪60年代由外国学者率先提出的。前苏联曾称其为学习不良的学生，而美国称其为学习无能者等等，据不完全统计，目前约有近百种关于学习困难的概念和定义。
对“学习困难”的界定。目前学者一般认同的观点是，将学习困难的概念区分为广义和狭义两个层面：即“广义的学习困难指由各种原因（智力水平、身体素质、心理障碍、学习方法不当等）引起的学习成绩低下；狭义的学习困难是指感官和智力正常，但学习成绩低于智力潜能的期望水平、远未达到教学目标的要求”本文论述的概念主要是后者。
对“学习困难的学生”的界定。相对而言，学习有困难的学生，也有广义和狭义之分：“广义的学困生指各种原因引起的学习表现不佳的学生；狭义的学困生是指感官和智力正常，但学习成绩低于同类学生应该达到的智力潜能的期望水平、远未达到教学目标要求的学生。本文所研究的概念指狭义的学习困难的学生，即指的是智力正常，但由于学习个人习惯不好，或由于个体方法不当、或由于受到社会、家庭环境的影响，不能适应普通学校教育环境下的学习生活，造成学习效果低下，能力目标、知识目标均不能达到课标基本要求的学生。”
1.3.2已有研究成果综述

学困生问题属于学校教育中的疑难杂症，一直吸引着中外教育界的普遍关注，因而关于这一问题的研究相当之多。其中，许多学者热衷于从形成学习困难的原因和学困生心理特征等方面着手研究，罗杰斯的人本主义的学习理论是近年来大家推崇的关于学困生的指导性理论之一。美国在20世纪70年代推出了利皮特辅导计划，类似的鼓励儿童互相辅导的做法也屡见不鲜，同时还出现大量的文献资料。对于学困的研究，我校课题组收集了大量的国内外相关资料，并做了了分类整理：“有学者从能力和动力两个维度分类。将学困生划分为四个主要类型是，即暂时性困难，能力型困难，动力型困难和整体性困难。其中后三个类型属于稳定性学习困难；有学者从学困生外显特征分类，认为学困生主要有 四种表现；缺乏学习动机、情感上存在障碍、意志力薄弱和自我消极”在实际工作中，转化学困生都是不少学校教育研究的重点课题，其中不乏有见地的观点，比如强调培养兴趣的，认为对学困生付出“爱”是核心策略的，也有强调对学生实施课堂学习指导的，……理论和成果对学校的转化工作，具有直接的、重要的参考价值。
 我国教育理论领域集中关注学困生，则是在世纪末甚至本世纪初，涉及小学、初中、高中、职高多个学段，其中既理论层面的深入探究，也有象“5+1动态组合”这样的教学实践层面上的尝试，但从整体改进管理方法，改善学校对学困生的管理效果入手，从而形成可以大面积、整体上改善学困生学习、生活状态的对策研究还远远不够，尤其是没有从学校管理的层面上提供一些实际有效的机制和模式。  

如上所述，学习困难是现今学校教育普遍存在的问题。近年来，为了解决这一问题，我国理论研究者和一线教育工作者从不同角度进行了探索和研究，涌现出大量的专著和学位论文，
具有代表性的著作有《学业不良心理学研究》，该书由沈烈敏教授编著。该书是作者结合国外的相关研究，从心理学的角度讨论了学业不良学生的基本类型和基本心理特征，并根据学业不良者的心理特征提出了相应的补救措施。是我国学者首次从心理学方面对学困生进行的系统研究和阐述。
还有由李献林等人编写的《学困生心理特征与教育》。该书从学困生的感知觉特点、记忆特点、思维特点、注意特点、情绪、情感特点、意志特点、个性倾向特点、人格和能力特点等心理各方面进行了系统分析和论述，并提出了相应的教育措施。作者详尽的叙述了浮现在学困生表象背后的深刻动因，体现了当前学术界对学困生问题研究的最新成果。
此外还有由钟启泉教授编写的专著《差生心理与教育》在美、英、日、德、法等国家研究成果的基础上，较为翔实地从差生的界定及成因、差生心理、诊断与治疗等九个层面上进行了阐述。该书在该研究方面的突出成绩己经成为了众多教育研究者研究差生问题的理论范本。
1.4研究内容和方法
本文研究的主要内容是分析影响、促成学困生产生的诸多因素，实践和总结教学管理中转化学困生的有效方法和策略，探索适合我校学生实际的学生管理模式，在此基础上，提炼总结出具有普遍意义的学困生转化策略和模式。
    本文采用的主要研究方法为行动研究法和个案研究法，即将以太原市五十六中各年级的现状和学困生群体为样本，确定研究课题，开展观测，研究，个案分析，将学困生转化的相关理论用于教学管理实践，就实际工作的过程观测开展分析和研究，对相关理论进行提炼总结。
第二章  学困生成因分析
2.1升学任务的影响
学困生的产生和大面积出现，在很大程度上与我国的应试教育有一定的联系，就目前而言，虽然全国上下都高举教育改革的大旗，提出了由应试教育向素质教育转变的宏伟口号，而且从上世纪末开始轰轰烈烈地推行着覆盖初高中全段大的新课程改革，但在实际工作中，相当一部分学校的教育教学还是以升学考试为导向，把提高升学率作为办学主要目标，仍旧用考试分数来评价学生的学习效果和老师的教学水平，在这种环境下，班级内部学困生就很容易被忽视甚至放弃，实际上他们经常不愿意或未被给予深入参加课堂活动的机会。尤其是对于毕业年级而言，为了完成升学指标，教师面对班级所有学生实施教学往往成为一句空话，成绩较好的学生则是教师教学的主要对象，甚至只是个别所谓的苗子生，这样一来，学困生的产生就不可避免了。
2.2学习内容和难度
随着几年来课程改革在全国范围内的全面推广，初高中各学段的教学内容整体上整体上呈现知识模块逐步下移的倾向，即将部分大学内容下移到高中，高中知识下移到初中，导致教材越来越难，越来越深，而刚性增加的大量活动课程，又挤掉了很多学科课程教学时间，难度上的增加与时间上的相对缩减使得教学要求日益提高，于是出现了课堂教学中普遍存在的超大纲、超阶段现象，难点难题不断增多。为了赶进度，教师对教学框架性的内容只是匆匆讲解一次，而集中力量进行难题的讲解和突破上，忽视了传统的双基——基础知识和基本能力的落实，大部分学生对内容的接受和消化上比较吃力，导致学习压力日益加大，学习成为负担，最后变成一名学困生。
一般情况，数学、英语两门学科在学习过程中容易出现分化，升入初中的学生也常在两门课内产生学困现象，尤其到了毕业年级，以上情形更加明显。
例如：“高中数学是研究空间图形和数量关系的科学，它具有内容的抽象性、逻辑的严密性和应用的广泛性，表现为难度大，知识点较多。此前的初中教材偏重于运算，缺少对概念的严格定义或解释，对定理没有严格的论证；而升入高一后，一开始就是集合、映射等比较抽象的知识，与初中知识联系不大，尤其是其中很多概念定义的严格性和抽象性，学生一般情况是难以完全适应的，紧跟着的函数单调性的证明又是一个贯穿整个函数一章的难点，概念多、符号多、定义严格、论证又要求高，因此高一学生在知识点的掌握上常常具有较大的难度。”
2.3教师因素
2.3.1教学观念陈旧
由于所在学校的开放程度各异，教师进一步学习的条件有限，造成很多教师视野狭窄，在教师观、学生观、教学观方面还或多或少地存在传统的影子，任然认为教师是课堂的主体和关键，知识只是可以在师生之间传递的信息内容，所谓教学就是教师把知识传授给了学生，很少考虑学生之间的差异，更谈不上因材施教，时间一久，那些学生当时接受不了、课后（事后）也没有补救的知识内容就形成了他们进一步学习的障碍，导致产生了学困生。
2.3.2教学模式机械
虽然随着课程改革的全面和深入推进，以学为主、以生为本的新课堂教学观念已经深入人心，但在实际课堂教学中仍有不少于25%的老师经常习惯性地回到传统的“填鸭式”教学，以讲为主，一讲到底。在教学中不注重因材施教的教学策略，没有启发和引导的过程，更谈不上直接针对和面向学困生的教学。同科、同班教师之间的教学协作和配合不够主动默契，教学缺乏整体智慧和集体效益。此外，有些教师的教学长期着眼于大学教授一样知识讲授，陶醉于个性化的演讲或表演，师生之间缺少有效地互动，导致不少学生特别是原本学习困难的学生走向教育的反面。
2.3.3师生关系不融洽
由于大部分学困生普遍存在自卑心理，在教学和学习过程中，会特别的关注教师对自己的态度，恰恰而有些教师对此缺乏足够认识，或者说是缺乏责任心，在教学没有及时的给予关怀，尤其忽视了对学困生的特别关注，使他们感觉置身于教师视野之外，自然地又是随意地收到了新的挫折，从而加重了他们学习困难的程度。
2.4学困生自身的因素
2.4.1缺乏内在动力，学习主观性差
学习成绩差，对学习不赶兴趣，就缺乏推动学习的内在动力。由于基础层次不一，教师的期望值和学生的实际状况之间出现了偏差，教师希望学生有强烈的兴趣。但不少学生始终对某一或几门学科根本没有兴趣，更谈不上学习的信心，没有体验到学习的乐趣，同时对学习成绩和学习过程一点也不重视，甚至产生烦躁、焦虑、仇视恐惧或其他种种有害情绪自然学习成绩差。
2.4.2意志力不强
心理学认为“意志是自觉确定目的，并根据目的来支配、调节自己的行为克服困难，从而实现目的的心理活动过程。”在学习中意志品质高的学生按时有效完成任务的几率就大，学习成功机会更多一些。与小学相比，中学阶段更多的要求学生自主学习，独立完成，而他们面临的困难是难度加深，教学方式改变，教师关怀减少。因此，这种从内容到形式要求上变化导致学生产生巨大的心理落差，造成许多学生在学习过程中无法正常面对新的困难也无法有效解决，对于学困生尤其如此，由于意志力薄弱，在困难和挫折面前很容易退缩投降，直至完全放弃，导致所学科目成绩大幅下降或彻底滑坡。
2.4.3习惯不良与方法不当
在实际学习中，好的学习习惯非常重要，是促成学生有效学习的重要前提。同时，符合科学的、适合学生主题的学习方法也有十分重要的作用，这两方面非智力因素往往发挥着弥补学生智力不足作用。实践证明，不少学生沦为学困生的起因就是不良习惯，比如：懒于思考、不喜动笔、学习不主动不自觉、畏惧吃苦等等，因此导致学习上一天天掉队，量变促成质变，沦为学困生。

2.4.4智力差异
美国哈佛大学教授霍华德·加德纳写的《心智的架构》是多元智能理论的经典著作，作者在书中将人类的智能分成七个范畴，日后又增加到9个。即： 

　　1.语言 (Verbal/Linguistic) 

　　2.逻辑 (Logical/Mathematical) 

　　3.空间 (Visual/Spatial) 

　　4.肢体运作 (Bodily/Kinesthetic) 

　　5.音乐 (Musical/Rhythmic) 

　　6.人际 (Inter-personal/Social) 

　　7.内省 (Intra-personal/Introspective) 

　　8.自然探索 (Naturalist，加德纳在1995年补充) 

9.生存智慧（Existential Intelligence，加德纳后来补充）
研究表明，现实中每个人都可能拥有以上九种智力，但在不同人身上这些智力和对应的能力的存在和分布比例却有很大的差异。有的学生抽象思维能力、空间想象能力、逻辑思维能力发达，数学运算能力具有优势，在数学方面就具有得天独厚的条件，学习起来就不是问题；有的学生在自然观察能力、语言智力能力、形象思维方面具有优势，那么学习语文时他就会很有兴趣，而且极具效率。反之，他们就会成为这门功课的学困生。因此，人的智力本身的差异性也决定了学困生产生的必然性。
2.5学困生家庭的因素
调查分析，学困生的形成都可从家庭中找到答案。主要有以下几种：有的学生父母关系不和谐，争吵打骂不断，甚至离异另组家庭，孩子心灵容易被扭曲，性格变得偏激，进而对学校、老师也形成逆反心理。有的学生家长素质偏低，不知如何教育子女，以致家教不当，爱度失衡，要么严厉管教，棍棒相加；要么听之任之，溺爱放纵，家庭教育上出现严重偏差。更多学生家长不立足实际，对孩子期望过高，造成压力过大，负担过重，当孩子力不从心，“达标”无望时，极易走向反面，丧失学习信心，逃避甚至憎恨学习，成为学困生。

      

第三章  学困生转化的实践尝试
基于学校教育教学活动实际，从作为学校的管理者效度和信度出发，我们明确制定了分阶段研究的目标：
1、从分析学困生的成因入手，通过研究，采取积极有效的方法改进课堂教学，激发学困生的学习兴趣，让他们感受到成功的喜悦，提高学习的积极性和学习效率。
2、在研究过程中不断反思、阶段性总结，积极探索适合不同学生的实际的学生学习和课堂教学模式，解决学困生大面积存在的难题，让科研指导、引领教学，服务教学，进而推进课堂教学改革。
3、课题研究中，督促课题参与人员自我学习和反思，通过研究工作，努力带动教师教育理论素养、教学科研能力和教学水平整体上的提高，让教师在课题研究中成长。
3.1全员课题研究
3.1.1策略与行动
针对学困生实际状况，也针对我校教师中普遍存在的理论基础薄弱，研究意识淡薄，习惯于停留在教学层面的现象，在研究第一阶段，我们着眼于激发教师研究兴趣，普遍培养研究能力，围绕学困生转化的中心课题任务，要求全体教师参与研究，在教学策略方面作了以下尝试：
（1）管理策略
从心理学上讲，情感是人的一种机能，是人们对客观事物是否符合自己的需要而产生的态度的体验，它包括积极的情感和消极的情感。在学困生转化过程中，从学校整体管理层面上，我们要求教师使用有效手段，尽可能唤起学生的积极情感因素，努力控制、消解他们的消极情感因素。我们重点从以下几个方面来实现目标：
① 淡化权威，改变教师在“学困生”心中的形象。
实践证明，学生认可教师、对教师产生依赖感会有力地影响着学习效果。相反，对老师有敬畏或其他不良心理，就会自觉的远离、有意识地去疏远他，自然也对他教授的课程感兴趣，这样，没有热情，没有情感上的沟通交流，学习效果可想而知。因此，我们主张教师改变知识权威的形象，与学生近距离交流，走进他们的生活和内心世界中，进行平等地交往，尤其是对于学困生，必须通过教师的真诚和坦率，一举一动来促进他们学习， 充分启迪和激发他们的积极情感。
②经常激励，增进师生情感。
对于学生而言，教师的举手投足都传递着某种情感信息，在课堂上，教师要尽可能用亲切的目光注视着他们，出现点滴的进步都要及时给予鼓励和肯定。当学困生课堂上发言时，教师应该认真对待，用足够的耐心和宽容，尽可能表现出热情和期待。不管回答是否正确，都首先给予及时肯定；对于出错的内容，当堂或课后予以纠正，继续进行鼓励，否则往往会伤害他们的自尊、挫伤他们的积极性。
③通过交流、谈心，做心理辅导等形式，及时了解学生的情感世界。
在实践研究及与学生接触中，我们得知形成学困生的原因涉及诸多方面，有的学生从小失去父亲或母亲，属于缺少关心的单亲家庭，有的从读书起就是老师、同学、家长眼中的差等生，对自己没有信心，遇到考试总考不好，自然就懈怠了，这些学生身上都有自卑、自暴自弃等行为特征。为了与学生充分交流，我们尝试了多种方法进行沟通。
a、设置学生《谈话记录卡》，班主任及任课教师经常与学困生交流，聊他们感兴趣的话题，了解学生思想，了解他们面临的实际问题，如：交往困难、青春期困惑、学习问题、成长压力、人生目标等等，设身处地为学困生着想，帮助他们解决困难，进行人生规划，从而增进师生间感情，获得学生信任。
b、采取导师制、课外学习小组的形式，特别是毕业年级，充分利用我校班容量较小的特点，采取每位任课教师承包几个学困生的形式，在各个学科上逐步消除学困生，逐步减少学困生的整体数量。
c、设立了心理辅导室，举办心理健康讲座，面向学困生开展心理咨询和辅导，帮助学困生走出心理阴影或减轻学习压力。
除了教师在课堂上采取各种方法提高学生的学习兴趣外，我们开展了多种形式的研究性学习和二课堂活动，极大地调动了学生学习积极性。高中生物学科举行了“调查周边人群的遗传病或遗传性状”的 研究性学习，举办“健康生活、远离传染病”的板报比赛；化学方面开展了“培养化学实验的兴趣”的二课堂活动、物理学科小制作；英语学科的学生自制英语小报，课本剧的表演，学生美术特长班的开设等等，这些活动的开展，让平时对课堂参与一向头疼的学困生有了发挥和施展自己才能的空间，学习兴趣得等到了激发，学习积极性大大提高，自信心迅速提升。
（2）教学策略
①正确的定位  
与普通同学相比，对学困生的要求不能过高，必须基于他们的实际基础，否则，学习的有效性就没有可能。因此首先要从实际出发，针对学困生群体或个体进行科学、正确定位。对于学困生，要改变评价办法，不要随意拿他们与其他同学比，而是与水平相当的同学比较，与过去的自己比较，激励他们每天进步一点点积少成多，坚持不懈，直至成功。
② 采用目标分层教学
为了缩小差距，减少学困生，我们在教学中采用分层教学，结合学生实际，科学设计分层训练目标。分设了一二三级目标，分别对应班内的不同层次的学生，三级目标也可以看成是基础目标，是专门面向学困生指定的目标，要求他们一定要达到。在课上要对他们进行重点辅导，特殊照顾，在课堂教学的每一个环节上给予优先权利。比如：发言、板演、面批。既保证所有学困生达到以上基本要求，尽可能赶上同班同学，最终同步发展。
③培养和保护学习兴趣
孔子说“知之者不如好之者。”陶行知先生也有类似论述，认为“学生有了兴味，就肯用全部精神去做事，学与乐不可分。” “兴味”就是“兴趣”。教师要想方设法激发学困生的积极性和学习兴趣，一旦激发出来，就要设法保护好他们这点难得的热情和兴趣。布置学习任务和作业时，也要要注意适应他们的基础和能力。安排他们去做力所能及的事，完成可以顺利、甚至轻松完成的任务。以期让他们感受学习的乐趣，树立学习的信心，在放松的心情状态下愉快地地完成学习任务。
（3）评价策略
传统的教学评价过于注重终结性评价，即测试。成绩上受挫的学困生很容易产生到焦虑、自卑心理，自信心也会因此受挫。结合新课程改革倡导的过程性、形成性评价方式。我校每个班都采用综合素质评价形式，包括各科交作业的情况，参与各项活动情况，进步情况等，每个月统计一次并填在班里墙上的综合素质评价白板上。这样下来，我们看到许多学困生的综合素质评价分排在前面，单纯学习成绩好的学生反而不是很突出，经与班主任交流发现，学困生挺看重自己的综合素质评价，参与班级活动、校级活动非常积极。这种形成性评价，让学困生看到了自己的进步，对学习有了信心和目标，起到了很好的推动作用。
3.1.2初步成果
第一，对学困生有了新的认识。通过研究，老师们理解了学困生的客观原因和学习困难所在，更加了解自己的学生，态度上有了明显转变，讨厌、呵斥、谩骂变成了爱护、交流和关心，过去老师眼中的捣蛋学生,现在变成了朋友,过去认为教不会、学不成的学生逐渐有了进步，老师对他们也有了信心。学困生有了新的形象。
第二，教师教科研水平逐步提高。由于搞课题研究，教师在教学中逐步养成钻研、思索和探究的好习惯。一堂精彩的留有遗憾的课、一次与学生心灵的碰撞交流，都能认真思考，主动反思记下来。每个学期每位教师不少于4000字的教育教学反思，绝大多数老师都能做到，并且其中有许多优秀的作品。我们先后印发了四本优秀反思集锦，在校内外进行交流。每个学期末，学校要把优秀反思与其他教学成绩一并奖励。同时，越来越多的教师的科研论文在省级以上了刊物发表或获奖， 2009、2010年两年来我校教师先后有30多篇科研论文在山西省教育学会举办的论文评比中获奖。有8篇论文在省刊发表。
 第三、学困生数量明显减少，学习状态转向积极有效。以下是几位一线老师的教学体验：
实例一：好多同学说以前不知道语文该学点什么，该复习什么，现在总算有点感觉啦。四个模块考试结果充分证明，学生语文成绩有所提高了，尤其那些每次创建知识树比较认真而且每次评比中都可以获得不错等级的组的成员成绩要相对更好些！更为重要的是，学习小组间逐渐形成了一种相互竞争的氛围，同时，也客观上促进了班级同学间的团结友爱。（《在摸索中前行——创建知识树的心得体会》韩云青 ） 

实例二：在整个任务完成过程中，我看到所有学生高涨的英语学习热情，看到学困生在这节课拥有的成就感时我笑了，因为我预计的目的达到了，让所有学生尤其学困生学有所获。下课时，我由衷的地对他们说,I love you. I am happy to be your English teacher. I believe you can do better and better.
课堂上的小组学习使得根本听不懂的同学有了求助的对象，组长也又多了一份责任，他们有责任帮助这些学困生取得进步，否则他一个人的优秀不会得到同学们和老师的认可。
相信，只要对学困生采取适当的对策，我们就可以大大减少学困生的数量，同时又能更好地促进学困生的成长。（《小组学习在促进学困生学习中的作用》马建红）
实例三：经调查比较得知，三年初中英语学习后，各项指标指数较以前都有了很大进步，学生学习英语的兴趣很高，学习任务完成好，学习效果突出，较前几届学生和同届其他班学生相比英语学习效果好得多。同时，学生通过在课堂上发挥自己的主观能动性，参与度明显提高，他们的表现也令人刮目相看，让人觉得眼前一亮，学生的能力越来越强，课堂气氛也越来越活跃，课堂有效性大大提高。课后访谈得知，大部分学生喜欢学英语，即使他们没有考入我市的一类或二类重点高中，但进入高中后，在班里仍是英语学习的佼佼者。（《落实学生主体地位，促进初中英语学困生成长》马建红）
实例四：常规的学生实验，一般由教师布置，学生去完成，虽能训练提高学生的动手能力，但不利于培养学生自己独立设计、完成实验课题的能力，尤其是激发为数不少的学困生的兴趣，进而推动他们形成动手意识。应该在教学中安排一定的学生实验讨论课，对一般性试验，利用实验课的前5分钟进行讨论，对重要的实验增加为一节课，教师在提出实验课题后，引导学生思考，试提出几种完成该实验课题的方案，并比较其优点及缺点，讨论其合理性和不足之处。
安排学生在实验前进行这样的讨论方式，大大激发了学生研究的兴趣，也开拓了学生自行开发实验课题的思维，经过几年课堂教学的尝试，这样的教学特受学生的欢迎。
3.2精英课题研究
 为使我校的课题研究更加深入与有效，除全校教师继续实施第一期课题研究的管理和教学策略外，我们召集了我校二十二位对科研有浓厚兴趣和有较强科研能力的精英教师参加第二期精英课题研究，研究内容只集中于几项策略的实施，重点是在课堂教学中有目的地进行实验，探索学困生管理的有效策略。
3.2.1、策略与行动
结合我校学生中普遍存在的回家不能按时完成作业、学习方法不当和知识结构不完善的现状，着眼于有效改善学困生的学习状态，提高他们的学习效率，我们主要实施以下课堂教学和管理策略：
 （1）在学生活动中，落实学生主体地位。
新课程倡导课堂教学要落实学生的主体地位，学生是学习的主人。这一点对于我校学生来说更为重要，不少学困生家长由于个人认识、家庭经济、教育背景等多种因素，对孩子的学习不太重视，学得好坏对他们来说无所谓，孩子回家是否写作业不管不问。再加上学生自觉性较差，在家很难认真地完成作业，所以，针对这种情况，引导学困生在课堂上有最大收获是至关重要的。那么，怎样才能让他们有收获呢？那就是让他们先“动”起来，哪怕是外在行为上的“动”，引导他们参与到课堂活动中，让他们一节课都有事干，不给他们游离于课堂的机会。所以，我们努力设计有效的学生活动。有效的学生活动是指：在课堂教学的环境中，学生在教 师的指导下，以教材为主要媒体，为实现一定教学目标而进行的符合学生身心发展规律的有序的、主动的学生活动。
①活动目标设计。根据课程目标和教学目标，确定学生需要达到的活动目标，包括知识、能力、情感等多方面内容。活动目标设计在最近发展区内，即学生能够达到，也最应该达到的区域，既要适应学生的发展，又要考虑发展的达标的可能性。
②活动条件设计。活动条件的设计是一个关键的环节，在时间、空间的占有、材料的使用、活动氛围的构思等方面必须进行认真的选择，努力用多样的手段来实现活动目标。
③活动内容及形式设计。必须选择符合学生基础的活动内容，设计适合学生和教学的活动形式，如：个体的自主学习，分小组进行合作学习和整班集体学习；交流，研讨，游戏，实验，竞赛活动等等。
④活动过程设计。活动过程设计首先要保证活动目标的实现，同时必须适应学生的认知基础，符合他们的发展水平。设计时，教师要认真处理的三个环节：一是活动的激活，即充分调动学生参与活动的积极性，在参与的深度和广度上进行有效激发。主要激活以下内容：学生的知识积累、生活体验、兴趣爱好等等；二是提供活动支持。充分分析出现的问题，按照相应的策略方向，分解活动目标，充分估计学困生问题解决中困难，适时提供有益、有效的帮助；三是活动的反馈，给予学生足够的时间和空间，使其能充分发表活动的体验及尚存的疑难问题，得到自我表现的空间，使之体验成功的喜悦，从而提高自信心，激发活动参与的兴趣；同样，在反馈交流中又能进一步激活学生解决疑难问题的积极性、主动性，提高学生主体活动和课堂教学的效能。
⑤ 确定了“学生主体地位的落实”的观课议课主题，制定了“学生主体地位的落实”观察量表。教师在观课时，重点观学生活动形式、占用时间及学生在活动时的参与度与参与状态，虽然我们不能笼统说学生活动时间长了，教学效果就好了，学生参与了活动，学习效果就好了，但我们至少可以监测到老师是否有意识地进行学生活动设计，老师是否关注学生在课堂中的活动，老师是否有给学生留有时间进行“动”的意识，因为，对于我们的学生而言，课堂上的收获是最关键的，只有课堂上懂了，才有可能在课堂下自主地完成作业。
（2）围绕教学目标，当堂分层检测。
① 准确定位目标。
要想让教师的教和学生的学真正有效，教师就要准确定位本课时教学目标，即将学科整体课标教学目标逐一分解、细化到单个的课时目标中去；同时，教师还要大致定位本课时哪些学生可以达到高级目标，哪些学生能达到中级目标，哪些学生只要求达到起码的基础目标，实现教学目标的准确定位、分层定位。
此外，教师还要明确教学各环节的具体目标。这里所说的各个教学环节的目标首先应是一堂课教学总目标的分解，要努力使各个活动的目标之和大于或等于总目标。教师在设计环节或活动时，不是为设计而设计，而要认真考虑本环节要解决的问题，要达到的具体目标，每一个教学环节都是为了实现总的教学目标而有序开展的。
② 分层当堂检测
一堂课的教学效果如何，重点要看学生在本堂课上的达标情况和提升幅度。“当堂检测”正是看学生学得怎样的重要手段，也能发现教师教学中存在的问题，所以，设计好当堂检测非常重要。
我校要求教师在当堂检测设计中重点落实：一要提高检测的实效性。围绕三维目标设计当堂检测的诸要素。二要增强检测的针对性。当堂检测要围绕学生的能力发展要求进行设计。三要体现一定的层次性。当堂检测一方面要起到检测本堂知识落实效果的作用，又要能激发学生进入下一节课教学的预习，还要满足不同程度学生的学习需要。
③围绕“学生主体地位落实”的目标，设计观课表二。教师观课时，除了要观察学生活动有效性外，还要观察本课时总的教学目标是否具体、可测，目标是否明确，是否有助于实现总体教学目标，还要观察是否有当堂检测和当堂检测的效果。
（3）引导学生构建“知识树”

我校多数学生学习方法不当，不会学习，不会自己总结知识，梳理知识，知识结构不完善。基于此，我们引导学生自己画出知识树，构建学科知识体系。知识树就是知识体系，就是指知识是具有内在的联系的，并且这些联系中存在着一定的规律性，通过对这一些规律的梳理我们可以在各种知识之间建立起系统的、完备的结构。通过对知识体系的描述我们就会自然联想到知识间是有关联的，并且这样的关联是有规律的话，那么我掌握了这样的规律能更快、更有效地获得更多的知识。
所谓“知识树”建构，在我校教学中，即要求学生在老师指导下，根据自己的学习情况和思维个性建立一棵属于自己的“知识树”，对所学（单元、系统）知识进行全面性、基础性、主干性、系统性的知识建构，以整体感知知识。
对掌握基础知识较困难的学生，在建构知识树的时候，通过用关键词汇、主要逻辑关系等方法把教材知识连接到整体建构的一个单元知识树上，完成对所学单元知识的完整、全面的记忆。这样能帮助学生过好教材关、知识关，尽量准确地理解课本中每一个基本的概念和基本原理、观点，比较全面地搞清教材中的每一个问题，不留死角，即重视基础性、全面性。这种线性思维活动，比较符合学生的思维习惯。
对学习基础扎实些，思维能力强些的同学，主要要求通过线条、色彩、图像、符号、视频、空间、想象等进一步掌握相关知识点之间的联系，突出中心主题，使得整个体系信息鲜明、具体、有序。学生在完成过程中需要对知识结构做出整体性的认识和了解，建立的知识树也成为了学生进一步学习的一张地图，一个可以搜索的网络。使学生一边“涂鸦”，一边“画”知识树，实现对知识的学习、复习。
3.2.2取得的成果
（1）教师研究课标、教材的兴趣增强,课标的理解能力逐步提升。在对单元目标、课时目标进行定位时，老师们需要反复研究课程标准对此类教学内容的要求，需要研究此类教学内容在整个教学体系中的位置及在本学段本年级的具体教学目标，设计环节或活动时，需紧扣本课时总目标，老师们把握目标的能力提高了，也充分认识到学习课标钻研课标的重要性
（2）课堂教学有明显改变。① 老师们对“学生主体地位的落实”的意识增强了。课堂上教师关注地更多地是学生，尤其是学习基础差的学生。符合课堂教学新理念的课堂正逐步出现。② 学生参与课堂越来越多。在课堂观察中，我们发现班里大部分学生都动了起来，有事可做，大部分学困生在自己的参与中能有所收获，体验到了以前未曾有过的成就感。相信，如果我们的老师能够坚持下去，我们的学生就能将“7：2：1”中的那七份学好，从而渐渐地取得巨大进步。③学生活动形式多样了。有独立思考、个人回答、小组活动、集体活动、表演、汇报等。为了将更多的学生吸引到课堂中，老师们想尽办法来组织各种活动引导学生参与。 

（3）学生学习方式有很大变化。在知识树的建构中，老师引导学生重视探索，激发思维，拓展思维，鼓励创造，学生的潜能和创造性得到发挥，这块地盘成为了师生的乐园。① 感知整体。在传统教学中，往往是把知识一点一点地分割地交给学生，而在运用知识分析解决问题是就必须要用整体的系统的思维方式来解决问题。建构知识体系，有效帮助学生在旧知与新知之间架桥，处理好知识间、单元间的链接，使学生头脑中的认知结构不断完善，形成连绵不断的知识链，触类旁通，增强了整体感知能力。② 学会学习。知识树的建构，构建起了学生已有知识间的横向和纵向联系，更好的培养了学生可持续学习能力，把学生从漫无边际的学习中解放出来，抓住学科的主干和关键知识，有效获取学习信息；把学生从死学苦学中解放出来，初步尝试和逐步学会分析问题和解决问题；迫使思考关键点，提取“关键词”，节省了记忆空间，增强了理解能力，色彩及图形的采用充分调动了学生的大脑，逐步形成科学的思维方法和习惯。③ 学会主动。学习中，学生已由生搬硬套地去写、背变为带着任务去写去建构去解决问题，学生主动介入知识体系的探索，实现向自主学习、主动学习的逐步转变。在不同复习阶段，在不同的专题复习中，学生都可以利用建构知识树的多种方法，主动的去建构任何内容，使知识不在“自发生成”，而是主动的有效的生成。
  (4) 教师的教研水平不断提高。经过几年的课题研究，老师们的科研水平都有了较大提高,能经常反思教学中的问题，并不断去解决。有些教师已经不把科研当成一件轰轰烈烈的事情来做，已经做到科研常态化，将科研作为自己日常教学中的一部分,经常梳理教学中的困惑，然后选择最需解决的问题去实践，在课堂中采取一定的教学策略进行尝试，反思，不断实践，改进，直到解决问题为止，然后进入下一个问题的探索中。
（5）教学成绩明显提高。初三毕业生毕业率稳步提高，高中会考一次性合格率也大幅提高。期中、期末考试中不及格率明显下降。在太原市举行的中学生现场作文竞赛中，我校初115班的吴莹莹获优秀奖，高中40班、56班、58班同学分别获得获得二、三等奖，在中学英语竞赛中，我校学生取得了二、三等奖，令人振奋。
第四章  行动反思及策略总结
4.1管理策略
4.1.1正确认识学生的差异
按照多元智力理论，每个人都有自己具有优势的智力能力，也有处于弱势的智力能力，学困也不例外，或者说更为明显。如果教师在工作中认真观察分析，帮助学困生认识到自身的优势智力所在，帮他们找到适合自己特点的学习方法，扬长辟短，开展学习，在充分发挥优势智力的同时，不断锻炼弱势智力，使之得到最大化的发展；在教学过程中，教师要选择不同的教育方法，因材施教，他们完全能够像其他学生一样充分发展。 
4.1.2引导学生正确归因
美国学者伯纳德·韦纳认为，个人对成败的解释不外乎以下四种因素： (1)自身的能力；(2)所付出的努力程度；(3)任务的难度；(4)运气的好坏。其中，能力和努力两种是描述个人特征的“内在原因” ，难度和运气则是表示环境因素的“外在原因”。韦纳又按“稳定性”维度对四种原因进行了划分:能力和任务难度属于稳定的因素；努力程度和运气好坏则是不稳定的，在各种情境中变化很大。他认为“内外控制点”(即内外因素)和“稳定性”这两个维度是相互独立的，对一个人成就动机的产生和质量分别起着不同的作用。(转引自郑珺，2006)
在日常生活中，与优秀学生相比，学困生的自我观念存在较大偏差、自我评价趋向消极，他们习惯于把学习上的失败归因于一些外部因素上，如教师、试题、运气等，一般不反思自身原因，这种归因习惯严重地影响了他们下一阶段的学习。因此，教师必须教给学困生科学的归因方法，并适时指导他们进行正确的归因，努力扭转他们归因于外部因素的习惯，转变为归因于内部因素，从而产生积极情绪，激发学习动力。
4.1.3融洽师生关系
教学活动中，始终贯穿着教师和学生情感的交流，而学生对学科的兴趣、学习主动性、思维的活跃程度等学习情感往往是在教师的感染下生发、培养起来的的。因此在教学中，教师要善于利用自身学术和人格魅力，感染和打动学生，努力培养师生的感情。应做到以下几点：一是加强学习，努力发展自己的专业水平，以高超的教学艺术引领学生学习；二是放下架子，走近学生，真诚地与学困生沟通，一起解决困难、排除障碍，帮助他们行程图健康心理；三是设法活跃课堂，在向上、有趣、丰富多彩的教学活动中培养师生情感，帮助他们成为学习的主人，促进学困生成长。
4.2教学策略
4.2.1进行分层教学
研究表明，学困生学习下降的原因不只在于智力，而是取决于包含智力与非智力的多种因素。面对如此多的影响因素，学困生与优秀学生之间往往有多方面的差异，基于此，教师就不能用同一标准和要求来对待班内所有学生，否则，让学困生受挫的将不止学习一个方面，就只能越来越加大学困的程度。因此，适当放低要求，实施分层次教学是对困难生教学中必然的、也是有效地措施。
4.2.2培养良好的学习习惯
著名教育家叶圣陶先生说，教育，就是要培养良好的习惯。习惯是经过反复练习而形成的较为稳定的行为特征，学习习惯是指学生为达到好的学习效果而形成的一种学习上的自动倾向性。为此，要想大面积转化学困生，教师就要帮助他们养成良好的学习习惯，以此提高学习的效率和成功率，以成功的体验不断激发学生潜在的学习动机，从而充分调动他们的积极性、自觉性，最终走出学困的处境。
4.2.3加强学法指导
《礼记》中这样写到 “善学者，师逸而功信，又从而庸之；不善学者，师勤而功半，又从而怨之。”实际工作中，许多教师关注了自身的教的艺术，却往往忽视了了对学生作学习方法上的引导，不少学困生正是因为缺乏科学有效的学习方法，使得学习效率无法提高。还有概念理解不到位、基本技能差、思维不灵活等多种问题。鉴于此，教师应根据不同学生的学习状况，和他们各自产生学习困难的原因，及时地、针对性地进行启发和引导，使他们在培养系统思维、掌握基本学习方法、提升理解力和专注程度等方面整体上得到提高。一句话，通过学法指导，教他们学会学习。
4.2.4结合教学，锻炼学生意志
坚强的意志是在不断的实践磨练和锻炼中培养起来的，而大部分学困生学习中明显地表现出畏惧困难、回避挑战的倾向，普遍缺乏直面困难的勇气和克服困难、战胜自我的意志力。因此，在日常教学中教师要认真设计，有计划地对学困生进行意志力方面的锻炼。开始要降低难度，确保其上手，并努力促使他们完成任务。之后逐步增加强度和难度，循序渐进，才能切实解决问题。
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